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Anunci d’aprovació definitiva del Reglament intern d’ús de les pistes de pàdel de les Masies de 
Voltregà.  

El Ple de l’Ajuntament de les Masies de Voltregà, en sessió de data 25 de gener de 2024, va aprovar el 
Reglament intern d’ús de les pistes de pàdel de l’Ajuntament de les Masies de Voltregà, sotmetent-lo a 
informació pública durant un termini de trenta dies hàbils. 

Un vegada transcorreguda aquest període d’exposició pública sense que s’hagin presentat reclamacions, a 
l’acord d’aprovació inicial del Reglament intern d’ús de les pistes de pàdel de l’Ajuntament de les Masies de 
Voltregà ha esdevingut definitiu, per la qual cosa es procedeix a publicar-ne el text íntegre a fi de donar 
compliment al que disposin els articles 178.2 del text refós de la Llei Municipal i de Règim Local de 
Catalunya i l’Article 66 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’Obres, 
Activitats i Serveis dels ens Locals (ROAS). 

El text íntegre del reglament aprovat, que d’acord amb el que preveu l’article 66.1 del ROAS entrarà en 
vigor una vegada transcorregut el termini de quinze dies hàbils previst a l’article 65.2 de la Llei 7/85 de 2 
d’abril, Reguladora de les bases de Règim Local, és el que es transcriu a continuació:  

REGLAMENT INTERN ÚS DE LES PISTES DE PÀDEL DE LES MASIES DE VOLTREGÀ

CONSIDERACIONS PRELIMINARS

Les Masies de Voltregà amplia el servei d’equipament esportiu municipal amb dues pistes de pàdel 

cobertes d’ús públic, ubicades a la zona esportiva del municipi. Aquestes instal·lacions tenen la finalitat de 

fomentar l’esport i els hàbits saludables entre la població del municipi.  

L’equipament posseeix una sèrie de característiques pròpies d'aquest equipament a nivell d'organització, 

d'infraestructura, de funcionament, d'ús, d'horaris, etc. Per tant s'ha de dotar d'una normativa pròpia de 

funcionament. L'objectiu bàsic de la normativa és aconseguir que els i les usuàries s'impliquin en el seu 

funcionament, vigilin pel seu estat de conservació i fomentar la convivència en un espai compartit.

El present reglament d'ús de l’equipament pretén fixar les condicions per a la utilització de les estructures i 

recursos de l'equipament, potenciant al màxim el necessari caràcter públic i obert de l'equipament. Les 

restriccions d'aquest principi general només han de provenir de la necessitat d'establir mesures per garantir 

el bon ús i la conservació de les instal·lacions de l'equipament en tant que és un equipament públic obert a 

benefici dels veïns i veïnes del municipi, i de la necessitat de fixar un ordre de prioritat en el 

desenvolupament de les activitats.

Dintre d'aquest reglament quedaran descrits tots aquells aspectes de les instal·lacions esportives de les 

pistes de pàdel; qui són els usuaris, els accessos, les taxes, els usos, obligacions i prohibicions. 

La reserva i la utilització de les instal·lacions suposa el coneixement i acceptació de les normes generals 

aquí mostrades. 

1. Normes Generals

EDICTE, BAN (TD08-012): EDI_EDICTE APROVACIO
DEFINITVA_08052024

Codi per a validació: CE4OW-J0AMN-U7BN9
Data d'emissió: 10 de Maig de 2024 a les 10:03:19
Pàgina 1 de 6

El document ha estat signat per :
1.- Alcaldessa de l'Ajuntament de les Masies de Voltregà. Signat 09/05/2024 09:45

SIGNAT
09/05/2024 09:45

A
q

u
e

s
ta

 é
s
 u

n
a

 c
ò

p
ia

 i
m

p
re

s
a

 d
e

l 
d

o
c
u

m
e

n
t 

e
le

c
tr

ò
n

ic
 (

R
e

f.
: 

3
0

0
3

4
8

9
4

 C
E

4
O

W
-J

0
A

M
N

-U
7

B
N

9
 D

E
6

B
A

6
7

9
1

B
0

A
8

D
3

E
7

9
C

8
A

5
E

9
0

6
4

9
5

A
2

4
3

2
3

4
9

D
E

5
) 

g
e

n
e

ra
d

a
 a

m
b

 l
'a

p
lic

a
c
ió

 i
n

fo
rm

à
ti
c
a

 F
ir
m

a
d

o
c
. 

E
l 
d

o
c
u

m
e

n
to

 e
s
tá

 S
IG

N
A

T
. 

M
it
ja

n
ç
a

n
t 

e
l 
c
o

d
i 
d

e
 v

e
ri
fi
c
a

c
ió

p
o

t 
c
o

m
p

ro
v
a

r 
la

 v
a

lid
e

s
a

 d
e

 l
a

 s
ig

n
a

tu
ra

 e
le

c
tr

ò
n

ic
a

 d
e

ls
 d

o
c
u

m
e

n
ts

 s
ig

n
a

ts
 e

n
 l
'a

d
re

ç
a

 w
e

b
: 

h
tt

p
s
:/

/a
c
c
e

d
e

.d
ib

a
.c

a
t/

v
e

ri
fi
c
a

d
o

r.
js

p
?

c
o

d
ig

o
_

e
n

ti
d

a
d

=
le

s
m

a
s
ie

s
d

e
v
o

lt
re

g
a



  B
  B

ut
lle

tí 
O

fic
ia

l d
e 

la
 P

ro
ví

nc
ia

 d
e 

B
ar

ce
lo

na

 

D
at

a 
17

-5
-2

02
4

 

C
V

E
 2

02
41

00
89

11
3

 

P
àg

. 2
-6

 

ht
tp

s:
//b

op
.d

ib
a.

ca
t

  A

DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

CODI DE L’EXPEDIENT: 3486  NOM DE L’EXPEDIENT: 2023_3486_APROVACIO REGLAMENT INTERN US DE LES PISTES DE PADEL
C - 17z    PK 70,400     “Casa   Forta  el  Despujol” - 08508  Les  Masies  de  Voltregà - Telèfons   93 857 00 28 - Fax 93 857 00 79 –

masiesv@lesmasiesdevoltrega.cat - http://www.lesmasiesdevoltrega.cat

El present reglament d’orde intern té com a finalitat: 

- Regular els drets i les obligacions dels usuaris de les instal·lacions de les pistes de Pàdel de les 

Masies de Voltregà. 

- Determinar les normes generals d’utilització de les instal·lacions.

- Establir un règim disciplinari aplicable als usuaris de les instal·lacions.

2. Usuaris

Tindrà la condició d’usuari de les pistes de Pàdel de les Masies de Voltregà tota persona que accedeixi a 

les seves instal·lacions, mitjançant el pagament d’una entrada d’acord amb les taxes aprovades en la 

corresponent ordenança fiscal, a través del Portal de reserves de les pistes de pàdel 

(https://lesmasiesdevoltrega.reservaplay.cat/login). 

No es permetrà l’entrada a qualsevol persona que no tingui la condició d’usuari 

Els menors de 12 anys hauran d’anar acompanyats d’una persona major de divuit anys que no estigui 

registrat al portal de reserves de les pistes de pàdel. 

L’Ajuntament defuig tota responsabilitat per l’incompliment d’aquesta norma. 

3. Horaris d’obertura de les pistes de pàdel

- De dilluns a diumenge: de 8:00 h. a 22:00 h. (última reserva 22:00 h.)

- Tancament de les pistes a les 23:10 h.

L'usuari/ària podrà anular la reserva sempre que ho desitgi i recuperar l’import dipositat en format de 

moneder al portal de reserves. L'usuari/ària, disposa de fins a 4h per anul·lar la reserva una vegada 

realitzada, en cas de que s’excedeixi aquest termini no es farà retorn de la taxa abonada.  

Es podrà reservar com a màxim 2 hores seguides la mateixa pista.

L'usuari/ària podrà realitzar la reserva amb 7 dies d’antelació, com a màxim.

4. Preu Lloguer

L’ús de les pistes de pàdel està supeditat al pagament de la taxa corresponent. 

 

- Preu taxa: 8,00 Euros.

- Preu taxa horari nocturn: 12,00 euros* 

*La taxa de l’horari nocturn s’inicia d’acord amb l’obertura de l’enllumenat públic.  

5 . Accessos
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En horari de funcionament del Bar Restaurant Esquitx (recepció de la zona esportiva) l’accés a les 

instal·lacions es farà pel Bar Restaurant. En cas de que el Bar Restaurant estigui tancat, l’accés es farà a 

través de la porta al camp de futbol on hi haurà un dispositiu on l'usuari/ària haurà d’introduir el codi 

d’accés facilitat en el moment de la reserva.

 

Per accedir a les pistes de pàdel s’haurà introduir el codi facilitat en el moment de la reserva en el 

dispositiu existent a les portes.  

6.  Drets i obligacions 

Només es permetrà l’entrada  a les pistes dels usuaris/àries de la reserva. 

Només es poden utilitzar les instal·lacions fent prèviament la reserva a través de l'APP i abonant la taxa 

corresponent.

S’ha de respectar l'horari reservat i en el cas de fer l'última reserva de pista a les 22 h, a les 23.10 h caldrà 

ser fora del recinte.

Abans d’accedir a les pistes, els/les usuaris/àries hauran d’eliminar tot tipus de restes de terra, fang o de 

qualsevol altre tipus que puguin dur al calçat. 

Les pilotes i les pales han de ser adequades pel correcte desenvolupament de l’activitat.

Utilitzar roba esportiva i calçat adequat. No està permès el calçat amb tacs, ni calçat amb soles que puguin 

malmetre la instal·lació.  

Seguir les indicacions del personal responsable de la instal·lació.

Si l'usuari/ària observa alguna anomalia o desperfecte a les pistes, ho haurà de notificar a la 

recepció d'aquesta (Bar restaurant) 

Tots els/les usuaris/àries han de tenir cura del bon ús de les instal·lacions.

L'usuari/ària accepta el consentiment de cessió de les seves dades al sistema de reserva. 

7. Prohibicions

Queda prohibit accedir més de 4 persones a les pistes en el desenvolupament de l’activitat.

Dins de les pistes i al passadís resta totalment prohibit fumar ni introduir cap tipus d’aliment, ni cap objecte 

extern a la pràctica del pàdel. Es podran introduir begudes refrescants, (no alcohòliques els envasos no 

poden ser de vidre). Una vegada buits, cal llençar-los a la paperera

Queda prohibit entrar amb xancletes ni amb roba ni calçat de carrer.

8. Responsabilitats
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L’Ajuntament de Les Masies de Voltregà no es fa responsable dels possibles accidents i/o lesions que es 

produeixin per l’ús de les instal·lacions, tant per part dels esportistes com del públic en general.

L’Ajuntament no es fa responsable de la possible subtracció o pèrdua de objectes de valor que puguin 

sofrir els/les usuaris/àries a l’interior de les instal·lacions.

Els/les usuaris/àries són responsables dels danys que per la seva negligència puguin sofrir les 

instal·lacions i/o el material esportiu o d’altre classe que pertany a aquestes, i resten obligats a abonar els 

danys ocasionats, sota aplicació per part de l’Ajuntament de la normativa sancionadora legal que 

correspongui.

En cas de necessitat, el personal responsable de les instal·lacions podrà reservar, o suspendre, la 

utilització de les instal·lacions per la celebració de qualsevol esdeveniment esportiu d’interès municipal, així 

com per tasques de manteniment.

El personal responsable de l’equipament pot decidir el tancament de la instal·lació, quant per raons 

climatològiques, d’ordre interior o seguretat consideri que es pugui veure afectada la integritat de les 

persones o produir-se dany a les instal·lacions, i ha d’informar-ne immediatament als responsables de la 

Regidoria d’Esports.

La reserva i la utilització de les instal·lacions suposa el coneixement i acceptació de les normes generals 

aquí mostrades. 

9. Règim disciplinari

L’ajuntament s’encarregarà d’instruir i resoldre el procediment sancionador dels usuaris/àries que 

presumptament, hagin comès algunes de les faltes tipificades a la Llei de l’esport o en aquest reglament, 

així com la resolució dels recursos interposats contra les sancions pels usuaris/àries en aplicació de la 

seva normativa sancionadora interna. 

El procediment sancionadors s’iniciarà quan és posi en coneixement de l’Ajuntament per qualsevol mitjà, 

una possible infracció d’aquest Reglament o de la Llei de l’esport, comesa per un abonat i/o usuari/ària de 

la instal·lació. Un cop l’Ajuntament en tingui coneixement s’efectuaran les comprovacions i investigacions 

necessàries per esbrinar els fets. 

Tots els usuaris/àries, i en especial el/la que s’està investigant, tenen el deure de col·laborar amb 

l’Ajuntament durant el procediment sancionador. 

Un cop finalitzades les investigacions, l’Ajuntament emetrà informe. En cas que en l’informe es recomani 

l’adopció d’algun tipus de sanció contra l’usuari/ària, li seran comunicades les imputacions que es realitzin 

contra ell per tal que, en un termini de cinc dies naturals, presenti, per escrit, les al·legacions que estimi 

convenients, tot aportant si ho desitja, els mitjans de prova que estimi més adients. Si es cregués oportú el 

sobreseïment de l’arxiu, així ho acordaria l’Ajuntament i es tancaria l’expedient. 
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Rebudes les al·legacions i/o transcorregut el termini que té l’usuari per presentar-les, l’Ajuntament fixarà un 

dia per adoptar o no la sanció proposada. 

Un cop presa la decisió sobre si s’adopta o no la sanció, s’emetrà resolució motivada en la qual figurarà, el 

contingut de la decisió i si és el cas, quina és la sanció adoptada. El text íntegre de la resolució serà 

comunicat a l’abonat. 

Les resolucions de l’Ajuntament es poden recórrer en el termini de 5 dies naturals. 

10. Sancions

Tot incompliment de les normes establertes en aquest reglament es considerarà com una falta, que es 

graduarà com a lleu, greu o molt greu, segons les disposicions d’aquest capítol. 

Podrà prohibir-se l’entrada a tot aquell usuari/ària que hagi causat anteriorment incidents a les 
instal·lacions pel temps que discrecionalment estableixi l’Ajuntament, sense necessitat que aquesta decisió 
s’hagi de sotmetre al procediment disciplinari establert en aquest capítol. 

Es consideren faltes lleus: 

a) La no adopció de les normes d’higiene i seguretat degudes. 

b) La conducta molesta envers els altres usuaris. 

c) La manca de respecte envers els altres usuaris. 

d) L’incompliment o desobediència de les normes contingudes en aquest Reglament, sempre que les 
esmentades transgressions no revesteixin transcendència o no comportin perjudicis a la instal·lació, als 
empleats, i/o usuaris. 

Es consideren faltes greus: 

a) La comissió de dues faltes lleus en un període d’un any. 

b) L’incompliment de la sanció imposada per haver comès una falta lleu. 

c) L’incompliment o desobediència de les normes contingudes en aquest Reglament, quan les esmentades 
normes revesteixen transcendència o causin un perjudici a la instal·lació, als empleats, abonats i/o usuaris. 

d) La reiterada negativa de l’usuari a vestir-se adequadament per a l’activitat que hagi de realitzar. 

Es consideren faltes molt greus: 

a) La comissió en un període de dos anys de dues faltes greus. 

b) Les agressions físiques, els greuges, els ultratges o les provocacions greus de paraula a qualsevol 
responsable, treballador del Complex Esportiu. 

c) Les agressions físiques, els greuges, els ultratges o les provocacions greus de paraula a qualsevol 
usuari/ària de la instal·lació esportiva. 
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4) L’incompliment de la sanció imposada per la Direcció d’una falta greu. 

Les faltes lleus seran castigades amb la suspensió de la condició d’abonat i la negativa d’accés pels 
usuaris, per un període d’entre 3 a 5 dies, no podent accedir a les instal·lacions durant aquest període. 

Les faltes greus seran castigades amb la suspensió de la condició d’abonat per un període d’entre 5 a 15 
dies, no podent accedir a les instal·lacions durant aquest període. 

Les faltes molt greus seran castigades amb l’expulsió de l’abonat i negativa d’accés pels usuaris per un 
període d’1 mes a 3 mesos, no podent accedir a les instal·lacions durant aquest període. 

La suspensió és la situació en què l’usuari/ària té prohibit l’accés a les instal·lacions, i vedats temporalment 
els drets polítics inherents a la seva condició d’abonat. A la fi d’aquesta, l’usuari/ària sancionat recupera 
automàticament tots els drets i deures que tenia suspesos. L’usuari/ària suspès manté l’antiguitat que tenia 
en el moment en què s’acordà la suspensió. 

L’expulsió és la situació en què l’usuari/ària deixa de tenir aquesta condició en virtut d’una resolució de 
l’Ajuntament. A la fi de la situació d’expulsió, l’expulsat/da en cas que torni a reunir les condicions d’accés, 
podrà sol·licitar el seu reingrés com a usuari/ària. 

L’expulsió a perpetuïtat és la situació en què un usuari/ària deixa de ser-ho definitivament i sense 
possibilitat de readmissió. Els abonats expulsats a perpetuïtat figuraran en un registre especial i no podran 
tornar a sol·licitar el seu ingrés a la instal·lació esportiva. Tampoc podran accedir a les instal·lacions com a 
usuaris. 

Disposició Final 

Les normes contingudes en el present Reglament de règim intern podran ser modificades per l’Ajuntament, 
amb la finalitat d’adequar-les a normativa de rang superior, així com a la realitat social del moment. 

Veronica Ruiz Leiva
Alcaldessa- presidenta 
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