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ANUNCI

Pel qual es fa public que per la Junta de Govern Local, en sessi6é ordinaria celebrada el
dia 16 d'abril de 2024, s’han aprovat les bases especifiques i la convocatoria del procés
selectiu per proveir en propietat DUES places d’AUXILIAR D'INFORMACIO DE
SEGURETAT CIUTADANA, escala d'administracié general, sotsescala d’auxiliar, del
grup de classificacié C2, de la plantilla de personal funcionari de I'Ajuntament d’Olesa de
Montserrat, i dotada/es econdomicament dins del Pressupost municipal per a 2024.

El termini per a la presentacié de les sol-licituds de participacid en aquest procés de
seleccié és de 20 dies naturals comptats a partir del seglient al de la publicacié de
I'anunci de la convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Les successives publicacions dels actes de tramit d'aquesta convocatoria (llistes
d'aspirants admesos i exclosos, data de les proves de seleccid, resolucions del tribunal
qualificador i resultats definitius) es publicaran exclusivament tauler electronic, disponible
a la Seu Electronica de I'Ajuntament d’Olesa de Montserrat
(https://www.olesademontserrat.cat/oferta-publica-ocupacio ), i aquesta publicacié tindra
els efectes de la naotificacio.

L’ordenancga fiscal niumero 26 que regula la taxa dels drets d’examen fixa un import de
12,20 € en base al grup en qué s’enquadra la plaga grup de classificacio C2.

Les persones que presentin documentacié de l'institut Nacional d’Ocupacio i/o del Servei
Catala d'Ocupacio, de la qual s’acrediti i constati la situacié de desocupacio, tindran una
bonificacio del 100% de la taxa, segons l'article 7 de I'ordenancga fiscal nimero 26 que
regula les taxes de drets d’examen de I'any 2024.

Contra aquest acord podeu interposar recurs de reposicié davant de I'alcalde en el termini
d’'un mes a comptar des de I'endema de la seva publicacid, o bé directament recurs
contenciés administratiu en el termini de dos mesos a comptar des de I'endema de la
seva publicacio.

Contra la desestimacié expressa o presumpta del recurs de reposicié podreu interposar
recurs contenciés administratiu en el termini de dos mesos a comptar des de 'endema de
la notificacié de la seva desestimacio, quan aquesta sigui formulada de forma expressa, o
en el termini de sis mesos a comptar des de I'endema del dia en qué el recurs de
reposicid s’hagi d’entendre desestimat per silenci administratiu (silenci que es produeix
pel transcurs d’'un mes a comptar des de 'endema de la interposicio de I'esmentat recurs
sense que n’hagi notificat la resolucio).

No obstant aix0, podeu interposar qualsevol altre recurs que considereu convenient.

“PROCES SELECTIU 24-C/PAMO_OOP22/22-2

Primera.- Objecte

Es objecte de les presents bases reqular el procés selectiu per proveir en propietat DUES
places d’AUXILIAR D’INFORMACIO, adscrites al lloc de treball d’auxiliar d’informacié de
Seguretat Ciutadana, escala d’administracié general, sotsescala auxiliar, del grup de
classificacio C2, de la plantilla de personal funcionari de I'Ajuntament d’Olesa de
Montserrat, incloses en I'oferta d’ocupacié publica de I'any 2022, que es regira per les
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bases generals exposades al DOGC num. 8144, de data 29 de maig de 2020 i les
seglients bases especifiques:

Descripcid del lloc de treball:

Denominacio: Auxiliar d’informacié Seguretat Ciutadana

Grup de classificacio: C2

Régim: personal funcionari

Retribucio bruta mensual: SB C2; CD Nivell de desti: 14; CE: 320,76€

Funcions especifiques:

Realitzar la transcripcio i copia de documents utilitzant les aplicacions informatiques
adients

Donar suport a les tasques desenvolupades al departament mitjan¢ant la tramitacio
de documents i I'execucié de les funcions administratives i de comptabilitat adients
amb el nivell de titulacid i especialitzacio requerits

Col-laborar en la tramitacio i sequiment dels expedients que li siguin encomanats,
aixi com dels contactes amb tercers delegats pel seu cap que aquests requereixin.
Atendre les comunicacions del departament, derivant les trucades a la unitat
operativa corresponent i gestionant I'aplicacié de gestié policial, d’acord amb les
directrius rebudes.

Registrar, classificar, distribuir i arxivar documents i correspondéncia.

Atendre i assessorar al public, personal o telefonicament, en aquelles consultes i
actuacions gestionades pel servei, realitzant les activitats que aquesta atencio generi
(fer fotocopies, concertar entrevistes i derivar visites, informar de la situacio de
carrers, comergos, telefons | dhoraris d’interés, atendre queixes, lliurar
documentacio, etc.).

Donar informacié sobre la documentacié necessaria per a linici de diversos
procediments administratius (com la tramitacid inicial de llicéncies de guals, obres,
industries, ocupaci6 de la via publica, etc.) i calcular les autoliquidacions
corresponents.

Segona.- Requisits generals

Soén

els establerts en la base general quarta.

Tercera.- Requisits especifics

A més de les condicions generals exposades a la base general quarta, les persones
aspirants hauran de:

a) Estar en possessio del titol de graduat escolar, ESO o equivalent.

b) Estar en possessio del certificat de suficiéncia (C1) de llengua catalana de la
Junta permanent del Catala, o d’algun dels certificats o titulacions equivalents.

Les persones aspirants que no acreditin documentalment els coneixements de
llengua catalana hauran de superar una prova especifica de catala, d’acord amb
el que preveu a l'apartat 6 de la base general quarta.

Tots aquests requisits i els de caracter general que consten a les bases generals dels
processos selectius, s’hauran de complir abans de la data en que finalitza el termini de
presentacio de sol-licituds.
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Quarta. Presentacio d’instancies
D'acord amb el que estableix la base general sisena.

El periode de presentacié d’instancies comptara fins a vint dies naturals a partir de
I'endema de la data de la publicacié d’aquestes bases i la seva convocatoria al Diari
Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Cinquena.- Procés selectiu

El procediment de seleccié sera el de concurs-oposicio, que es regira per les bases
generals novena i seglents.

5.1. Fase d’oposicié
Consistira en la realitzacio de les segtients proves de caracter obligatori i eliminatori:

Prova 1. Teorica. Coneixements comuns i especifics

Consistira a respondre per escrit, en el termini maxim de 60 minuts un qlestionari que
constara de 40 preguntes amb respostes alternatives relacionades amb el contingut dels
temaris de 'annex 1.

La valoraci6 d’aquesta prova sera entre 0 i 10 punts, quedant eliminada la persona
aspirant que obtingui una puntuacio inferior a 5 punts. La valoracio de cada resposta
correcta sera de 0,25 punts, i la de cada resposta incorrecta de —0,05 punts.

Prova 2. Practica. Coneixements professionals

Consistira a resoldre en el termini maxim de 60 minuts, un o més suposits practics
relacionats amb les funcions del lloc a proveir. Es valorara la sistematica en el
plantejament i formulacié de conclusions, aixi com el coneixement i 'adequada aplicacio
de la normativa vigent.

La valoracié6 d’aquesta prova sera entre 0 i 20 punts, quedant eliminada la persona
aspirant que obtingui una puntuacio inferior a 10 punts.

Prova 3. Entrevista competencial

Aquesta prova consistira en la realitzacié d’una entrevista per avaluar I'experiencia tedrica
i practica i les aptituds de les persones aspirants en el desenvolupament de l'activitat
propia del lloc de treball. Es valorara:

- Aptituds d’adaptacio, aprenentatge, autocontrol, iniciativa, recerca de solucions.

- Compromis amb l'organitzacio6 i disponibilitat.

- Capacitat analitica i de gestioé de conflictes.

- Aptituds personals per a desenvolupar una activitat de cara al public en els
parametres habituals de l'atencié al ciutada (capacitat empatica, confidencialitat,
maneig de situacions urgents i de situacions conflictives, etc.).

- Gestio del temps i organitzacio de la feina.

- Capacitat de resiliencia.

- Capacitat de treball de forma autonoma i també en equip.

La valoracié d’aquesta prova sera entre 0i 5 punts.

5.2 Fase de concurs
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Aquesta fase és aplicable a les persones aspirants que superin la fase d'oposicio i
consistira en valorar determinades condicions de formacio, mérits i nivells d’experiéncia,
adients amb les caracteristiques de la placa que es cobreix, sempre que siguin al-legats i
acreditats documentalment per les persones aspirants.

Només es valoraran els meérits obtinguts fins a la data de finalitzacié del termini de
presentacio de sol-licituds.

A. Per experiéncia professional en funcions equiparables a les del lloc a proveir, ja sigui
com a administratiu o com a auxiliar administratiu, fins a un maxim de 7 punts, a rad
de:

— 0,40 punts per semestre treballat o fraccié proporcional a I'Ajuntament d’Olesa de
Montserrat.

— 0,20 punts per semestre treballat o fraccid proporcional a altres administracions
publiques.

— 0,10 punts per semestre treballat o fraccié proporcional en el sector privat.

L’experiéncia es pot acreditar amb l'informe de vida laboral, emés dins el mes anterior a
la finalitzacié del termini de presentacio d’instancies, i a més:
= [’experiencia professional en les administracions o empreses del sector public
S’ha d’acreditar mitjangant certificaci6 de [l'organ competent amb indicacio
expressa de lescala i subescala o categoria professional desenvolupada,
funcions, periode de temps, réegim de dedicacié i experiéncia adquirida. L’antiguitat
i els serveis prestats en aquesta administraci6 no caldra que s’acreditin
documentalment i s’admetran i valoraran en base a les dades que obrin en els
expedients personals de les persones aspirants.

= [’experiencia professional a 'empresa privada o com a treballador autonom s’ha
d’acreditar mitjangant certificacié de I'empresa que indiqui els serveis prestats, la
categoria professional i les funcions, el periode de temps, el regim de dedicacio i
I’'experiencia adquirida, o el/s contracte/s de treball.

B. Per cursos i activitats formatives, el contingut del qual sigui aplicable a les funcions de
la plag:a a proveir, fins a un maxim de 2 punts:
De durada inferior a 12 hores, 0,10 punts per curs o activitat
— De durada entre 12 i 40 hores, 0,20 punts per curs o activitat
— De 41 a 100 hores, 0,40 punts per curs o activitat
— De 101 a 200 hores, 0,60 punts per curs o activitat
— De més de 200 hores, 0,75 punt per curs o activitat

No es tindran en compte els cursos amb una antiguitat superior a 10 anys, ni de
normativa que es trobi derogada o no sigui rellevant per les funcions a desenvolupar.

L’acreditacié de la formacio es fara mitjangant la certificacio, amb especificacio de I'entitat
organitzadora, denominacio del curs i durada del curs en hores o en credits. En el suposit
que no s’especifiqui la duracié en hores o crédits, quedara a criteri del tribunal la valoracio
o no del mérit. En cas que es valori, es fara aplicant la puntuacio minima establerta.

C. Per titulacions academiques superiors o complementaries a l'exigida per accedir al
grup de classificacio C2 (diferent de l'acreditada com a requisit d’accés) que sigui
rellevant i/o estigui relacionada amb les tasques propies del lloc, fins a un maxim de
1,5 punts.

a. Titol oficial de Master o doctorat: 1,5 punts
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b. Titulacié universitaria de grau, llicenciatura o diplomatura: 1 punt

c. Titulacio de cicle formatiu de grau superior de la familia d’administracio i
gestio: 0,50 punts

d. Altres titulacions de cicle formatiu de grau superior de caracter complementari:
0,25 punts.

D. Per disposar d’una certificacioé de nivell superior de catala (C2): 0,50 punts.

5.3 Periode de practiques

Les persones aspirants nomenades com a personal funcionari hauran de superar, com a
part del procés selectiu, un periode de practiques amb una durada de 2 mesos, a comptar
des del dia segiient a la data del nomenament.

Aquells/es que, anteriorment i sense solucio de continuitat hagin ocupat llocs de treball de
les mateixes caracteristiques per mitjia d’una relacié de caracter temporal en aquest
ajuntament, se’ls computara el temps treballat a efectes de compliment del periode de
practiques.

Sisena. Borsa de treball

Totes aquelles persones que superin les proves selectives passaran a formar part de la
borsa de treball que servira per cobrir les necessitats de personal no permanent mentre
aquesta continui vigent.

L'ordre de classificacié sera el resultat de la qualificacio total obtinguda, ordenada de
major a menor. A igual puntuacié es tindra en compte la puntuacié més gran a la fase
d’oposicid i en cas d’'un nou empat, 'ordre d’arribada de la sol-licitud per prendre part al
procés selectiu.

Les persones que integrin la borsa de treball podran ser cridades d'acord amb l'ordre de
preferéncia establert i segons les necessitats que es produeixin, i podran ser nomenades
amb caracter no permanent segons les necessitats del servei i els requisits dels llocs de
treball.

www.olesademontserrat.cat

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 5-6 https://bop.diba.cat

CVE 202410078992

Data 30-4-2024

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



o

;iﬁ;#;

Ajuntament
d'Olesa de Montserrat

ANNEX I.- TEMARI MATERIES

1.

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

La Constitucié espanyola de 1978: estructura, contingut i principis. Els drets
fonamentals i les llibertats publiques.

L’Estatut d’autonomia de Catalunya de 2006. Estructura i contingut essencial. Drets,
deures i principis rectors. Garanties dels drets estatutaris.

L'organitzacio territorial de I'Estat: I'Administracio local. Ens que l'integren.

El municipi: concepte i elements. El terme municipal i les alteracions del terme
municipal.

L’organitzacié municipal. Organs necessaris: I'alcalde, els tinents d’alcalde, el Ple i
la Junta de Govern Local. Régim de sessions i acords.

L’acte administratiu. Concepte. Elements. Classes. Requisits: la motivacio i la
forma.

La notificacid: contingut, termini i practica. La publicacio.
Recursos administratius: principis generals. Actes susceptibles de recurs
administratiu.

Transparencia de I'’Administracid. Exercici del dret d’accés a la informacié publica

Proteccioé de dades de caracter personal: Principis de la proteccié de dades. Drets de
les persones

La potestat sancionadora: concepte i significat. Principis de I'exercici de la potestat
sancionadora.

La igualtat de genere a 'administracié local.

La coordinacidé entre administracions i cossos policials que actuen a Catalunya.
La policia de Catalunya: Mossos d'Esquadra i policies locals.

La funcié policial en matéria de seguretat ciutadana.

La funcié policial en la investigacio de delictes.

La funcié policial en seguretat viaria i transit.

Codi deontologic policial.

El marc legal de la seguretat a I'Estat: forces i cossos de seguretat.

Historia, societat, cultura i coneixement del municipi.”

Jordi Parent Beltran
L’alcalde

Olesa de Montserrat, 18 d”abril de 2024
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