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AJUNTAMENT DE CALLUS
ANUNCI

Aprovacio provisional del Reglament del servei de la Piscina Municipal de
Callus.

Per acord del Ple de la Corporacié de data 27 de mar¢ de 2024, es va aprovar
provisionalment el Reglament del Servei de la Piscina Municipal de Callus.

L’esmentat acord es sotmet a informacié publica durant un periode de 30 dies
habils comptadors des de I'endema de la publicacié al Butlleti Oficial de la Provincia de
Barcelona (BOPB) i de la publicacié al tauler d’anuncis de la Corporacié. Durant
aquest termini, els interessats podran presentar les al-legacions que considerin
convenients, de conformitat amb [l'establert a Il'article 83 de la llei 39/2015 de
Procediment Administratiu Comu.

Un cop transcorregut aquest termini, si no s’ha presentat cap al-legacié ni reclamacio,

'esmentat reglament esdevindra aprovat definitivament sense necessitat d’adoptar
ulterior acord.

Callus, 2 d’abril de 2024
L’Alcaldessa

Elisabet Hernandez del Arco
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AJUNTAMENT DE CALLUS

REGLAMENT REGULADOR DEL SERVEI DE PISCINA MUNICIPAL DE CALLUS

Objecte
L’objecte d’'aquesta Reglament és el d’establir el conjunt de drets, obligacions, normes d’utilitzacio i
regim disciplinari que regulara la prestacié del servei de piscina municipal.

Ambit d’aplicacio
El present Reglament és d’aplicacio a la utilitzacio de les piscines municipals de Callus per part de

tots els usuaris del servei.

Tipus de gestié

L’Ajuntament gestionara directament la prestacié del servei de piscina municipal.

Accés a les instal-lacions
L’accés a les instal-lacions de la piscina municipal es realitzara:
1) Mitjangant la presentacié de I'abonament, on estan regulades totes les modalitats en la
corresponent ordenanga fiscal.
2) Mitjangant I'adquisicié d’entrades individuals que es facilitaran en el moment d’accedir a les
instal-lacions de la piscina municipal i que s’hauran de conservar fins que la persona usuaria

abandoni el lloc i que només seran valides pel dia que s’hagin adquirit.

En qualsevol moment, a requeriment de les persones encarregades del control d’accés, s’haura de

mostrar I'entrada o 'abonament pertinent.

Usuaris

A l'efecte del present Reglament s’entendra per usuari a aquella persona que previ pagament de la
taxa corresponent o autoritzacié pertinent faci Us de les instal-lacions.

Tot usuari de les instal-lacions sempre estara obligat a complir el present Reglament i el seu
desconeixement no I'eximeix del seu compliment, ni de l'aplicacié de sancions o responsabilitats
quan procedeixi. Quan l'usuari sigui un menor d’edat, seran responsables de les consequencies
dels seus actes, els pares o els tutors legals.

Els usuaris menors de 14 anys han d’anar acompanyats d’'una persona adulta, excepte quan

participin en una activitat dirigida o en el cas que compleixin els 14 anys durant I'any actual.
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AJUNTAMENT DE CALLUS

Estar prohibida I'entrada d’animals en tot el recinte, exceptuant els suposits previstos en la
legislacié vigent, en 'acompanyament de persones amb necessitats especials.

Els usuaris hauran de respectar tot el material esportiu, mobiliari i elements de les instal-lacions.
Les persones usuaries han de tenir en tot moment un comportament civic i respectués amb el
personal i amb la resta de persones usuaries. Hauran de tenir un comportament adequat a les
normes de convivéncia, fent un Us correcte de les instal-lacions.

Aquelles accions dignes de reprovacio, actes vandalics, Us inadequat de les instal-lacions o fer cas
omis a les indicacions del personal, seran causa suficient per procedir a 'expulsio de l'usuari de les

instal-lacions. Tot aixd sense eximir-se de responsabilitats civils 0 penals en qué poguessin derivar.

Usuaris abonats

Es considerara abonat la persona usuaria del recinte de la piscina que préviament aboni la quota
corresponent en alguna de les modalitats establertes en I'ordenanca fiscal i sigui posseidor del
carnet de la piscina.

La persona abonada podra fer Us il-limitat de les instal-lacions de la piscina durant el periode que
comprengui la quota escollida i sempre dins les dates i franges horaries establertes d’obertura de

les instal-lacions de la piscina.

Usuaris no abonats

Es considerara no abonat la persona usuaria del recinte de la piscina que mitjangant un pagament
puntual de la taxa establerta en I'ordenanca fiscal pugui gaudir de les instal-lacions de la piscina
durant aquell dia.

Els usuaris puntuals tenen els mateixos drets i obligacions d’Us del recinte que les persones
abonades. L’entrada adquirida servira només pel dia establert en la mateixa.

Periode d’obertura i horari

El calendari il’horari d’obertura sera aprovat i notificat anualment per I'’Ajuntament.

Aforament de la piscina municipal
A I'efecte d’aquest Reglament es consideren dos tipus d’aforament:
1) Aforament maxim de lamina d’aigua: nombre maxim de persones que poden estar dins el
vas de la piscina de forma simultania. Aquest aforament s’estableix en 125 persones per la

piscina gran i de 25 persones per la piscina petita.
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AJUNTAMENT DE CALLUS

2)

Aforament maxim de la zona de bany: nombre maxim de persones que poden utilitzar les
instal-lacions de la piscina de forma simultania. Aquest aforament s’estableix en 500

persones.

Responsabilitat de pertinences

L’Ajuntament de Callus no es responsabilitza de les pertinences ni objectes que els usuaris portin a

les instal-lacions o deixin dipositades a les taquilles.

Normes de conducta de la piscina

Les persones usuaries tenen les seglients obligacions:

1)
2)
3)

Mantenir les normes de neteja i higiene establertes.

Tenir cura de les instal-lacions.

Informar als empleats de les deficiencies provocades a les instal-lacions, ja siguin de forma
intencionada o detectades en I'Gs. L'usuari que provoqui algun desperfecte en les
instal-lacions en respondra personalment. En cas que siguin provocats per un usuari menor
d’edat, la responsabilitat sera traslladada als pares o tutors legals del menor.

Mantenir un comportament civic i de respecte tant cap a la resta d’'usuaris/res com amb els
empleats de la piscina.

Vetllar pel benestar de la resta d’'usuaris/res. Per aixd no és permeés cridar, portar aparells
musicals que propaguin el so a 'ambient, tirar objectes, correr ni jugar amb pilotes dins tot el
recinte.

Respectar en tot moment les normes de seguretat de les instal-lacions.

Fer Us de roba de bany adequada (banyador, bikini o burkini).

Dutxar-se abans d’entrar a la piscina a banyar-se.

Per motius higiénics s’haura d’utilitzar xancletes de bany a I'hora d’utilitzar les dutxes dels

vestidors.

Les persones usuaries tenen les seglients prohibicions:

1)
2)

No es permet I'accés al recinte quan no hi hagi personal socorrista de servei.

Esta prohibit menjar, fumar i entrar begudes, a excepcié d’aigua a totes les dependéncies
de la piscina municipal.

No es poden abandonar deixalles en tot el recinte de la piscina, caldra utilitzar les papereres
disposades a l'efecte.

Estan prohibits els jocs perillosos dins I'aigua, com ara enfonsar una altra persona o fer

castells.
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AJUNTAMENT DE CALLUS

9)

Resta prohibit captar o gravar imatges d’altres usuaris amb qualsevol suport fotografic o de
gravacio.

No és permes I'entrada d’animals al recinte a excepcié de gossos pigall.

No es permet jugar amb pilotes, raquetes, etc. ni fer Us dinflables no destinats
exclusivament a la flotacié de les persones.

Queda prohibit utilitzar qualsevol tipus de gel o sabd a les dutxes de tot el recinte
exceptuant les habilitades dins els vestidors.

No és permesa la introducci6 a tot elrecinte d'objectes de vidre o de qualsevol

material esmicolable.

10) No és permeés el bany de cap persona amb els bolquers posats.

11) Per raons d’higiene no esta permeés afaitar-se i/o depilar-se dins les instal-lacions.

12) Esta prohibit llangar-se de cap o de qualsevol altra forma a la piscina que suposi un risc per

'usuari o per la resta de persones.

Taquilles/Cadires

1)
2)

No hi haura el servei de préstec ni de custodia de cadires.

S’oferira un servei de lloguer de temporada de les taquilles, abonant la taxa corresponent,
on l'usuari podra dipositar i deixar les seves pertinences de forma permanent durant la
temporada. També s’oferira el préstec d’'una taquilla per una sola sessi6, mitjancant el
diposit de la fianga corresponent que sera reemborsada en el moment de retornar la clau. Al
final del dia es procedira a obrir i retirar tots els objectes dipositats en aquestes taquilles
d’Us per un sol dia i a més es perdra el dret a retorn de la fianga.

Si la taquilla o la clau presenta algun problema, cal avisar al personal responsable de la

instal-lacio.

L’incompliment de qualsevol d’aquestes normes per part de 'usuari comportara 'adverténcia verbal

immediata per part dels empleats de la instal-lacid. Si l'infractor reitera la seva actitud sera convidat

a abandonar les instal-lacions sense tenir dret a cap compensacid. Tot aixd sense perjudici de les

possibles accions legals que es puguin prendre per aquesta mala conducta.

Procediment sancionador

Tot incompliment de les normes establertes en aguest Reglament es considerara com una falta,

que es graduara com a lleu, greu o molt greu.

Es podra prohibir I'entrada a tot usuari o abonat que hagi causat incidents anteriorment a les

instal-lacions pel temps que discrecionalment estableixi I'’Ajuntament.
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AJUNTAMENT DE CALLUS

1) Faltes lleus:

La no adopcié de les normes d’higiene i seguretat.

La conducta molesta envers els altres abonats o usuaris.

La manca de respecte envers els altres abonats, usuaris 0 empleats del recinte.
L’'incompliment o desobediéncia de les normes contingudes en aquest Reglament,
sempre que les esmentades transgressions no revesteixin transcendéncia o no

comportin perjudicis a la instal-lacio, empleats, abonats o usuaris.

2) Faltes greus:

Cometre dues faltes lleus en el periode d’una temporada.

La negativa a exhibir el carnet d’abonat o I'entrada segons els termes establerts en
aquest Reglament.

L’'incompliment de la sancié imposada per haver comés una falta lleu.

L’incompliment o desobediéncia de les normes contingudes en aquest Reglament,
sempre que les esmentades transgressions revesteixin transcendéncia o causin un
perjudici a la instal-lacio, empleats, abonats o usuaris.

La reiterada negativa de I'abonat o usuari a portar la roba de bany

adequada.

3) Faltes molt greus:

Cometre dues faltes greus en el periode d’'una temporada.
Les agressions fisiques, els greuges o les provocacions greus de paraula a qualsevol
empleat, abonat o usuari de la piscina.

L’incompliment de la sanci6é imposada per haver comes una falta greu.

Suspensié d’abonat o usuari

Les faltes lleus seran castigades amb la suspensié de la condicié d’abonat o usuari, procedint a la

prohibicié de I'accés a les instal-lacions de la piscina per un periode d’entre 3 i 5 dies.

Les faltes greus seran castigades amb la suspensio de la condicid d’abonat o usuari, procedint a la

prohibicié de I'accés a les instal-lacions de la piscina per un periode d’entre 5 i 15 dies.

Les faltes molt greus seran castigades amb la suspensié de la condicié d’abonat o usuari, procedint

a la prohibicio de 'accés a les instal-lacions de la piscina per la resta de temporada.
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AJUNTAMENT DE CALLUS
Disposicio final

Les normes contingudes en aquest Reglament poden ser modificades per aquest Ajuntament en
qualsevol moment, amb la finalitat d’'adequar-les a normativa de rang superior, aixi com a la realitat

social del moment.

Callus, 2 d’abril de 2024.
L’Alcaldessa,
Elisabet Hernandez del Arco
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