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ANUNCI 
 
Aprovació provisional del Reglament del servei de la Piscina Municipal de 
Callús. 
 
 

Per acord del Ple de la Corporació de data 27 de març de 2024, es va aprovar 

provisionalment el Reglament del Servei de la Piscina Municipal de Callús. 

 

L’esmentat acord es sotmet a informació pública durant un període de 30 dies 
hàbils comptadors des de l’endemà de la publicació al Butlletí Oficial de la Província de 
Barcelona (BOPB) i de la publicació al tauler d’anuncis de la Corporació. Durant 

aquest termini, els interessats podran  presentar les al·legacions que considerin 

convenients, de conformitat amb l’establert a l’article 83 de la llei 39/2015 de 
Procediment Administratiu Comú. 

 

Un cop transcorregut aquest termini, si no s’ha presentat cap al·legació ni reclamació, 

l’esmentat reglament esdevindrà aprovat definitivament sense necessitat d’adoptar 
ulterior acord. 

 

 

 

Callús, 2 d’abril de 2024 

L’Alcaldessa 

 

Elisabet Hernández del Arco 
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REGLAMENT REGULADOR DEL SERVEI DE PISCINA MUNICIPAL DE CALLÚS 

 

Objecte 

L’objecte d’aquesta Reglament és el d’establir el conjunt de drets, obligacions, normes d’utilització i 

règim disciplinari que regularà la prestació del servei de piscina municipal. 

 

Àmbit d’aplicació 

El present Reglament és d’aplicació a la utilització de les piscines municipals de Callús per part de 

tots els usuaris del servei. 

 

Tipus de gestió 

L’Ajuntament gestionarà directament la prestació del servei de piscina municipal. 

 

Accés a les instal·lacions 

L’accés a les instal·lacions de la piscina municipal es realitzarà: 

1) Mitjançant la presentació de l’abonament, on estan regulades totes les modalitats en la 

corresponent ordenança fiscal. 

2) Mitjançant l’adquisició d’entrades individuals que es facilitaran en el moment d’accedir a les 

instal·lacions de la piscina municipal i que s’hauran de conservar fins que la persona usuària 

abandoni el lloc i que només seran vàlides pel dia que s’hagin adquirit. 

En qualsevol moment, a requeriment de les persones encarregades del control d’accés, s’haurà de 

mostrar l’entrada o l’abonament pertinent. 

 

Usuaris 

A l’efecte del present Reglament s’entendrà per usuari a aquella persona que previ pagament de la 

taxa corresponent o autorització pertinent faci ús de les instal·lacions. 

Tot usuari de les instal·lacions sempre estarà obligat a complir el present Reglament i el seu 

desconeixement no l’eximeix del seu compliment, ni de l’aplicació de sancions o responsabilitats 

quan procedeixi. Quan l’usuari sigui un menor d’edat, seran responsables de les conseqüències 

dels seus actes, els pares o els tutors legals. 

Els usuaris menors de 14 anys han d’anar acompanyats d’una persona adulta, excepte quan 

participin en una activitat dirigida o en el cas que compleixin els 14 anys durant l’any actual. 
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Estar prohibida l’entrada d’animals en tot el recinte, exceptuant els supòsits previstos en la 

legislació vigent, en l’acompanyament de persones amb necessitats especials. 

Els usuaris hauran de respectar tot el material esportiu, mobiliari i elements de les instal·lacions. 

Les persones usuàries han de tenir en tot moment un comportament cívic i respectuós amb el 

personal i amb la resta de persones usuàries. Hauran de tenir un comportament adequat a les 

normes de convivència, fent un ús correcte de les instal·lacions. 

Aquelles accions dignes de reprovació, actes vandàlics, ús inadequat de les instal·lacions o fer cas 

omís a les indicacions del personal, seran causa suficient per procedir a l’expulsió de l’usuari de les 

instal·lacions. Tot això sense eximir-se de responsabilitats civils o penals en què poguessin derivar. 

 

Usuaris abonats 

Es considerarà abonat la persona usuària del recinte de la piscina que prèviament aboni la quota 

corresponent en alguna de les modalitats establertes en l’ordenança fiscal i sigui posseïdor del 

carnet de la piscina. 

La persona abonada podrà fer ús il·limitat de les instal·lacions de la piscina durant el període que 

comprengui la quota escollida i sempre dins les dates i franges horàries establertes d’obertura de 

les instal·lacions de la piscina. 

 

Usuaris no abonats 

Es considerarà no abonat la persona usuària del recinte de la piscina que mitjançant un pagament 

puntual de la taxa establerta en l’ordenança fiscal pugui gaudir de les instal·lacions de la piscina 

durant aquell dia. 

Els usuaris puntuals tenen els mateixos drets  i obligacions d’ús del recinte que les persones 

abonades. L’entrada adquirida servirà només pel dia establert en la mateixa. 

 

Període d’obertura i horari 
El calendari  i l’horari d’obertura serà aprovat i notificat anualment per l’Ajuntament. 

 

Aforament de la piscina municipal 

A l’efecte d’aquest Reglament es consideren dos tipus d’aforament: 

1) Aforament màxim de làmina d’aigua: nombre màxim de persones que poden estar dins el 

vas de la piscina de forma simultània. Aquest aforament s’estableix en 125 persones per la 

piscina gran i de 25 persones per la piscina petita. 
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2) Aforament màxim de la zona de bany: nombre màxim de persones que poden utilitzar les 

instal·lacions de la piscina de forma simultània. Aquest aforament s’estableix  en 500 

persones.  

Responsabilitat de pertinences 

L’Ajuntament de Callús no es responsabilitza de les pertinences ni objectes que els usuaris portin a 

les instal·lacions o deixin dipositades a les taquilles. 

 

Normes de conducta de la piscina 

Les persones usuàries tenen les següents obligacions: 

1) Mantenir les normes de neteja i higiene establertes. 

2) Tenir cura de les instal·lacions. 

3) Informar als empleats de les deficiències provocades a les instal·lacions, ja siguin de forma 

intencionada o detectades en l’ús. L’usuari que provoqui algun desperfecte en les 

instal·lacions en respondrà personalment. En cas que siguin provocats per un usuari menor 

d’edat, la responsabilitat serà traslladada als pares o tutors legals del menor. 

4) Mantenir un comportament cívic i de respecte tant cap a la resta d’usuaris/res com amb els 

empleats de la piscina. 

5) Vetllar pel benestar de la resta d’usuaris/res. Per això no és permès cridar, portar aparells 

musicals que propaguin el so a l’ambient, tirar objectes, córrer ni jugar amb pilotes dins tot el 

recinte. 

6) Respectar en tot moment les normes de seguretat de les instal·lacions. 

7) Fer ús de roba de bany adequada (banyador, bikini o burkini). 

8) Dutxar-se abans d’entrar a la piscina a banyar-se. 

9) Per motius higiènics s’haurà d’utilitzar xancletes de bany a l’hora d’utilitzar les dutxes dels 

vestidors. 

Les persones usuàries tenen les següents prohibicions: 

1) No es permet l’accés al recinte quan no hi hagi personal socorrista de servei. 

2) Està prohibit menjar, fumar i entrar begudes, a excepció d’aigua a totes les dependències 

de la piscina municipal. 

3) No es poden abandonar deixalles en tot el recinte de la piscina, caldrà utilitzar les papereres 

disposades a l’efecte. 

4) Estan prohibits els jocs perillosos dins l’aigua, com ara enfonsar una altra persona o fer 

castells. 
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5) Resta prohibit captar o gravar imatges d’altres usuaris amb qualsevol suport fotogràfic o de 

gravació. 

6) No és permès l’entrada d’animals al recinte a excepció de gossos pigall. 

7) No es permet jugar amb pilotes, raquetes, etc. ni fer ús d’inflables no destinats 

exclusivament a la flotació de les persones. 

8) Queda prohibit utilitzar qualsevol tipus de gel o sabó a les dutxes de tot el recinte 

exceptuant les habilitades dins els vestidors. 

9) No és permesa la introducció a tot el recinte d'objectes de vidre o de qualsevol 

material esmicolable. 

10)  No és permès el bany de cap persona amb els bolquers posats. 

11) Per raons d’higiene no està permès afaitar-se i/o depilar-se dins les instal·lacions. 

12) Està prohibit llançar-se de cap o de qualsevol altra forma a la piscina que suposi un risc per 

l’usuari o per la resta de persones.  

Taquilles/Cadires 

1) No hi haurà el servei de préstec ni de custòdia de cadires. 

2) S’oferirà un servei de lloguer de temporada de les taquilles, abonant la taxa corresponent, 

on l’usuari podrà dipositar i deixar les seves pertinences de forma permanent durant la 

temporada. També s’oferirà el préstec d’una taquilla per una sola sessió, mitjançant el 

dipòsit de la fiança corresponent que serà reemborsada en el moment de retornar la clau. Al 

final del dia es procedirà a obrir i retirar tots els objectes dipositats en aquestes taquilles 

d’ús per un sol dia i a més es perdrà el dret a retorn de la fiança. 

3) Si la taquilla o la clau presenta algun problema, cal avisar al personal responsable de la 

instal·lació. 

L’incompliment de qualsevol d’aquestes normes per part de l’usuari comportarà l’advertència verbal 

immediata per part dels empleats de la instal·lació. Si l’infractor reitera la seva actitud serà convidat 

a abandonar les instal·lacions sense tenir dret a cap compensació. Tot això sense perjudici de les 

possibles accions legals que es puguin prendre per aquesta mala conducta. 

 

Procediment sancionador 

Tot incompliment de les normes establertes en aquest Reglament es considerarà com una falta, 

que es graduarà com a lleu, greu o molt greu. 

Es podrà prohibir l’entrada a tot usuari o abonat que hagi causat incidents anteriorment a les 

instal·lacions pel temps que discrecionalment estableixi l’Ajuntament.
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1) Faltes lleus: 

• La no adopció de les normes d’higiene i seguretat. 

• La conducta molesta envers els altres abonats o usuaris. 

• La manca de respecte envers els altres abonats, usuaris o empleats del recinte. 

• L’incompliment o desobediència de les normes contingudes en aquest Reglament, 

sempre que les esmentades transgressions no revesteixin transcendència o no 

comportin perjudicis a la instal·lació, empleats, abonats o usuaris. 

2) Faltes greus: 

• Cometre dues faltes lleus en el període d’una temporada. 

• La negativa a exhibir el carnet d’abonat o l’entrada segons els termes establerts en 

aquest Reglament. 

• L’incompliment de la sanció imposada per haver comès una falta lleu. 

• L’incompliment o desobediència de les normes contingudes en aquest Reglament, 

sempre que les esmentades transgressions revesteixin transcendència o causin un 

perjudici a la instal·lació, empleats, abonats o usuaris. 

• La reiterada negativa de l’abonat o usuari a portar la roba de bany  

adequada.  

3) Faltes molt greus: 

• Cometre dues faltes greus en el període d’una temporada. 

• Les agressions físiques, els greuges o les provocacions greus de paraula a qualsevol 

empleat, abonat o usuari de la piscina. 

• L’incompliment de la sanció imposada per haver comès una falta greu. 

Suspensió d’abonat o usuari 
Les faltes lleus seran castigades amb la suspensió de la condició d’abonat o usuari, procedint a la 

prohibició de l’accés a les instal·lacions de la piscina per un període d’entre 3 i 5 dies. 

Les faltes greus seran castigades amb la suspensió de la condició d’abonat o usuari, procedint a la 

prohibició de l’accés a les instal·lacions de la piscina per un període d’entre 5 i 15 dies. 

Les faltes molt greus seran castigades amb la suspensió de la condició d’abonat o usuari, procedint 

a la prohibició de l’accés a les instal·lacions de la piscina per la resta de temporada. 
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Disposició final 

 

Les normes contingudes en aquest Reglament poden ser modificades per aquest Ajuntament en 

qualsevol moment, amb la finalitat d’adequar-les a normativa de rang superior, així com a la realitat 

social del moment. 

 

Callús, 2 d’abril de 2024. 

L’Alcaldessa, 

Elisabet Hernández del Arco 
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