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ANUNCI

APROVACIO PROTOCOL PER A LA PREVENCIO, I?ETECCIé I
ABORDATGE DE L'ASSETIJAMENT SEXUAL, PER RAO DE SEXE,
ORIENTACIO SEXUAL, IDENTITAT DE GENERE I EXPRESSIO DE
GENERE.

El ple de I'ajuntament, en sessié ordinaria de data 19 de desembre de 2023,
en compliment de la normativa vigent, va aprovar inicialment, per
unanimitat, el text consensuat per la Mesa de Negociacidé, que recull el
Protocol per a la prevencio, deteccid i abordatge de I'assetjament sexual, pe
rad de sexe, orientacié sexual, identitat de genere i expressid de genere i
que s’annexa a l'acord.

El text es va sotmetre a informacié publica i audiéncia dels interessats, amb
publicacié en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona del 4 de gener
de 2024 i e-tauler de I'ajuntament, pel un termini de 30 dies habils perque
la presentacié de reclamacions o suggeriments.

No haver-se presentat reclamacions o suggeriments en I'esmentat termini,
es considerara aprovat definitivament i es publica el text integre, per al seu
general coneixement, en el tauler d’anuncis de l'ajuntament de la seu
electronica i en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.

PROTOCOL PER A LA PREVENCI,C’), DETECCIO I ABORDATGE DE
L’ASSETIJAMENT SEXUAL, PER RAO DE SEXE, ORIENTACIO SEXUAL,
IDENTITAT DE GENERE I EXPRESSIO DE GENERE.
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1. INTRODUCCIO

La violencia contra les dones, contra les persones que posen en questid el sistema
cisheteropatriarcal i contra tot alld que s’associa amb la feminitat constitueixen I’expressié
més greu i devastadora de la discriminacié per raé de sexe/génere i, a la vegada, atempta
contra els drets fonamentals de les persones, com sdén els drets a la vida, la dignitat, la
integritat fisica i moral, la llibertat sexual i el dret al treball.

La preséncia de "assetjament sexual i de ’assetjament per raé de sexe, orientacié sexual,
identitat de génere i expressié de génere en I'entorn laboral és una manifestacié de
I’exercici d’aquesta violéncia i és un dels obstacles que han d’enfrontar moltes persones en
el seu accés ifo la seva permanéncia en el mercat de treball formal.

En la darrera década, en coheréncia amb una major consciéncia i sensibilitat envers la
gravetat i abast d’aquest problema, s’han produit avencos significatius en I’establiment de
mesures per prevenir i abordar aquestes detestables practiques.

L’aprovacié de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i
homes suposa una fita important, establint I'obligatorietat d’aquestes mesures. Aixi,
I’article 48 recull expressament que “les empreses han de promoure condicions de treball que
evitin I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe i arbitrar procediments especifics
per prevenir-los i per donar curs a les dentincies o reclamacions que puguin formular els qui
n’hagin estat objecte. Amb aquesta finalitat es poden establir mesures que s’han de negociar
amb els (i les) representants dels treballadors (i treballadores), com ara I'elaboracié i difusié
de codis de bones practiques, la realitzacié de campanyes informatives o accions de formacié”.

En aquest sentit, també cal destacar la Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a
erradicar la violéncia masclista en la qual es fa mencid, per primera vegada, de la preséncia
de la violéncia envers les dones en I’ambit laboral a través de I’assetjament sexual, per rad
de sexe i orientacid sexual.

D’altra banda, la Llei 17/2020, de 22 de desembre, de modificacié de la Llei 5/2008, amplia i
concreta la definicid d’assetjament per rad de sexe inclosa en la llei anterior, incorpora la
discriminacié per embaras o maternitat, fa referéncia al ciberassetjament i el xantatge
sexual per canals digitals i equipara les dones transgenere, als efectes d’aquesta llei, a les
altres dones que han patit violéncia masclista en la mesura que es reconeixen com a dones.
A més, la Llei 17/2020 en el seu article 25 (afegit article 76 ter, a la Llei 5/2008), obliga totes
les administracions i institucions politiques a incorporar com a estandard de conducta la
prohibicié de qualsevol mena de violéencia masclista, incloent-hi els discursos sexistes i
misogins i el llenguatge ofensiu envers les dones i I’assetjament psicoldgic o sexual, per rad
de sexe, d’orientacié sexual o d’identitat o expressié de genere, i a establir les sancions
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corresponents en llur régim disciplinari; que han d’ésser més greus en cas de discriminacid
multiple. A més, les administracions i institucions politiques han de comptar amb un
protocol de prevencid, deteccid i actuacié davant d’aquestes violéncies que ha d’incloure
les mesures cautelars i les mesures de reparacidé adequades.

També, s’han produit notables avencos amb I’aprovacié de la Llei 11/2014, del 10 d’octubre,
per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgéneres i intersexuals i per
erradicar ’homofobia, la bifobia i la transfobia a través de la qual es vol garantir, de forma
real i efectiva, la no-discriminacié i el ple exercici de les persones LGBTI' en matéria
d’ocupacié i en les condicions de treball, aixi com la incorporacié d’indicadors d’igualtat i la
formacié especifica en la inspeccid laboral i en la prevencié de riscos laborals.

També, cal considerar, en "ambit catala, I'aprovacié de la Llei 17/2015, de 21 de juliol,
d’igualtat efectiva de dones i homes, que commina les administracions publiques a disposar
d’un protocol de prevencid de I’assetjament sexual i de ’assetjament per rad de sexe, i les
empreses a negociar mesures especifiques per a prevenir aquestes situacions intolerables i,
també, promoure un entorn laboral saludable i unes condicions de treball lliure de
violéncies.

Aixi mateix, la Llei 19/2020, de 30 de desembre, d’igualtat de tracte i no discriminacié, recull
com a principis generals d’actuacié de I’Administracid, I"obligacié dels professionals i dels
serveis sostinguts amb fons publics de comunicar, a I’drgan competent, tota situacié de risc
0 sospita fonamentada de discriminacié o violencia de qué tinguin coneixement.

Més recentment, en I’ambit estatal, s’han promulgat diverses normes que fan referéncia a
la necessitat de prevenir i actuar davant de situacions d’assetjament, aixi com de posar
I’émfasi en la reparacié de les persones que han patit assetjament. En aquest sentit, la Llei
15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no discriminacié estableix que
I’assetjament per rad de sexe, Iassetjament per rad d’orientacid sexual i ’assetjament per
rad d’indetitat sexual o de génere i ’assetjament per raé d’expressié de genere sén tipus
d’assetjament discriminatori; mentre que la Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de
garantia integral de la llibertat sexual considera I’assetjament sexual un tipus de violéncia
sexual. Aixi mateix, la Llei 4/2023, de 28 de febrer, per a la igualtat real i efectiva de les
persones trans i per a la garantia dels drets de les persones LGTBI obliga les empreses de
més de 50 persones treballadores a comptar amb un protocol d'actuacid per a I'atencid de
I'assetjament o la violéncia contra les persones LGTBI.

Per aquest fets detallats, i en motiu del compromis de I’Ajuntament de Mediona, I’objectiu
principal del Protocol és articular les mesures de prevencid i deteccid i les vies de proteccid
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i resposta contra I’assetjament sexual, per raé de sexe, d’orientacié sexual, identitat de
génere i expressié de génere en el marc de les relacions laborals.

Finalment, cal fer explicit que el Protocol per a la prevencid, deteccié i actuacié davant de
situacions d’assetjament sexual, per raé de sexe, orientacié sexual, identitat de génere i
expressio de génere de I"Ajuntament de Mediona ha estat possible gracies al treball conjunt
de la Cap de Recursos Humans, la Regidoria d’lIgualtat, el Dinamitzador d’Igualtat i la
Técnica comunitaria, de I’'assessorament especialitzat de la consultora Equilatera
Cooperativa, SCCL i del suport técnic de I’Oficina de Politiques d’Igualtat de la Diputacié de
Barcelona.

2. DECLARACIO INSTITUCIONAL?

L’Ajuntament de Mediona vol aconseguir un entorn de treball productiu, segur i res-
pectuds per a totes les persones.

Totes les persones vinculades a ’Ajuntament de Mediona independentment del seu sexe,
geénere, orientacié sexual, identitat de génere o expressié de génere tenen el dret que es
respecti la seva dignitat i tenen I'obligacié de tractar amb respecte totes les persones amb
les quals es relacionen per motius laborals (carrecs electes, companys i companyes,
persones usuaries, proveidors i proveidores, personal d’empreses externes, col-laboradors i
col-laboradores externes, personal en practiques, persones usuaries adultes i menors
d’edat, etc.).

D’acord amb aquests principis, ’Ajuntament de Mediona declara que I’assetjament sexual i
I’assetjament per rad de sexe, orientacié sexual, identitat de génere i expressié de génere
NO seran permesos ni tolerats sota cap circumstancia, no han de ser ignorats i seran
sancionats amb contundeéncia.

Per aconseguir aquest proposit:

L’Ajuntament de Mediona DEMANA que cada una de les persones vinculades d’alguna o
altra manera a lorganitzacié i, especialment, aquelles amb autoritat sobre altres,
assumeixin les seves responsabilitats:

* Evitant aquelles accions, comportaments o actituds de naturalesa sexual, amb
connotacions sexuals, o que es fan per rad del sexe, orientacié sexual, identitat de
génere o expressié de genere d’una persona, que sén o puguin resultar ofensives,
humiliants, degradants, molestes, hostils o intimidatories per a algt.
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Actuant de forma adequada i solidaria davant de les persones que pateixen
aquests comportaments, d’acord amb les orientacions que s’estableixen en aquest
Protocol: no ignorant-los, no tolerant-los, no deixant que es repeteixin o s’agreugin,
posant-los en coneixement, demanant suport a les persones adequades, i donant
suport a aquelles persones que els puguin estar patint.

L’Ajuntament de Mediona es COMPROMET a:

Posar en marxa mesures de sensibilitzacié per tal de prevenir les conductes
d’assetjament sexual i d’assetjament per rad de sexe, orientacié sexual, identitat de
genere i expressid de génere, i desplegar instruments per a la seva deteccié.
Difondre aquest Protocol i facilitar oportunitats d’informacié i formacié adrecades
a tot el personal treballador i, en especial, carrecs electes i equip directiu, per
contribuir a crear una major consciéncia sobre aquest tema, i millorar el
coneixement dels drets, obligacions i responsabilitats de cada persona.

Donar suport i assisténcia especifica a les persones que puguin estar patint
aquestes situacions, d’acord amb la segiient relacié de persones, amb la formacié i
aptituds necessaries per a aquesta funcid: cap de recursos humans, i/o persona/es
relacionades amb la regidoria de Drets Socials, i/o persones relaciones amb la
regidoria d’lgualtat i Génere.

Articular i donar a coneéixer les diferents vies de resolucié d’aquestes situacions
dins ifora de 'organitzacid.

Garantir que no s’admetran represalies envers la persona assetjada que presenti
queixa o denuncia interna o envers les persones que participin d’alguna manera en
el procés d’abordatge

Articular les mesures internes que garanteixin la reparacié del dany infringit i de les
repercussions davant de les possibles conductes abusives i assetjadores detectades
i identificades, i garantir-ne la no repeticié.

Del Protocol que acompanya aquesta declaracié concreta i aquests compromisos se’n fara
un seguiment anual i sera revisat peridodicament cada 2 anys, a comptar des de I’aprovacié .

Signat,

Alcaldia de ’Ajuntament de Mediona.

Representacid del personal treballador.
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3. MARC CONCEPTUAL
3.1 Assetjament sexual

El constitueix el conjunt de conductes de caracter verbal, no verbal o fisic no desitjades'

d’indole sexual que tinguin com objectiu o produeixin I’efecte d’atemptar contra la dignitat
i la llibertat d’una persona, majoritariament dona o persona no cistheteronormativa, o
crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest3. L’assetjament
sexual es distingeix de les aproximacions lliurament acceptades o tolerades i reciproques en
la mesura que les conductes no sén desitjades per a la persona que les rep.

La sola intencié d’assetjament és causa de discriminacic (Art. 1 CEDAW)4.

titol d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, es considera que els segiients
comportaments, per si sols o conjuntament amb altres, poden evidenciar 'existéncia d’una
conducta d’assetjament sexual:

> VERBAL®

Fer comentaris sexuals obscens en persona, per correu electronic, missatgeria
instantania, plataforma virtual o qualsevol altre mitja digital de comunicacié
organitzacional

Fer bromes sexuals ofensives en persona, per correu electronic, missatgeria
instantania, plataforma virtual o qualsevol altre mitja digital de comunicacié
organitzacional

Formes d’adregar-se denigrants o obscenes

Difondre rumors sobre la vida sexual d’una persona

Preguntar o explicar fantasies, preferencies sexuals o practiques sexuals

Fer comentaris grollers sobre el cos o I’aparenca fisica

Parlar sobre les propies habilitats, capacitats sexuals o mides

Invitacions persistents per participar en activitats socials lddiques, tot i que la
persona objecte de les mateixes hagi deixat clar que resulten no desitjades i
inoportunes

Enviar cartes, notes, missatges electronics o de missatgeria instantania de contingut
sexual de caracter ofensiu

Oferir o fer pressié per concretar cites compromeses o trobades sexuals

Demandes de favors sexuals

Fer peticions obertes de relacions sexuals sense pressions

Fer peticions clares i demandes de favors sexuals sota amenaca i/o coaccié

> NO VERBAL

Mirades lascives al cos
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Gestos obscens

Us de grafics, vinyetes, dibuixos, fotografies o imatges de contingut sexualment
explicit

Cartes, notes o missatges de correu electronic de contingut sexual de caracter
ofensiu

» FisIC

Envair ’espai fisic

Apropament fisic excessiu

Arraconar o buscar deliberadament quedar-se a soles amb la persona de forma
innecessaria

Contacte fisic deliberat i no sol-licitat (pessigar, tocar, acariciar, massatges no
desitjats, grapejar, fregaments)

Tocar intencionadament o aparentment accidental les parts sexuals del cos

Agredir sexualment

Cal tenir present que un Unic comportament greu (p. e. agredir sexualment, arraconar, tocar
les parts del cos de forma deliberada i no consentida) es considera assetjament sexual i, per
tant, no requereix de reiteracié.
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3.2 Assetjament per rad de sexe, orientacié sexual, identitat o expressié de génere

El constitueix el conjunt de comportaments verbals, no verbals o fisics no desitjats,
relacionats amb el sexe o génere d’una persona, la seva orientacié o preferéncia sexual o
la seva identitat o expressié de génere, realitzats amb el proposit o de produir I'efecte
d’atemptar contra la dignitat, la llibertat, la indemnitat o les seves condicions de treball,
creant un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest que dificulti la
seva promocid, ’ocupacid de funcions, ’accés a carrecs directius, la formacié i capacitacio,
I’accés a mesures de seguretat i salut, I’accés a mesures de conciliacid i beneficis socials, la
remuneracié i el reconeixement professional, entre d’altres aspectes i politiques
vinculades a la gestié dels recursos humans (RH), en equitat amb els homes i persones
i cissexuals®.

Estan incloses, per tant, totes aquelles conductes discriminatories pel fet de ser dona (per
rad de sexe), pel fet de manifestar comportaments que trenquen amb els rols o les
funcions assignades socialment a un sexe concret (expressié de genere), pel fet de ser una
persona no binaria des del naixement (per raé de sexe), pel fet de ser transsexual i/o
transgenere’ (identitat de genere), també tot assetjament dirigit a persones pel fet de ser
gais, lesbianes, bisexuals o asexuals (orientacié sexual), i fins i tot pel fet de mostrar
manifestacions corporals, estétiques ifo rols socialment assignats a un altre sexe
(expressid de genere).

A titol d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, es consideren comportaments
susceptibles d’englobar-se en aquests tipus d’assetjaments, entre d’altres:

> PERRAO DE SEXE

e Discriminar una treballadora només pel fet de ser dona

e Actituds condescendents i paternalistes pel fet de ser dona

¢ Ridiculitzar, menystenir les capacitats, les habilitats, les competéncies laborals i el
potencial intel-lectual de les dones

e Menystenir la feina feta per dones

e Dificultar 'accés a un lloc de feina a una dona, sobretot si es considera que esta en
una edat que pot tenir descendéncia

e Dificultar la promocid interna pel fet de ser dona

e Dificultar 'accés a un lloc de responsabilitat pel fet de ser dona

e Degradacié a un lloc de treball de responsabilitat inferior respecte a I'ocupat per
motiu d’embaras o maternitat

e Denegaci6 arbitraria o posar traves al gaudi dels drets laborals durant 'embaras o
per maternitat
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Utilitzar humor sexista
Ignorar aportacions, comentaris o accions (excloure, no prendre seriosament)

ORIENTACIO SEXUAL

Negar un lloc de treball per motiu de I’orientacid sexual
Formes ofensives d’adrecar-se a la persona en funcio de la seva orientacié sexual (p.
e. “marieta”, “bollera”, “perdre oli”’, “fer la tisora”, “menja carn i peix”’)
Explicar acudits en el quals es ridiculitzen persones amb orientacié sexual no
normativa
Ignorar aportacions, comentaris o accions pel fet de ser lesbiana, gai, asexual o
bisexual
Fer preguntes sobre practiques sexuals pel fet de ser gai, lesbiana, asexual o
bisexual
Negar les possibilitats de promocid laboral pel fet de ser bisexual, lesbiana, asexual
o gai
Denegar arbitrariament o posar traves en el gaudi dels permisos als quals es té dret
(p- e. permis de casament, excedéncies, permis de maternitat i paternitat) per
motiu de I’orientacié sexual
En materia de prevencid de riscos laborals, parlar de les persones bisexual, lesbianes
i gais, en general, com a grups de risc de transmissié de la SIDA i/o altres malalties
de transmissid sexual
Ridiculitzar persones lesbianes, gais, asexuals i bisexuals estereotipant-les en
professions especifiques (p. e. dones lesbianes com a camioneres i homes gais com a
perruques)
Burlar-se o imitar gestos associats a la masculinitat o la feminitat per referir-se a
persones gais, asexuals, lesbianes o bisexuals

IDENTITAT DE GENERE

Dificultar fer s del nom sentit per part d’una persona trans* (p. e. dificultar el canvi
del correu electronic, forcar les persones a escriure el nom que consta en un
document oficial tot i que sigui un nom no sentit)

Nomenar la persona trans* pel nom anterior a la reassignacié de génere

Tractar la persona trans* com si fos del génere contrari al sentit

Forcar la persona a fer servir el bany i el vestuari del genere no sentit

Tafanejar o fer safareig sobre les preferéncies i practiques sexuals d’una persona en
procés o que ha fet la de reassignacié de génere

Negar les possibilitats de promocié laboral per fet de ser transsexual o transgenere
Dificultar els permisos als quals la persona té dret durant el procés de reassignacio
de genere

Ridiculitzar les persones transsexuals estereotipant-les en professions especifiques
(p. e. dones trans com a treballadores sexuals).
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Obligar a fer un canvi de lloc de feina amb motiu del canvi de genere (p. e. reubicar
la persona a un lloc menys visible).

» EXPRESSIO DE GENERE

Ridiculitzar les persones que assumeixen tasques que tradicionalment ha assumit
I’altre sexe (p. e. homes cuidadors)

Formes ofensives adrecar-se a persones que assumeixen tasques que
tradicionalment ha assumit 'altre sexe (p. e. “calcasses”)

Dificultar als treballadors el gaudi de drets laborals previstos per a la conciliacié de
la vida personal i laboral

Fer comentaris sobre Iorientacié ifo practiques sexuals de dones amb
gesticulacions masculines

Fer comentaris sobre lorientacié i/o les practiques sexuals d’homes amb
gesticulacions femenines

Formes ofensives d’adrecar-se a dones i a homes amb gestos que s’assignen
socialment a I’altre sexe (p. e. “homenot”, “tenir ploma”)

Ridiculitzar homes que fan servir roba o complements de roba que es consideren
femenines

Forcar el canvi de lloc de feina visible a dones que vesteixen de forma poc femenina
Fer gesticulacions ofensives ridiculitzant la manera de caminar, de vestir o de
gesticular d’una persona (gesticulacions excessivament femenines referint-se a un
home, o excessivament masculines referint-se a una dona), amb I’objectiu
d’ofendre o de provocar el riure de companys i companyes de feina

3.3 Elements clau

Comportament no desitjat, puntual o sistematic, que rep una persona amb caracter
o connotacions sexuals, relacionat amb el seu sexe, amb I’orientacié sexual, amb
'opci6 sexual d’aquesta, la identitat de génere o amb la forma d’expressar-se.

La conducta d’assetjament atenta contra la dignitat de la persona i la seva
integritat psiquica, creant un entorn intimidatori, hostil, degradant i/o humiliant.
Les conductes de naturalesa sexual o0 amb connotacions sexuals inclouen un ventall
de comportaments molt ampli i abasten des d’accions aparentment innocues
(bromes ofensives, comentaris grollers o denigrants sobre 'aparenca fisica d’una
persona) fins a accions que s6n manifestament greus i constitueixen per elles
mateixes delicte penal (p. e. forcar algd a mantenir relacions sexuals).
L’Assetjament sexual pot ser de caracter verbal, no verbal, fisic, i es pot donar en
un context d’interaccid presencial o en contextos i mitjans comunicatius a distancia
o de teletreball.

Per crear un entorn intimidatori, hostil i/o humiliant, en la majoria dels casos, és

o oz

necessaria una pauta d’insisténcia o repeticié de conductes o accions ofensives.
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infreqiient és suficient, donada la seva gravetat.

e (al tenir en compte aquelles situacions d’assetjament per rad de sexe que poden
estar presents durant Pembaras i la maternitat. En aquests casos, I’efecte és que les
dones es veuen forcades o induides a renunciar de forma subtil als seus drets o lloc
de treball, ja sigui en el moment de comunicar el seu embaras, quant s’incorporen al
treball després de gaudir del permis de maternitat o quant sol-liciten els drets que
els hi sén reconeguts per estar en alguna d’aquestes dues situacions.

La inexisténcia d’intencionalitat per part de la persona que inicia les accions ofensives no
I’exonera de responsabilitat (en cas contrari, la persona assetjada es veuria obligada a

acceptar i tolerar tot tipus de conducta ofensiva en aquells casos en els quals no hi ha
intencio de perjudicar).ELEMENTS CLAU?

SEXUAL

PER RAO DE SEXE

PER RAO D’EXPRESSIO
DE GENERE

PER RAO PER RAO
D’ORIENTACIO D’IDENTITAT DE
SEXUAL GENERE

Comportament no desitjat per la persona que el rep

Que produeixi ’efecte d’atemptar contra la dignitat i integritat psiquica d’una persona o de crear un ambient
intimidatori, hostil, degradant i humiliant

La inexisténcia d’intencionalitat per part de la persona que inicia les accions ofensives no ’exonera de

responsabilitat

Es pot donar en contextos presencials o a través de mitjans de comunicacid a distancia o de teletreball.

Comportament Es relacionaamb el | Esrelacionaamb el | Esrelacionaamb el Es relaciona amb
d’indolede sexe d’una desig sexual quan génere que una gesticulacions, formes
naturalesa sexual o persona (dona, es trenca amb persona sent i de caminar, formes de
sexualment home o I’hetero- s’identifica vestir, formes
connotat intersexual)iel normativitat d’expressar-se
que s’espera
socialment d’elles
en funcid del sexe
Pot haver-hi

assetjament sexual
verbal, no verbal i
fisic
Un tnic
comportament
greu es constitueix
per si mateix
delicte penal

Si el comportament es valora de manera aillada pot no tenir rellevancia, perdé n’adquireix
quan aquest es reprodueix de manera sistematica i acaba suposant una acumulacié de
conductes intimidatories, hostils, humiliants i/o ofensives

Avegades, es
produeixen
situacions
d’assetjament per
rad d’embaras i
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maternitat.
Les situacions
d’assetjament per
raé d’embaras i
maternitat sén
molt freqlients.

3.4 Factors derisc i/o aspectes de major vulneracié?®

Totes les persones poden ser susceptibles de patir algun tipus d’assetjament, perod sén les
dones les que pateixen de forma majoritaria aquestes situacions. Aixi ens demostren gran
part dels estudis realitzats en aquesta materia®.

Cal, dongs, tenir cura de les segiients situacions de vulneracio:

Dones soles amb responsabilitats familiars (mares solteres, vidues, en procés de
separacid, separades ifo divorciades)

Dones que accedeixen per primera vegada a sectors professionals o categories
tradicionalment masculines

Dones joves que acaben d’aconseguir la seva primera feina (generalment de
caracter temporal)

Dones grans (doble discriminacid: per ser dona i ser gran)

Dones amb diversitats funcionals

Dones migrades i/o que pertanyen a minories culturals i/o étniques

Dones amb contractes eventuals, temporals o que treballen en empreses
subcontractades

Persones gais, lesbianes, bisexuals, asexuals, transsexuals ifo transgénere, no
binaries

Tot i que en menor mesura que les situacions esmentades anteriorment, també cal
assenyalar com col-lectius susceptibles de patir assetjament:

Homes joves que accedeixen per primera vegada a una feina, donant-se sobretot
situacions d’assetjament vertical/descendent

Homes funcionalment diversos

Homes en situacié administrativa irregular

Homes que exerceixen drets de conciliacid

En aquesta mateixa direccid, la Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a
erradicar la violéncia masclista també fa incidéncia a determinades situacions de
vulnerabilitat davant la violéncia masclista™.
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3.5 Tipologies d’assetjament sexual i d’assetjament per raé de sexe, orientacié
sexual, identitat i expressié de genere

e Assetjament d’intercanvi (o quid pro quo). Es forca la persona assetjada a escollir
entre sotmetre’s als requeriments sexuals o perdre certs beneficis o condicions en
el treball —inclou el xantatge sexual -. La negativa de la persona a una conducta de
naturalesa sexual s’utilitza per negar-li I’accés a la formacid, I’ocupacid, la promocid,
Paugment de salari o qualsevol altra decisié sobre la feina. Implica un abus
d’autoritat, d’una persona jerarquicament superior en la relacié laboral, sobre una
persona subordinada.

e Assetjament ambiental. Es el comportament que crea un ambient laboral
intimidatori, hostil, humiliant, ofensiu, amb comentaris, bromes, etc. (normalment
requereixen insisténcia i repeticid de les accions, en funcié de la gravetat del
comportament) per a la persona que és objecte d’assetjament.

e En I'existencia d’assetjament ambiental juga un paper clau el grup hostil: persones
que poden donar suport passiu a I’agressor/fa (no actuant ni denunciant) o
col-laborar activament (sovint amb intencié d’integrar-se al grup).
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FACTORS PROPICIS A L’ASSETJAMENT AMBIENTAL
Cultura organitzacional autoritaria i patriarcal; amb lideratges carismatics i
personalistes.
Mofa, ridiculitzacié o qiiestionament public i habitual dels drets reconeguts en el
ambit de la igualtat de génere i de la diversitat sexual.
Cultura permissiva davant d’acudits i bromes que resultin ofensives.
Preséncia habitual de contacte fisic, no sollicitat i innecessari, al lloc de treball:
pessics, palmades, massatges, etc.
Material grafic (cartelleria, revistes, etc.) que resulti humiliant o ofensiu pel seu
caracter sexista, lesbofob, homofob, transfob o bifob.
Sobrecarrega de treball, excessiva pressid en el desenvolupament de tasques i
I’acompliment de terminis.
Entorn competitiu.

L’assetjament també pot adoptar les segilients formes:
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Vertical descendent

De comandament a
col-laboradors/es

Vertical ascendent

Horitzontal De col-laboradors/es o
grup de
Entre companys/es col-laboradors/es a
comandament
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4. OBJECTIUS™

L’objectiu general d’aquest Protocol és crear una eina de treball que possibiliti la prevencid,
la deteccid i I'actuacié davant de casos d’assetjament sexual i/o assetjament per raé de
sexe, orientacié sexual, identitat de génere i expressié de génere a I’Ajuntament de
Mediona.
Objectius especifics
e Dur a terme accions de sensibilitzacié adrecades al conjunt de persones vinculades
a Porganitzacid, incloent personal treballador, carrecs electres, personal d’altres
empreses que treballen dins dels centres de treball de I’ens local, personal en
practiques, persones usuaries, entre altres.
e Diagnosticar la situacid actual envers I’assetjament sexual i "assetjament per rad de
sexe, orientacié sexual, identitat de génere i expressié de génere a I’organitzacid.
e (Crear un circuit d’accés, comunicacié i resolucié agil davant d’aquests possibles
casos d’assetjament.
e Identificar les persones responsables i definir les seves funcions en relacié amb el
Protocol.
e Definir els instruments per donar suport i protegir durant tot el procés descrit en el
protocol d’actuacié la persona assetjada.
e Delimitar les accions de reparacié i de garantia de no repeticié de possibles accions
vulneradores i revictimitzadores, per tal de prevenir males praxis que suposin
violencia.

5. AMBIT D’APLICACIO | CONFIDENCIALITAT

L’ambit d’aplicacié el conformen totes les persones treballadores i carrecs electes de
’Ajuntament Mediona, independentment de quin sigui el seu nivell jerarquic o categoria
professional o vinculacid.

Les disposicions d’aquest Protocol també s’aplicaran a les persones que no formen part de
’Ajuntament Mediona pero s’hi relacionen per raé de la seva feina o perqué en sén
usuaries de serveis, sempre que rebin assetjament d’un/a treballador/a o carrec electe de
I’Ajuntament o personal d’empreses contractades per I’Ajuntament.

Es consideren laborals aquelles situacions d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacié
sexual, identitat de génere o expressié de génere en les quals el vincle o la relacié entre les
persones s’estableix per vinculaciéd laboral o professional. Inclou, per tant, persones
usuaries adultes i menors d’edat, proveidors/es, persones que sol-liciten un lloc de treball,
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persones en procés de formacié (becaris i becaries, estudiants en practiques), persones
d’altres organitzacions que presten els seus serveis en els equipaments i instal-lacions de
I’Ajuntament Mediona.

L’abast del Protocol inclou les conductes d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacié
sexual, identitat de genere i expressié de génere comeses dins o fora de I’horari laboral tant
presencialment com a través de les tecnologies de la informacid i la comunicacié (TICs), les
xarxes socials i les plataformes virtuals de contacte, entre d’altres mitjans telematics, i
també dins o fora del centre de treball, incloent aquelles que es puguin donar dins de les
llars, quan la prestacid del servei per part del personal treballador de ’ens local es presti en
I’ambit domestic.

Es podra denunciar per via interna qualsevol situacié d’assetjament sexual i ltgbifobic
viscuda en I'ambit de I’Ajuntament, independentment de la temporalitat en qué s’hagi
donat (anys que hagin passat), per tal d’adoptar mesures de recuperacié i reparacié si
escau, malgrat no se’n pugui derivar procediment disciplinari si els fets denunciats han
prescrit.

La responsabilitat de I’empresa abasta:

e La proteccié a les persones de Porganitzacié davant conductes d’assetjament
sexual, per rad de sexe, orientacié sexual, identitat de génere i expressid de genere
per part de carrecs politics o personal d’aquestes mateixes organitzacions.

e La protecci6 a les persones de I'organitzacié davant conductes d’assetjament
sexual, per rad de sexe, orientacio sexual, identitat de génere i expressid de geénere
per part de persones externes (d’empreses subcontractades, personal en regim
d’autonomia, personal d’altres ens locals que donen servei, etc.).

e La protecci6 a persones externes vinculades a I'organitzacid, encara que no tinguin
un vincle laboral directe amb la mateixa® (becaris i becaries, estudiants en
practiques, persones usuaries adultes i menors, etc.).

e La coordinacié entre organitzacions/empreses/organitzacions politiques davant
una possible situacid d’assetjament sexual, per raé de sexe, orientacié sexual,
identitat de génere i expressié de génere que involucri a personal contractat per
organitzacions/empreses/organitzacions politiques diferents. En aquest cas, es
crearan comissions mixtes d’investigacid conformades per representants de les
diferents organitzacions/empreses™.

La confidencialitat de la informacié generada, aixi com la intimitat de les persones
afectades, sera tractada amb la maxima cautela i només podran tenir-hi accés les persones
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que formen part de la Comissié de deteccid i seguiment del Protocol (o la Comissié mixta en
cas que les persones involucrades siguin de diferents organitzacions/empreses).

6. COMISSIO DE PREVENCIO, DETECCIO, SEGUIMENT | REPARACIO

6.1 Comissio de prevencio, deteccid, seguiment i reparacio
Per tal d’aplicar aquest Protocol es crea la Comissié de prevencid, deteccid, seguiment i
reparacio (CPDSR) que esta integrada per les segiients persones:

1 persona responsable de recursos humans

1 persona responsable d’igualtat i LGTBI

1 persona representant dels treballadors i treballadores

1 persona responsable de Drets Socials.

La Comissid, en la mesura del queé sigui possible, cercara la tendéncia a la paritat, quan a la
representacid de ’Ajuntament i de les persones treballadores, aixi com a nivell de génere i
identitats no normatives.

Funcions
Promocié d’accions de prevencié i de sensibilitzacié
Promocid d’accions de deteccié
Seguiment de les accions i mesures previstes en el protocol
Rebre la persona afectada.
Informar i assessorar la persona afectada sobre els seus drets, els recursos
assistencials, juridics, sanitaris i de suport existents, tant interns com externs i sobre
el contingut i el circuit del protocol.
Oferir acompanyament en tot el procés.
En cas que la persona afectada desitgi formalitzar una dentincia interna, donar
suport en la seva redaccid.

La Comissid es reunira les vegades que consideri oportunes per tal de realitzar les tasques
assignades i, com a minim i de manera ordinaria, 1 cop Pany per tal d’avaluar I'aplicacié del
protocol i compartir aquells aspectes que puguin millorar I’actuacid.

D’aquesta manera, les persones que integren la CPDSR seran les referents en matéria
d’assetjament a I’Ajuntament de Mediona.

El fet que una persona que se sent violentada acudeixi a qualsevol de les persones referents
per a ser escoltada, informada i/o assessorada no implica, en cap cas, I’activacié interna de
la fase d’investigacié del Protocol, ni tampoc I'inici d’un procés de mediacid, ja que, segons
la normativa vigent, queda totalment prohibit fer servir aquest instrument entre les
diferents parts implicades, ja que es tractaria d’una possible situacié de vulneracié de drets
humans en una relacié asimeétrica d’exercici de poder. L’activacid del protocol es fara de
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forma escrita a través del procés descrit en I'apartat 8 de “procediment”.

6.2 Responsable de I’Ajuntament d’activacié de la fase d’instruccié del Protocol davant
dentincia

D’entre les membres de la CPDSR, la persona responsable de recursos humans sera la
responsable d’activar la fase d’instruccié/investigacié del Protocol, i par tant, haura de:
Contactara, en un maxim de 3 dies laborables, el servei alié de prevencié de riscos
per tal d’activar les mesures psicosocials i correctores pertinents.
Contactara, en un maxim de 7 dies laborables, amb un servei especialitzat en
abordatge de I’assetjament sexual, sexista o Igtbifobic per tal que dugui a terme la
fase d’investigacio recollida al present Protocol i realitzi un informe de conclusions,
en cas que la persona afectada vulgui realitzar dendncia interna.
Rebra I'informe de conclusions elaborat pel servei extern (en un periode maxim de
20 dies laborables des de la seva contractacid, o de 40 dies laborables en els casos
la complexitat dels quals ho requereixi) i ’elevara a qui pertoqui (alcaldia o en qui
delegui, exceptuant que involucri funcionariat d’habilitacié nacional, que s’elevara a
’Administracié competent en funcié de la gravetat de la falta).
Sera responsable de la gestié i custodia documental, alhora que mantindra
actualitzat el registre informatic de situacions d’assetjament, tal com s’estableix en
I’apartat 9 del present Protocol.

6.3 Servei extern especialitzat en I'abordatge de situacions d’assetjament sexual, per raé
de sexe, orientacid sexual, identitat o expressié de génere

En cas que la persona afectada denuncii internament la situacié d’assetjament i desitgi
iniciar el procés d’investigacié descrit en el present Protocol (caldra document de
consentiment informat signat, annex 4), la persona responsable d’activar el Protocol
gestionara la contractacid del servei extern especialitzat™ que dura a terme aquesta fase i
que tindra les segiients funcions:

Funcions:
Reunir-se amb la persona responsable d’activacié del Protocol per tal de conéixer
el cas i fer-ne una primera valoracié conjunta.
Realitzar una primera entrevista exploratoria amb la persona o persones que
presumptament pateix o pateixen assetjament i valorar la necessitat d’adoptar
mesures cautelars.
Proposar mesures cautelars a la persona de I’Ajuntament responsable d’activar el
Protocol.
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Coordinar-se amb la persona responsable de I’Ajuntament, que facilitara Ia
informacié necessaria sobre I'estructura de I’ens i 'organitzacid del treball en el
mateix, per tal de poder organitzar les entrevistes i la recollida d’informacid
necessaria per a la investigacio.

Recopilar informacié i material probatori i aplicar, si escau, instruments
psicosocials de mesurament de I'impacte de ’assetjament.

Entrevistar, tantes vegades com el procés ho requereixi, les parts implicades,
informant-les del procediment i dels seus drets i recopilant informacid necessaria.
Entrevistar testimonis, informant-los dels seus drets i obligacions i de Ia
confidencialitat del procés (es fara signar el model de confidencialitat recollit a
’annex 9).

Elaborar un informe de conclusions, segons el contingut detallat al punt 9.1.b) del
present Protocol; valorar I'existéncia d’assetjament i gravetat, si escau, seguint els
criteris de gravetat recollits al punt 9.1.c) del present Protocol i fer una proposta de
mesures de correctores, de recuperacio i reparacié.

Facilitar I'informe de conclusions a la persona de I’Ajuntament responsable de
I’activacié del Protocol.

6.4 Incompatibilitats dels agents implicats en la prevencid, deteccid, abordatge i
seguiment de situacions d’assetjament

Les persones que estiguin en alguns dels suposits segilients quedaran invalidades com a
membres de la Comissid de prevencid, deteccid, seguiment i reparacié aixi com per dur a
terme qualsevol actuacié de la fase d’instruccid/investigacio:

En tots els casos:
Les que hagin estat involucrades en un procediment previ d’assetjament.
Les que tinguin relacié de parentiu, amistat o enemistat manifesta amb alguna de
les parts implicades en la situacidé d’assetjament.

Per a la fase d’investigacid i elaboracié d’informe de conclusions:
Les que tinguin condicié de superioritat o subordinacid jerarquica laboral immediata
respecte de la persona assetjada.
Les que tinguin relacié de subordinacid jerarquica laboral immediata respecte de la
part denunciada.

7. MESURES PREVENTIVES | DETECCIO

e Planificar formacié especifica obligatoria anual minima a la plantilla, especialment a les
persones de nova incorporacid, carrecs electes, comandaments i persones directament
relacionades amb el procés d’actuacié del Protocol. Aquesta formacié també és
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obligatoria per al personal de les empreses contractades per I’Ajuntament que presten
els seus serveis, perd podra ser executada per les propies empreses.

Difondre instruments d’identificacié previa de les conductes objecte del present
Protocol, per al conjunt de treballadors/es, carrecs electes, comandaments, personal
d’altres empreses/organitzacions i persones usuaries de serveis.

Realitzar sessions d’informacié per tal d’explicar al personal treballador i les persones
usuaries els seus drets, reglaments i lleis de proteccid.

Difondre el protocol d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacid sexual, identitat
de génere i expressié de génere per a tots els col-lectius que es poden veure afectats
(carrecs electes, comandaments, personal treballador, personal d’altres organitzacions,
becaris i becaries, persones en practiques, persones usuaries, etc.).

Elaborar material de divulgacid que incorporin mesures preventives i fer-ne amplia
difusid entre tots els col-lectius i persones que es poden veure involucrades.

Establir un sistema de recollida de demandes informatives d’assetjament, que permeti

el seu anonimat (tipus bustia).

e Incorporar en la politica de prevencié de riscos i salut laboral aquesta materia.

e Promoure estudis per conéixer la incidencia de situacions d’assetjament a I’Ajuntament.

Transversalitzacio

Mesura Execucié-Seguiment | A qui es destina Temporalitzacié
1.1. Vetllar per la difusié Comissid Pla Intern | Atota Permanent

del Pla Intern d’lgualtat Igualtat I’organitzacié

de genere

1.2 Elaborar i/o Administracié A tota Permanent
promocionar material de I’organitzacio

sensibilitzacid

1.3 Incorporar en la revisié | Servei de prevencié | Atota Permanent

meédica periddica anual
qliestions per detectar
possibles situacions
d’assetjament

alie contractat per
vigilancia de la salut

I’organitzacié

Actualitzacio i revisio

Mesura Execucié-Seguiment

A qui es destina

Temporalitzacié

2.1. Actualitzacié del | CPDSR

Tota I’organitzacid

Sempre que hi hagi

Protocol canvis normatius o
es detectin
disfuncions

2.2. Revisi¢ del CPDSR Tota l'organitzacié | Cada quatre anys a

Protocol comptar de

I’aprovacio del
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| document pel Ple

Formacio

Mesura

Execucié-Seguiment

A qui es destina

Temporalitzacié

3.1. Sessions de
formacid i divulgacio
del Protocol
d’assetjament sexual

Entitat externa a
peticié de la CPDSR

Tota 'organitzacid

Permanent

3.2. Formacid de la
CPDSR

Entitat externa a
peticié de la CPDSR

CPDSR

En constituir-se i
sempre que hi hagi
nous membres

Sensibilitzacié i Difusio

Mesura

Execucié-Seguiment

A qui es destina

Temporalitzacié

4. Elaborari/o
promocionar
material de
sensibilitzacié

Entitat externa
contractada pel
I’ajuntament pels

serveis de comunicacio.

A tota 'organitzacid

Permanent

Deteccio

Mesura

Execucié-Seguiment

A qui es destina

Temporalitzacié

5.1. Realitzacio
d’enquestes
periodiques
orientades ala
deteccid derisc
d’assetjament

CPDSR

A tota I'organitzacid

A l’aprovacié
d’aquest protocol
pel Plei cada
quatre anys a
comptar des de la
seva aprovacio

Les mesures preventives, tal com estableix la Llei Organica 3/2007 per a la igualtat efectiva

entre dones i homes, hauran d’estar incorporades al Pla d’Igualtat Intern.

D’altra banda, I'article 29 de la Llei 17/2020, de 22 de desembre, de modificacié de la llei
5/82008, del dret de les dones a erradicar la violéncia masclista, assenyala que les bases de
les subvencions que tinguin com a beneficiaries empreses amb una plantilla igual o superior
a vint-i-cinc persones han d’incloure I’obligacié, amb I’acord dels agents socials, d’indicar els
mitjans que utilitzen per a prevenir i detectar casos d’assetjament sexual i d’assetjament
per radé de sexe en llurs centres de treball i per a intervenir-hi, i han de tenir protocols
d’abordatge i prevenciéd de l'assetjament sexual i per rad de sexe; essent la manca
d’aquests mitjans o la seva utilitzacié indeguda causa de no concessié o, si escau, de

revocacio de la subvencid.

8. PROCEDIMENT

Totes les actuacions s’han de regir tenint en compte els segiients principis basics :
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e Confidencialitat®: la informaci6 generada i aportada per les actuacions en aplicacié
d’aquest Protocol és confidencial i només pot ser coneguda per les persones que
intervenen directament en el desenvolupament.

o Diligénciai celeritat: la investigacid i la resolucié del cas s’han de dur a terme amb la
professionalitat i diligéncia degudes i sense demores injustificades, de manera que
el procediment es pugui completar en el minim temps possible i respectant-ne les
garanties.

e Coordinacié i col-laboracid: totes les persones implicades en el procediment tenen
el deure de presentar la seva col-laboracid.

e Dret alainformacié: totes les persones implicades tenen dret a la informacié sobre

el procediment, els drets i deures, quina fase s’esta desenvolupant i segons la
caracteristica de participacié (afectades, testimonis, denunciades), del resultat de
les fases.
Igualment se les informara de les mesures correctores que es poden imposar i les
consequiéncies de la seva aplicacié (és important que s’informi a I’afectat/da i
presumpte assetjador/a de la possible incoacié d’expedient disciplinari, si aixi es
determina en I'informe de conclusions).

e Respecte, suport i proteccio: les actuacions han de tenir lloc amb el maxim respecte
a les persones implicades. Es reconeix a la persona presumptament assetjada el
dret de no comparéixer en ulteriors procediments que, si escau, tinguin lloc per
determinar responsabilitats i sancions (que es tramitin en via disciplinaria), o de
compareixer i ratificar-se en les declaracions i manifestacions que hagin quedat
registrades en el present procediment.

Durant totes les actuacions d’aquest procediment, les persones implicades poden
estar acompanyades i assessorades per una o diverses persones de la seva
confianga, i aixi se les informara.
8.1 Comunicacid i dentncia
La persona que vulgui transmetre a I’Ajuntament que considera que esta patint una situacioé
d’assetjament sexual, per raé de sexe, orientacié sexual i identitat de génere ho podra fer
per via interna o externa, tal i com s’exposa a continuacio:
A) Via interna
Oral

Trucant al 938985002, on es podra dirigir a qualsevol de les
persones integrants de la CPDSR (la persona responsable de
recursos humans, persona responsable d’igualtat i LGTBI,
persona representant dels treballadors i treballadores o
persona responsable de drets socials), que ho traslladaran a
la persona responsable d’activar el protocol.
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Escrita . ..
Les comunicacions es podran fer per una de les segilients

vies:

e Uncorreu electronic a:
stopagressions@mediona.cat, indicant I"assumpte
“Nom ens local - Protocol abordatge assetjament”
(al qual només hi tenen accés les persones que
integren la CPDSR).

e La Carta de Comunicacié d’Assetjament sexual, per
raé de sexe, orientacié sexual, identitat de génere i
expressio de génere (veure Annex 3) es presentara a
nom de la persona responsable de la Unitat de
Recursos Humans de I’Ajuntament de Mediona, que
la fara arribar a la CPDSR i informara de I’activacid de
Protocol a Alcaldia (o responsable maxim de I’ens
local) i alarepresentacié del personal treballador.

En el cas que la Carta de Comunicacié d’Assetjament sexual, per raé de sexe, orientacié sexual,
identitat de génere i expressié de genere no la presenti directament la persona afectada,
s’haura d’incloure el seu consentiment exprés i informat per iniciar les actuacions d’aquest
Protocol” (veure Annex 4).

Si la persona no dona el consentiment per fer I’estudi del cas que I’afecta, les persones de la

CPDSR portaran a terme les actuacions que considerin oportunes en "ambit psicosocial,

proposant les mesures correctores que creguin necessaries'. Alguns exemples serien:
Oferir recursos d’atencié psicologica i legal a la persona afectada.

Reestructuracid organitzativa (sempre que no impliqui modificacié de condicions
laborals).
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Reforcar el missatge de rebuig a aquest tipus de conductes per part de
I’Ajuntament de Mediona i tornar a realitzar una campanya de difusié del protocol.
Realitzacié d’accions de sensibilitzacid especifiques en I’entorn en que s’hagi donat
la situacié d’assetjament.
Realitzacié d’un estudi de deteccid de risc d’assetjament en I’entorn en qué s’hagi
donat la situacié d’assetjament.
Els membres de la CPDSR Unicament tindran accés a la informacié concreta relativa a la
situacié d’assetjament que sigui estrictament necessaria pel desenvolupament de les seves
funcions.

b) Via externa

1. Via Administrativa

\ a 0 e
¢ Interposar denincia. Inspeccid
de Treball de la Generalitat de
Catalunya.
2. Via Judicial®
\

e Ordre social. Interposar una
demanda.

e Ordre penal. Presentar una
querella.

Per altra banda, si la persona que es considera assetjada necessita o vol rebre
assessorament per part de I’Ajuntament Mediona en relacié amb quina via acollir-se
(interna, administrativa o judicial) és important que es tinguin en compte els segtients
elements*:
e Siestracta de personal funcionari o laboral”
e Lagravetatil’abast de I'incident o incidents
e La posicid de la presumpta persona assetjadora, en relacié amb la persona
assetjada (especialment, si és un tipus d’assetjament vertical descendent)Si
la persona assetjada fos menor d’edat

e Silapersona assetjada té algun tipus de diversitat funcional
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e Siés el primer cop o s’han produit incidents abans
e La voluntat de la persona que pateix la situacié (por a represalies, desig,

expectatives, etc.).

En tot cas, independentment de la via que s’adopti per part de la persona denunciant, la
Comissid es reunira periodicament per tal de fer un seguiment del cas i portar a terme les
mesures cautelars que s’escaiguin. A més, cal tenir en compte que els dos procediments —
intern i extern— no s’exclouen entre si.

Les persones que presentin una queixa o denuncia tenen dret a**

Celeritat amb la seva gestid, d’acord amb el principi de diligencia deguda

Fer-se acompanyar per alguna persona de la seva confianca al llarg de tot el
procediment, inclosa una figura juridica

Que se li designi una lnica persona de referéncia per a tot el procés, la qual
’informara en tot moment sobre I’estat de tramitacié de la denuncia interna

Rebre garanties que no quedara constancia de la denuncia interna en
I’expedient personal

Estar informades de tot el procediment
Rebre informacié de les accions correctores que en resultin

Rebre un tracte just i que les accions dutes a terme no les revictimitzin,
prevenint-se qualsevol practica que pugui suposar una violéncia institucional

Tenir accés a tot I’expedient
Presentar recurs pertinent en cas de no estar d’acord amb la decisid

Tenir accés a les mesures de reparacid simbolica, de la seva salut, i dels possibles
perjudicis col-laterals de caire personal, professional, relacional i economic

Per altra banda, la persona acusada® té dret a:

Estar informada de la dentincia interna
Rebre una copia de la dendncia interna

Fer-se acompanyar per alguna persona de la seva confianca al llarg de tot el
procediment, inclosa una figura juridica

Rebre un tracte just
Rebre informacid de I’evolucié de la tramitacid

Tenir accés a I’expedient, tret d’aquelles parts que la CPADSR determini com a
confidencials per tal de protegir la identitat d’algunes de les persones
participants en el procés

Rebre notificacid de les mesures cautelars i sancionadores que se li aplicaran
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9. ACTUACIONS**

La persona responsable de I’Ajuntament Mediona d’activar el protocol sera contactada en
un maxim de 2 dies laborables des del moment que I’algun membre de la CPDSR, rebi una
Comunicacié d’Assetjament Sexual, per rad de sexe, orientacié sexual, identitat de génere i
expressio de génere per part de la persona suposadament assetjada, degudament signada
(veure Annex 3). Si no hi hagués la conformitat expressa de la persona assetjada, s’actuara
segons les indicacions descrites a I’apartat anterior (Apartat 8).

9.1 Fases

[ Investigacio ]

Mesures Cautelars
si escauen

Il

Informe conclusions

L

Accions

a) Investigacié

En cas que hi hagi conformitat per iniciar un procés d’investigacié per part de la persona
afectada, la persona responsable d’activar el Protocol gestionara la contractacié d’un servei
especialitzat extern en un periode maxim de 7 dies laborables, perqué dugui a terme tota la
fase d’investigacio (entrevistes a les parts i testimonis; recollida d’informacid, valoracié dels
fets) i elabori un informe de conclusions, que sera vinculant.

En aquesta fase, el servei extern recopilara tota la informacié referent a la situacié que
s’exposa en la carta-dentincia i realitzara les entrevistes pertinents.
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En un primer moment, és important fer una entrevista per separat de la persona que
considera que ha estat o que és objecte d’una situacié d’assetjament sexual, per rad de
sexe, orientacié sexual, identitat de génere i expressié de génere, i persona denunciada.
L’objectiu d’aquest primer acostament és doble?:

e Obtenir una primera aproximacié del cas. Es a dir, valorar I'origen del conflicte i el
risc al qual pot estar exposada la persona assetjada.

e Informar i assessorar la persona denunciant sobre els seus drets i sobre totes les
opcions i accions que pot emprendre.

Aquest primer contacte ajudara a clarificar els fets, a considerar les proves aportades, a
valorar si cal emprendre alguna mesura per limitar o evitar el contacte entre la persona que
presenta la denuncia i la persona assetjadora (mesures cautelars, que el servei extern
proposara a la persona responsable d’activar el Protocol, per tal que pugui aplicar-les).

Tanmateix, si la persona que se sent assetjada té la necessitat i demanda algun tipus
d’acompanyament o requereix d’algun suport psicologic -altament recomanat-,
’Ajuntament de Mediona (a través de la persona responsable d’activar el Protocol) fara les
gestions per tal de facilitar aquests serveis a través de serveis municipals, serveis comarcals
o serveis privats (el preu per sessid sera el que determini el Col-legi Oficial de Psicologia de
Catalunya, amb un maxim de 10 sessions, a valorar pels serveis que atenguin la persona que
se sent assetjada i d’acord amb la disponibilitat pressupostaria municipal). |, si la persona
que se sent vulnerada volgués activar alguna via d’actuacié externa, ’Ajuntament posara a
la seva disposicid un servei d’assessorament juridic extern, serveis comarcals
(prioritariament) o serveis privats (subjecte al pressupost del servei o a la disponibilitat
pressupostaria municipal). El temps destinat a rebre aquests serveis es computara dins de la
jornada laboral.

També, és important parlar amb possibles testimonis (per tal d’informar de la necessitat de
mantenir la confidencialitat davant el procés), persones responsables o caps de la persona
denunciant i denunciada, tenint present, en aquest punt, que preval el principi de la inversié
de la carrega de la prova.

b) Informe de Conclusions

Aquest informe vinculant®® pel que fa a la fase d’investigacid interna, elaborat pel servei
especialitzat extern, aportara les principals conclusions fruit de la fase d’investigacid i
proposara les actuacions a desenvolupar. En aquest sentit, I'informe hauria d’incloure com
a minim:

e (Codidel nimero de instancia i data
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Nom i carrec de la persona o persones denunciants
Nom i carrec de la persona o persones denunciades

Noms i carrecs de les persones del servei extern especialitzat que participen de la
investigacid i elaboracié de I'informe

Caracter confidencial de les actuacions
Antecedents del cas abordat (descripcid dels fets)
Metodologia emprada

Valoracié del cas

Resultats/conclusions de la investigaci

Proposta mesures: obertura d’expedient disciplinari i/o sancionador i de mesures
correctores, reparadores i/o sancionadores.

Organ a qui s’eleva I'informe
Signatura dels i de les membres de [a CPDSR
Llocidata

Si 'Informe qualifica els comportaments analitzats com assetjament sexual, per raé de
sexe, orientacié sexual, identitat de génere o expressié de geénere caldra, per part de la
CPDSR —amb I’'assessorament del servei extern especialitzat:

Proposar I'obertura d’'un expedient que donaran lloc a una investigacié i suggerir
mesures disciplinaries i/o sancionadores que s’imposarien a la persona assetjadora.

Proposar mesures de reparacié adequades individuals, adrecades a la persona que
ha patit assetjament i, en cas que la situacid ho requereixi, grupals, adrecades al
personal que conforma l’area o departament on hagi tingut lloc la situacid
d’assetjament.

Identificar les possibles vies de resolucid.

Comunicar per escrit el resultat a les parts afectades, amb sintesi dels fets.

La persona responsable d’activar el Protocol elevara l'informe a I'organ sancionador
competent que en aquest cas sera l'alcalde o alcaldessa, que sera s’encarregara de
promoure les mesures que siguin necessaries en funcid de les conclusions efectuades per la
CPDSR, exceptuant el personal d’habilitacid nacional que:

1.
2.

4.

Si la falta és lleu la competéncia sancionadora és d’alcaldia;

Si la falta és greu la competéncia sancionadora la té la Generalitat de Catalunya (la
Comunitat Autonoma); i

Si la falta és molt greu la competéncia sancionadora és el Ministeri relacionat amb
Administracid Publica.

Cal dir que qualsevol tipus d’assetjament esta tipificada com una falta molt greu.
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La CPDSR informara a la persona que ha posat la dendncia i a la persona denunciada de les
mesures disciplinaries que es prendran i/fo de les mesures sancionadores que es podrien
derivar de I'obertura d’un expedient, i del seu dret a recérrer la resolucié en el cas de no
aconseguir el resultat desitjat.

Des que s’activa la fase d’investigacié per part del servei especialitzat fins a la seva
resolucid, el periode estimat no superara els 20 dies laborables. Tanmateix, en funcié de
cada cas i de la seva complexitat, poden existir situacions excepcionals pero que en cap cas
han de superar els 40 dies laborables. S’entendra per situacions complexes aquelles en qué
hi hagi diverses persones implicades en "assetjament (ja sigui com a persones assetjadores
ja sigui com a persones assetjades) o que es presentin en poc temps diverses denuncies
objecte d’investigacié d’aquest Protocol.

Sintesi de temps periode de dendncia i instruccio:

Recepcio denunia
membre CPDSR

2 dies per contactar la persona
responsable d'activacid del prorotocol

Responsable d'activar
el protocol

Gestionar contractacio
servei expert per a la
investigacio

Contactar servei alié de
prevencio de riscos

Investigacio interna i
redaccio d'informe de
conclusions

20 a 40 dies laborables
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) Accions

Si la situacid d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacié sexual, identitat de génere o
expressid de génere queda demostrada, posteriorment a I'obertura de I’expedient i del nou
procés d’investigacid associat, I’Ajuntament Mediona haura d’imposar les sancions
corresponents. Es important que les sancions tinguin coheréncia amb la gravetat dels fets.

Criteris a tenir en compte®”:

Considerar I'assetjament sexual, per rad de sexe, orientacid sexual, identitat de
geénere i expressié de geénere d’intercanvi vertical descendent com una falta molt
greu, ja que existeix una situacié d’indefensié per part de la persona assetjada i un
abus de poder per part de la persona assetjadora

Sancionar les conductes de represalia que pot rebre la persona que ha portat a
terme la denuincia o contra d’altres que hagin col-laborat en la investigacié

Valorar situacions agreujants com la reincidéncia de la persona assetjadora, que
existeixin més d’una persona assetjada o la inestabilitat laboral de la denunciant

Es consideren agreujants:

La reiteracié en la conducta assetjadora

L’amenaca de represalies cap a la persona assetjada o les persones testimonis de la
situacié d’assetjament

Pressionar o fer amenaces o coaccionar a la persona assetjada, testimonis o
persones del seu entorn laboral o familiar amb la intencié d’evitar o perjudicar la
investigacié que s’esta realitzant (conductes de represalia)

Pressionar o fer amenaces o coaccionar a les persones que efectuen la investigacié
per tal d’incidir en les seves conclusions i que resultin favorables a la persona
assetjadora

Realitzacid de la conducta mitjan¢ant preu, recompensa o promesa remuneratoria
L’ocultacid, o aprofitant les condicions de temps, manera i lloc, que dificultin la
defensa de la persona ofesa, o la identificacié de I"autor/a particip

El fet que hi hagi més d’una persona assetjada

El fet que I’assetjament es produeixi de forma grupal

La superioritat jerarquica de la persona agressora respecte de la victima i la seva
posicid jerarquica en el conjunt de lorganitzacid, ja que genera una situacid
d’indefensié per part de la persona assetjada i un abus de poder per part de la
persona assetjadora

Quan I'assetjament es dirigeix a persona amb discapacitat o persones en situacid de
trastorn de salut mental

El fet que la victima es trobi en periode de prova, contracte de practiques,
contracte temporal o en qualsevol altra situacié d’inestabilitat (contracte
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temporal), vulnerabilitat laboral (externalitzacid, subcontractacid,...), sigui una
persona usuaria sobretot si es tracta d’una menor

Quan I’'assetjament es produeix durant el procés de seleccié de personal

L’augment deliberat del dany fisic i/o psiquic causat a la persona agredida

D’altres situacions també podran ser valorades com falta greu o molt greu, segons
cadacas

Accions:

Si la situacié d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacid sexual, identitat de genere o
expressié de génere queda demostrada es desplegaran les segilients accions:

Emprendre les mesures oportunes per evitar la convivéncia en el mateix espai de
treball i el contacte a través de mitjans electronics i telematics de la persona
assetjada, testimonis o persones del seu entorn laboral o familiar amb la intencié
d’evitar o perjudicar la investigacié i I'assetjador/a, per a garantir la no repeticid. En
el cas que sigui la persona assetjada qui canvii d’espai o departament per voluntat
propia, no sera, en cap cas, en detriment de les seves condicions laborals.

Obertura d’expedient disciplinari o sancionador des del Departament de Recursos
Humans.

Si dels fets imputats se’n poden derivar responsabilitats penals, previ informe
juridic, es podra adoptar la decisié d’iniciar les mesures legals que corresponguin?.

Reconeixement per part de ’Ajuntament Mediona davant de la persona vulnerada
que els mitjans desplegats en mateéria de prevencié de riscos laborals (PRL) no han
estat suficients per protegir-la i informar-la de totes les mesures que s’estan duent
a terme per reparar el dany ocasionat, és a dir, que se la reconegui com a victima.

Posar a disposicid de la persona victimitzada un servei de suport psicologic: a través
de serveis municipals, serveis comarcals o serveis privats (el preu per sessid sera el
que determini el Col-legi de Psicolegs de Catalunya, amb un maxim de 10 sessions, a
valorar pels serveis que atenguin la persona que se sent assetjada i d’acord amb la
disponibilitat pressupostaria municipal).

Posar a disposicid de la persona violentada un servei d’assessoria juridica a carrec
de P'Ajuntament Mediona, serveis comarcals (prioritariament) o serveis privats
(subjecte al pressupost del servei o a la disponibilitat pressupostaria municipal),
fruible dins de I’horari laboral

Indemnitzar economicament d’ofici la persona assetjada pels danys simbolics (p. e.
desprestigi), personals (p. e. salut), professionals (p. e. canvi de lloc de feina, clima
laboral) i relacionals (p. e. familia, parella, amistats) per un import de 300 euros.

Pel que fa referencia a danys economics justificables (p. e. costos de serveis médics,
, contractacié de cangurs o persones cuidadores per disposar de temps per rebre
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serveis de salut), es preveura una partida pressupostaria anual a tal efecte i la
indemnitzacié cobrira el 50%.

e Pel que fa referéncia a la indemnitzacid per despeses de suport psicologic ifo juridic,
s’aplicara el que consta a I'apartat 9, punt a) d’aquest protocol.

e Reconeixement per part de I’Ajuntament davant de la plantilla que no es toleraran
conductes d’assetjament que atemptin contra la dignitat de les persones i/o que
posin en risc la seva salut i informar de les mesures de prevencid, identificacié i
sancié que s’estan aplicant.

Totes les actuacions es duran a terme tenint en compte els principis de:

¢ Diligencia deguda: obligacid d’actuar amb I’agilitat i eficiéncia necessaries amb vista
a prevenir, investigar, perseguir, sancionar i reparar adequadament els actes
d’assetjament i protegir-ne les victimes.

e Reparacid: restauracié del dany produit a nivell material, simbolic i emocional. La
reparacié busca assegurar la no repeticié dels fets victimitzants, el reconeixement
public dels fets - veritat -, el perdd public i el restabliment de la dignitat de les
victimes??.

e Garantia de no repeticié: mesures implementades per I’ens que comprometen al
conjunt del seu personal perque les situacions d’assetjament i discriminacié no
tornin a ocdrrer.

9.2 Gestié documental
La documentacid generada durant el procés sera arxivada i custodiada per la persona
responsable de I’activacié del present Protocol.

Aquesta persona sera responsable de mantenir actualitzat el registre informatic de les
situacions produides en aplicacié d’aquest procediment, a través de la persona integrant
expressament designada.

El registre sera d’Us restringit per a la CPDSR, facilitant a Alcaldia la informacié que
requereixi per a la seva actuacid, sempre respectant la normativa establerta en matéria de
proteccié de dades i confidencialitat i, tenint en compte que només s’incorporaran a
I’expedient personal les dentncies investigades i provades.

En tot cas, la representacid legal de les treballadores i treballadors tindra accés, a través
dels delegats i delegades de prevencid, a informacid estadistica trimestral desagregada per
la variable sexe/geénere i sempre que ho solliciti nombre de denuncies, tipologia
d’assetjament denunciat, resolucié (nombre de denuncies, nombre de casos arxivats,
nombre de casos en que es demostra existéncia d’assetjament i mesures aplicades, casos
de mala praxis), entre d’altres.
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10. ANNEXOS

Annex 1. Marc legal. Principals referéncies normatives
1. Normativa comunitaria

Directiva 2006/54/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de juliol, relativa a
I’aplicacié del principi d’igualtat d’oportunitats i igualtat de tracte entre dones i
homes en matéria d’ocupacid i treball.

Codi de conducta sobre les mesures per a combatre I’assetjament sexual, inclos a la
Recomanacié 92/131/CE de la Comissid, de 27 de novembre 1991, relativa a la
proteccié de la dignitat de la dona i ’lhome en el treball.

2. Normativa catalana

Estatut d’Autonomia de Catalunya. Articles 15.2i 40.7i 8.

15.2 “Totes les persones tenen dret a viure amb dignitat, seguretat i autonomia, lliures
d'explotacié, de maltractaments i de tota mena de discriminacid, i tenen dret al lliure
desenvolupament de llur persondlitat i capacitat personal”.
40.7 “Els poders publics han de promoure la igualtat de les diferents unions estables de
parella, tenint en compte llurs caracteristiques, amb independéncia de I'orientacié
sexual de llurs membres. La llei ha de regular aquestes unions i altres formes de
convivencia i llurs efectes”.

40.8“Els poders publics han de promoure la igualtat de totes les persones amb
independencia de I'origen, la nacionalitat, el sexe, la raca, la religid, la condicié social o
l'orientacié sexual, i també han de promoure ['eradicacié del racisme, de
I'antisemitisme, de la xenofdbia, de I'nomofobia i de qualsevol altra expressié que
atempti contra la igualtat i la dignitat de les persones”.
Llei 5/2008, de Catalunya, de 25 d’abril, del dret de les dones a eradicar la violéncia
masclista.
Art. 5 Tercer. “Violéncia en I"ambit laboral: consisteix en la violéncia fisica, sexual o
psicologica que es pot produir en el centre de treball i durant la jornada laboral, o fora
del centre de treball i de ’horari laboral si té relacié amb la feina, i que pot adoptar dues
tipologies: assetjament per rad de sexe i assetjament sexual”.
Capitol 7 (art.27 a 29). Tracta I’assetjament sexual i ’'assetjament per rad de sexe en
I’ambit laboral i social.
Llei 17/2020, del 22 de desembre, de modificacié de la Llei 5/2008, del dret de les
dones a erradicar la violéncia masclista.
Article 1. Modificacié de larticle 2 de la Llei 5/2008: “Les referéncies a les dones
incloses en aquesta llei s'entén que inclouen les nenes i les adolescents, i, per tant,
també les dones, nenes i adolescents transgénere.”
Article 2. Modificacié de I’article 3 de la Llei 5/2008, sobre definicions:
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i) “Victimitzacié secundaria o revictimitzacié: el maltractament addicional exercit
contra les dones que es troben en situacions de violéncia masclista i llurs fills i filles, com
a conseqliencia directa o indirecta dels déficits quantitatius i qualitatius de les
intervencions dutes a terme pels organismes responsables, i també per les actuacions
desencertades o negligents provinents d’altres agents implicats.”

k) “Interseccionalitat o interseccié d’opressions: concurrencia de la violéncia masclista
amb altres eixos de discriminacié, com I'origen, el color de la pell, el fenotip, I'étnia, la
religié, la situacio administrativa, 'edat, la classe social, la precarietat econdmica, la
diversitat funcional o psiquica, les addiccions, I'estat serologic, la privacié de llibertat o
la diversitat sexual i de génere, que fa que impactin de manera agreujada i diferenciada.
La interaccié d’aquestes discriminacions ha d’ésser tinguda en compte a la hora
d’abordar la violéncia masclista”.

Article 3. Modificacié de I'article 4 de la Llei 5/2008, sobre formes de la violéncia
masclista: s’incorporen la violéncia digital, la violencia de segon ordre i la violéncia
vicaria.

Article 4. Modificacié de l'article 5 de la Llei 5/2008, sobre ambits de la violéncia
masclista, en que s’amplia la definicid i el contingut de la violéncia en ’ambit laboral:
“Tercer. Violéncia en I’ambit laboral: consisteix en la violéncia fisica, sexual, econdmica,
digital o psicoldgica que es pot produir en I’'ambit public o privat durant la jornada de
treball, o fora del centre i de ’horari establert si té relacié amb la feina. Pot adoptar els
tipus segtients:

a) Assetjament per rad de sexe: consisteix en qualsevol comportament no desitjat,
verbal o fisic, relacionat amb el sexe o génere de la dona, realitzat amb el
proposit o efecte d’atemptar contra la dignitat, la indemnitat o les condicions
de treball de les dones pel fet d’ésser-ho, creant un entorn intimidatori, hostil,
degradant, humiliant, ofensiu o molest que dificulti llur promocid, ocupacié de
funcions, accés a carrecs directius, remuneracid i reconeixement professional,
en equitat amb els homes.

b) Assetjament sexual: consisteix en qualsevol comportament verbal, no verbal o
fisic no desitjat d’indole sexual que tingui com a objectiu o produeixi I'efecte
d’atemptar contra la dignitat i la llibertat d’una dona o de crear-li un entorn
intimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest.

¢) Discriminacié per embaras o maternitat: consisteix en tot tracte desfavorable a
les dones relacionat amb I'embaras o la maternitat, existent o potencial, que
comporti una discriminacié directa i una vulneracié dels drets fonamentals a la
salut, a la integritat fisica i moral i al treball.

Article 25. Addicié d’un article, el 76 ter, a la Llei 5/2008. S’afegeix un article, el 76 ter, a
la Llei 5/2008, amb el text segiient: “Article 76 ter. Responsabilitat de les
administracions i de les institucions politiques derivada de la violéncia contra les dones
en politica:
1) Totes les administracions i institucions politiques han d’incorporar com a
estandard de conducta la prohibicid de qualsevol mena de violéncia masclista,
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incloent-hi els discursos sexistes i misogins i el llenguatge ofensiu envers les
dones i I'assetjament psicologic o sexual, per rad de sexe, d’orientacié sexual o
d’identitat o expressio de génere, i han d’establir les sancions corresponents
en llur regim disciplinari. Aquestes sancions han d’ésser més greus en cas de
discriminacié multiple.

2) Totes les administracions i institucions politiques han de tenir un protocol per
ala prevencid, deteccié i actuacié davant les situacions de violéncia masclista.
Aquest protocol ha d’incloure les mesures cautelars i les mesures de reparacié
adequades. S’ha d’assegurar la independeéncia i ’expertesa en violéncia
masclista de les persones que condueixen la investigacié i s’han de
proporcionar serveis d’assessorament i d’acompanyament a les victimes.

3) Totes les administracions i institucions politiques han d’impartir formacié
obligatoria en matéria d’igualtat de génere i violéncia masclista, tant a llur
personal com a les persones que ocupen carrecs d’eleccid publica o de
designacid.”

Llei 11/2014, del 10 d’octubre, per a garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals,
transgéneres i intersexuals i per a eradicar ’lhomofobia, la bifobia i la transfobia.
Articles 4.3, 20.2, 21.a1i 21.b.

4.a “Assetjament per rad d’orientacid sexual, la identitat de génere o I'expressid de
génere: qualsevol comportament basat en I'orientacié sexual, la identitat de génere o
’expressi6 de genere d’una persona que tingui la finalitat o provoqui Iefecte
d’atemptar contra la seva dignitat o la seva integritat fisica o psiquica o de crear-li un
entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest”.

20.2 “Les empreses han de respectar la igualtat de tracte i d’oportunitats de les
persones LGTBI. Per aquesta rad, han d’adoptar mesures adrecades a evitar qualsevol
tipus de discriminacié laboral. Aquestes mesures han d’ésser objecte de negociacid i, si
escau, s’han acordat amb els representant legal dels treballadors”.

21.a “(...). Garantir d’'una manera real i efectiva, (...), la no-discriminacié per rad
d’orientacio sexual, identitat de génere o expressié de génere i el ple exercici dels drets
de les persones LGBTI, en matéria de contractacié laboral i de condicions de treball i
ocupacid, al personal de ’Administracid de la Generalitat, tant funcionari com laboral”.
Art. 21.b “(...) Impulsar actuacions i mesures de difusio i sensibilitzacié que garanteixin
la igualtat d’oportunitats i la no-discriminacié a les empreses, (...)”.

Llei 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminacié.

Art. 4, sobre definicions, que incorpora, entre d’altres, I'assetjament discriminatori,
I’homofodbia, la bifdbia, la transfobia, la discriminacié per rad de génere, la represalia
discriminatoria o la victimitzacié secundaria.

Article 22. Mesures de proteccid contra la discriminacio:

“1. Les administracions publiques han d’aplicar els métodes i els instruments necessaris
per a detectar les situacions discriminatories i protegir les victimes de discriminacio, i
han d’adoptar mesures preventives i aplicar les mesures adequades per al cessament
d’aquestes situacions.
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2. Les administracions publiques han d’establir les mesures especifiques per a abordar

tots els casos de discriminacié i, en especial, les adrecades a persones afectades per

discriminacié muiltiple, que es poden concretar en mesures d’accié positiva aplicades

des de la perspectiva de la interseccionalitat, de manera que tinguin en compte la

concurréncia de les diferents causes de discriminacid.

3. Lincompliment de les obligacions que estableix I'apartat 1 dona lloc a

responsabilitats administratives.

4. En el procediment administratiu d’instruccid d’un cas de discriminacid, si la persona

que al-lega haver-la patit n’aporta indicis racionals i fonamentats, s’ha d’aplicar la

inversié de la carrega de la prova sobre la base de la qual correspon a la part que ha

infligit la discriminacié de provar que el seu comportament no ha estat discriminatori.

5. Els fets o els indicis pels quals es pot presumir Iexisténcia de discriminacié poden

ésser provats per qualsevol prova admesa en dret, sens perjudici dels procediments que

es tramitin i de les mesures adoptades a I’empara de les normes d’organitzacio,

convivencia o disciplina de les institucions i dels serveis publics.

6. L’0rgan administratiu o sancionador, d’ofici o a instancia de part, pot sol-licitar

informes o dictamens als drgans competents en mateéria d’igualtat.”

Article 46. Gradacié de les sancions. Criteris:

“a) El grau de culpabilitat i la intenciondlitat de la persona fisica o juridica responsables

de la infraccié.

b) Els perjudicis fisics, morals i materials causats a les persones, els danys causats als

béns i la situacié de risc creada o mantinguda.

¢) La naturalesa dels danys causats.

d) El caracter permanent o transitori de la situacié de risc creada per la infraccid.

e) El nombre de persones afectades, la repercussié economica i social de les infraccions i

el grau de difusié de les actuacions.

f) La discriminacié mdltiple i la victimitzacié secundaria.

g) El grau de participacié en la comissid de la infraccié.

h) L’incompliment reiterat de les advertéencies o recomandcions previes sobre 'actuacio

o el comportament discriminatoris.

i) La comissid reincident o reiterada en el termini d’un any d’una infraccié de la mateixa

naturalesa, quan s’hagi declarat per resolucid ferma.

j) El benefici econdmic que hagi pogut generar la infraccié.

k) La condicié d’autoritat, d’agent de 'autoritat, de personal funcionari o d’empleat

public de la persona infractora.

I) La reparacié per iniciativa propia del dany causat, en qualsevol moment del

procediment administratiu sancionador, si encara no s’ha dictat resolucid.”

Disposicid addicional sisena. Aplicacid del régim sancionador als ens locals, punts 2 i

3:

2. En cas que un ens local tingui coneixement, en exercici de les seves competéncies,
d’un dels supdsits de discriminacié inclosos en aquesta llei, ha d’incoar el procediment
administratiu corresponent, per mitja del qual es poden acordar les mesures

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 37-70 https://bop.diba.cat

CVE 202410039080

Data 1-3-2024

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



AJUNTAMENT DE MEDIONA

Dr. Trueta, 10 - 08773 MEDIONA (ALT PENEDES)
Tel. 93 898 50 02 - Fax 93 898 52 99

NIF P-0812100-F

mediona@diba.cat - www.mediona.cat

necessaries per a investigar les circumstancies del cas i adoptar les mesures adequades
i proporcionades per a posar fi a la situacié de discriminacié i imposar la sancié que
escaigui.
3. Els ens locals poden demanar la delegacié de la potestat sancionadora que regula
aquesta llei, competéncia que hauran d’exercir en coordinacié amb I’Organisme de
Protecci6 i Promocid de la Igualtat de Tracte i la No discriminacio.
3. Normativa espanyola
Constitucié espanyola.
Art. 14 Principi d’Igualtat.
Art. 15 Dret a la vida i a la integritat fisica i moral.
Art. 18 Dret a ’lhonor, a la intimitat personal i familiar i a la propia imatge.
Art. 35 Dret al treball (...) sense que en cap cas es pugui discriminar per rad de sexe.
Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva entre homes i dones.
Art. 7, 8, 45.1,46.2i 48.
Art. 7 Definicié d’assetjament sexual i assetjament per rad de sexe.
Art. 8 “Constitueix discriminacié directa per rad de sexe tot tracte desfavorable a les
dones relacionat amb I’embaras i la maternitat”.
Art. 45.1 “Les empreses estan obligades a respectar la igualtat i tracte i d’oportunitats
en I'ambit laboral i, amb aquesta finalitat, han d’adoptar mesures dirigides a evitar
qualsevol tipus de discriminacid laboral entre dones i homes, mesures que s’hauran de
negociar, i en el seu cas acordar, amb els representants legals de les persones
treballadores en la forma que determini la legislacié laboral”.
Art. 46.2 “Per la consecucié dels objectius fixats, els Plans d’Igualtat podran
contemplar, entre d’altres, les matéries 'accés al treball, classificacié professional,
promocié i formacid, retribucions, ordenacié del temps de treball per afavorir la
conciliacié laboral, personal i familiar i la prevencié del assetjament sexual i per raé de
sexe”.
Art. 48 “Les empreses han de promoure condicions de treball que evitin I’'assetjament
sexual i 'assetjament per raé de sexe i arbitrar procediments especifics per prevenir-los
i per donar curs a les dentncies o reclamacions que puguin formular els qui n’hagin
estat objecte. Amb aquesta findlitat es poden establir mesures que s’han de negociar
amb la representacié de les persones treballadores, com ara I’elaboracié i difusié de
codis de bones practiques, la realitzacié de campanyes informatives o accions de
formacié”.
Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la gualdad de trato y la no discriminacié
Articulo 2. Ambito subjetivo de aplicacién.
1. “Sereconoce el derecho de toda persona a la igualdad de trato y no discriminacion
con independencia de su nacionalidad, de si son menores o mayores de edad o de si
disfrutan o no de residencia legal. Nadie podrd ser discriminado por razén de
nacimiento, origen racial o étnico, sexo, religion, conviccién u opinidn, edad,
discapacidad, orientacion o identidad sexual, expresion de género, enfermedad o
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condicién de salud, estado seroldgico y/o predisposicién genética a sufrir patologias y
trastornos, lengua, situacién socioeconémica, o cualquier otra condicién o circunstancia
persondal o social”.

4.  “Las obligaciones establecidas en la presente ley serdn de aplicacién al sector
publico. También lo serdn a las personas fisicas o juridicas de cardcter privado que
residan, se encuentren o actuen en territorio espafol, cualquiera que fuese su
nacionalidad, domicilio o residencia, en los términos y con el alcance que se contemplan
en la presente ley y en el resto del ordenamiento juridico.

A los efectos de esta ley se entenderd comprendido en el sector publico:

a) LaAdministracién General del Estado.

b) Las Administraciones de las comunidades auténomas.

¢) Las entidades que integran la Administracion Local.

d) La Administracién de Justicia.

e) El sector publico institucional, en los términos establecidos en el articulo 2.2 de la
Ley 39/2015, de1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

f) Las asociaciones y fundaciones constituidas por las Administraciones, entes,
organismos y entidades que integran el sector publico”.

Articulo 4. El derecho a laigualdad de trato y no discriminacion.

1. “El derecho protegido por la presente ley implica la ausencia de toda discriminacion
por razdén de las causas previstas en el apartado 1 del articulo 2.

En consecuencia, queda prohibida toda disposicién, conducta, acto, criterio o prdctica
que atente contra el derecho a la igualdad. Se consideran vulneraciones de este derecho
la discriminacidn, directa o indirecta, por asociacién y por error, la discriminacién
multiple o interseccional, la denegacién de ajustes razonables, el acoso, la induccidn,
orden o instruccién de discriminar o de cometer una acciéon de intolerancia, las
represalias o el incumplimiento de las medidas de accién positiva derivadas de
obligaciones normativas o convencionales, la inaccién, dejacién de funciones, o
incumplimiento de deberes”.

4.  “En las politicas contra la discriminacién se tendrd en cuenta la perspectiva de
género y se prestard especial atencion a su impacto en las mujeres y las nifias como
obstdculo al acceso a derechos como la educacién, el empleo, la salud, el acceso a la
justicia y el derecho a una vida libre de violencias, entre otros”.

Articulo 6. Definiciones.

4. Acoso discriminatorio.

“Constituye acoso, a los efectos de esta ley, cualquier conducta realizada por razén de
alguna de las causas de discriminacién previstas en la misma, con el objetivo o la
consecuencia de atentar contra la dignidad de una persona o grupo en que se integra y
de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo”.

6. Represalias.
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“A los efectos de esta ley se entiende por represalia cualquier trato adverso o
consecuencia negativa que pueda sufrir una persona o grupo en que se integra por
intervenir, participar o colaborar en un procedimiento administrativo o proceso judicial
destinado a impedir o hacer cesar una situacidn discriminatoria, o por haber presentado
una queja, reclamacién, denuncia, demanda o recurso de cualquier tipo con el mismo
objeto”.

“Quedan excluidos de lo dispuesto en el pdrrafo anterior los supuestos que pudieran
ser constitutivos de ilicito penal”.

Articulo 25. Medidas de proteccidn y reparacion frente a la discriminacion.

1. “La proteccion frente a la discriminacion obliga a la aplicacion de métodos o
instrumentos suficientes para su deteccion, la adopcién de medidas preventivas, y la
articulacién de medidas adecuadas para el cese de las situaciones discriminatorias”.

2. “Elincumplimiento de las obligaciones previstas en el apartado anterior dard lugar
a responsabilidades administrativas, asi como, en su caso, penales y civiles por los danos
y perjuicios que puedan derivarse, y que podrdn incluir tanto la restitucion como la
indemnizacién, hasta lograr la reparacién plena y efectiva para las victimas”.

3. “Ante un incidente discriminatorio, las autoridades encargadas de hacer cumplir
esta ley tomardn las medidas oportunas para garantizar que los hechos no vuelvan a
repetirse, especialmente en los casos en los que el agente discriminador sea una
administracién publica”.

Articulo 27.  Atribucidn de responsabilidad patrimonial y reparacién del dafio.

1. “La persona fisica o juridica que cause discriminacién por alguno de los motivos
previstos en el apartado1 del articulo2 de esta ley reparara el daho causado
proporcionando una indemnizacién y restituyendo a la victima a la situacién anterior
al incidente discriminatorio, cuando sea posible. Acreditada la discriminacién se
presumird la existencia de dafio moral, que se valorard atendiendo a las circunstancias
del caso, a la concurrencia o interaccidén de varias causas de discriminacidn previstas en
la ley y a la gravedad de la lesién efectivamente producida, para lo que se tendrd en
cuenta, en su caso, la difusién o audiencia del medio a través del que se haya
producido”.

2. “Serdn igualmente responsables del dafio causado las personas empleadoras o
prestadoras de bienes y servicios cuando la discriminacidn, incluido el acoso, se
produzca en su dmbito de organizacién o direccién y no hayan cumplido las obligaciones
previstas en el apartado 1 del articulo 25”.

Articulo 53. Informacién, atencion y medidas de apoyo a las victimas de
discriminacion e intolerancia.

1. “Los poderes publicos garantizardn la informacién a las victimas, a través de
servicios telemdticos y presenciales, para realizar una atencion integral y
multidisciplinar, a las victimas de agresiones, actos de intolerancia o incidentes de odio
y de conductas discriminatorias por cualquiera de las causas previstas en la ley”.
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2. “Los poderes publicos prestardn una atencién integral real y efectiva a las victimas §
de incidentes de odio, discriminacion y actos de intolerancia. Esta atencion <
comprenderd el asesoramiento, la asistencia, en especial, la sanitaria, y las medidas °
sociales tendentes a facilitar su recuperacién integral”. o
3. “En la atencién a las victimas se dard un tratamiento especifico cuando las ;',:,
agresiones o acciones que inciten al odio, la discriminacién e intolerancia se hayan o
realizado utilizando las nuevas tecnologias o a través de las redes sociales” . 5
Disposicion final cuarta. Modificacidn de la Ley39/2015, de1 de octubre, del §
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. o
Se aiade un nuevo apartado 3 bis en el articulo 77 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 3
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, con la siguiente §
redaccion: W
«3 bis. Cuando el interesado alegue discriminacién y aporte indicios fundados sobre su ©
existencia, corresponderd a la persona a quien se impute la situacién discriminatoria la
aportacién de una justificaciéon objetiva y razonable, suficientemente probada, de las §
medidas adoptadas y de su proporcionalidad. Y
A los efectos de lo dispuesto en el pdrrafo anterior, el érgano administrativo podrd g
recabar informe de los organismos publicos competentes en materia de igualdad.» g

Ley 10/2022, de 6 de septiembre, garantia integral de la llibertat sexual
Articulo 12. Prevencidn y sensibilizacién en el ambito laboral.

«1. Las empresas deberdn promover condiciones de trabajo que eviten la comisién de
delitos y otras conductas contra la libertad sexual y la integridad moral en el trabajo,
incidiendo especialmente en el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, en los
términos previstos en el articulo 48 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad efectiva de mujeres y hombres, incluidos los cometidos en el ambito
digital.

Asimismo, deberan arbitrar procedimientos especificos para su prevencién y para
dar cauce a las denuncias o reclamaciones que puedan formular quienes hayan sido
victimas de estas conductas, incluyendo especificamente las sufridas en el ambito
digital.

2. Las empresas podran establecer medidas que deberdn negociarse con los
representantes de las personas trabajadoras, tales como la elaboracién y difusion de
cédigos de buenas practicas, la realizacién de campafas informativas, protocolos de
actuacion o acciones de formacién.

De las medidas adoptadas, de acuerdo con lo dispuesto en el parrafo anterior, podra
beneficiarse la plantilla total de la empresa cualquiera que sea la forma de
contratacién laboral, incluidas las personas con contratos fijos discontinuos, con
contratos de duracién determinada y con contratos en practicas. También podran
beneficiarse las becarias y el voluntariado. Asimismo, podrdn beneficiarse de las
anteriores medidas aquellas personas que presten sus servicios a través de contratos
de puesta a disposicion.
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Las empresas promoverdn la sensibilizacion y ofrecerdn formacién para la
proteccidn integral contra las violencias sexuales a todo el personal a su servicio.

Las empresas deberan incluir en la valoracién de riesgos de los diferentes puestos de
trabajo ocupados por trabajadoras, la violencia sexual entre los riesgos laborales
concurrentes, debiendo formar e informar de ello a sus trabajadoras.

3. (...)

4. (...).»

Articulo 13. Prevencidn y sensibilizacidon en la Administracién Publica, los organismos
publicos y los drganos constitucionales.

«1. En el marco de lo establecido en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, y en la
legislacion autondmica, las administraciones publicas, los organismos publicos y los
drganos constitucionales deberan promover condiciones de trabajo que eviten las
conductas que atenten contra la libertad sexual y la integridad moral en el trabajo,
incidiendo especialmente en el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, incluidos
los cometidos en el ambito digital. Asimismo, deberan arbitrar procedimientos o
protocolos especificos para su prevencidn, deteccién temprana, denuncia y
asesoramiento a quienes hayan sido victimas de estas conductas.

2. Las administraciones publicas competentes y sus organismos vinculados o
dependientes promoverdn la informacidn y sensibilizacién y ofrecerdn formacidn
para la proteccidn integral contra las violencias sexuales al personal a su servicio,
autoridades publicas y a los cargos publicos electos.

3. (o)

Articulo 18. Responsabilidad institucional de deteccion de las violencias sexuales.

«. (...).

2.(...)-

3. (...)

4. Todos los poderes publicos actuaran con la diligencia debida con el fin de que las
victimas de violencia puedan acceder a un ejercicio efectivo de los derechos
previstos en esta ley y en los Convenios Internacionales contra la violencia de
género.»

Articulo 38. Derechos laborales y de Seguridad Social.

«1. Las trabajadoras victimas de violencias sexuales tendrdn derecho, en los términos
previstos en el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado
por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, a la reduccién o a la
reordenacidén de su tiempo de trabajo, a la movilidad geografica, al cambio de centro
de trabajo, a la adaptacién de su puesto de trabajo y a los apoyos que precisen por
razén de su discapacidad para su reincorporacion, a la suspensidn de la relacion
laboral con reserva de puesto de trabajo y a la extincién del contrato de trabajo.

El periodo de suspensién tendra una duracidn inicial que no podrd exceder de seis
meses, salvo que de las actuaciones de tutela judicial resultase que la efectividad del
derecho de proteccidon de la victima requiriese la continuidad de la suspensién. En
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este caso, el juez podra prorrogar la suspensidn por periodos de tres meses, con un
maximo de dieciocho meses.

2. Las victimas de violencias sexuales tendrdn derecho a la proteccién por desempleo
en los términos previstos en el texto refundido de la Ley de Seguridad Social,
aprobado por Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, y en la Ley Orgénica
4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafa y su
integracién social.

3. Las empresas que formalicen contratos de interinidad, siempre que el contrato se
celebre con una persona desempleada, para sustituir a trabajadoras victimas de
violencia sexual que hayan suspendido su contrato de trabajo o ejercitado su
derecho a la movilidad geogréfica o al cambio de centro de trabajo tendrdn derecho
a una bonificacidon del 100% de las cuotas empresariales a la Seguridad Social por
contingencias comunes durante todo el periodo de suspensién de la trabajadora
sustituida o durante seis meses en los supuestos de movilidad geogréfica o cambio
de centro de trabajo. Cuando se produzca la reincorporacidn, esta se realizard en las
mismas condiciones existentes en el momento de la suspensién del contrato de
trabajo, garantizandose los ajustes razonables que se puedan precisar por razén de
discapacidad.

4. Las ausencias o faltas de puntualidad al trabajo motivadas por la situacién fisica o
psicoldgica derivada de las violencias sexuales se consideraran justificadas y serdn
remuneradas cuando asi lo determinen los servicios sociales de atencidn o servicios
de salud, segun proceda, sin perjuicio de que dichas ausencias sean comunicadas por
la trabajadora a la empresa a la mayor brevedad.

5. A las trabajadoras por cuenta propia victimas de violencias sexuales que cesen en
su actividad para hacer efectiva su proteccién o su derecho a la asistencia social
integral se les considerara en situacidon de cese temporal de la actividad, en los
términos previstos en el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social,
aprobado por Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, y se les suspendera
la obligacién de cotizacion durante un periodo de seis meses que les seran
considerados como de cotizacién efectiva a efectos de las prestaciones de Seguridad
Social. Asimismo, su situacion sera considerada como asimilada al alta.

A los efectos de lo previsto en el parrafo anterior, se tomard una base de cotizacién
equivalente al promedio de las bases cotizadas durante los seis meses previos a la
suspension de la obligacién de cotizar.»

Articulo 40. Derechos de las funcionaries publicas.

«1. Las funcionarias publicas victimas de violencias sexuales tendrdn derecho a la
reduccién o a la reordenacidn de su tiempo de trabajo, a la movilidad geografica de
centro de trabajo y a la excedencia en los términos que se determinen en su
legislacion especifica.

2. Las ausencias totales o parciales al trabajo motivadas por la situacién fisica o
psicoldgica derivada de la violencia sexual sufrida por una mujer funcionaria se
consideraran justificadas y serdn remuneradas cuando asi lo determinen los servicios
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sociales de atencion o los servicios de salud, segun proceda, sin perjuicio de que
dichas ausencias sean comunicadas por las funcionarias a su Administracién a la
mayor brevedad.

3. La acreditacidon de las circunstancias que dan lugar al reconocimiento de los
derechos de movilidad geografica de centro de trabajo, excedencia y reduccién o
reordenacion del tiempo de trabajo se realizard en los términos establecidos en el
articulo 37.»

Articulo 52. Alcance y garantia de los derechos de reparacion.

«Las victimas de violencias sexuales tienen derecho a la reparacién, lo que
comprende la indemnizacién a la que se refiere el articulo siguiente, las medidas
necesarias para su completa recuperacion fisica, psiquica y social, las acciones de
reparacion simbdlica y las garantias de no repeticidn. Para garantizar este derecho, y
sin perjuicio de las competencias autondmicas en la materia, se elaborarda un
programa administrativo de reparacidn a las victimas de violencias sexuales que
incluya medidas simbdlicas, materiales, individuales y col-lectives.»

Articulo 53. Indemnizacién.

«1. La indemnizacién por dafios y perjuicios materiales y morales que corresponda a
las victimas de violencias sexuales de acuerdo con las leyes penales sobre Ia
responsabilidad civil derivada del delito, deberd garantizar la satisfaccion
econdmicamente evaluable de, al menos, los siguientes conceptos:

a) El dano fisico y psicoldgico, incluido el dafio moral y el dafio a la dignidad.

b) La pérdida de oportunidades, incluidas las oportunidades de educacion, empleo y
prestaciones sociales.

¢) Los dafios materiales y la pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante.

d) El dafio social, entendido como el dafio al proyecto de vida.

e) El tratamiento terapéutico, social y de salud sexual y reproductiva.»

Articulo 55. Completa recuperacién y garantias de no repeticidn.

«1. Las administraciones publicas garantizardn las medidas necesarias para procurar
la completa recuperacion fisica, psiquica y social de las victimas a través de lared de
recursos de atencidn integral previstos en el titulo IV. Asimismo, promoveran el
restablecimiento de su dignidad y reputacidn, la superacién de cualquier situacién de
estigmatizacion y el derecho de supresion aplicado a buscadores en Internet y
medios de difusién publicos.»

Articulo 57. Reparacidn simbolica y enfoque reparador integral transformador.

«1. La reparacion simbdlica para las victimas de violencias sexuales incluira, por parte
de los poderes publicos, el reconocimiento de la violencia y declaraciones
institucionales que restablezcan la dignidad y reputacién de las victimas siempre
desde un enfoque reparador integral transformador.

2. Las administraciones publicas promoveran el compromiso colectivo contra las
violencias sexuales y el respeto por las victimas.

3. Los poderes publicos promoveran acciones de rechazo a las violencias sexuales y
adoptaran las medidas necesarias para evitar la repeticion del delito.»
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Disposicidn final cuarta. Modificacién de la Ley Orgfianica 10/1995, de 23 de
noviembre, del Cédigo Penal.

Cuatro. Se modifica el apartado 1y se afiade un nuevo apartado 5 del articulo 172 ter,
que quedan redactados como sigue:

«1. Sera castigado con la pena de prisidn de tres meses a dos afios o multa de seis a
veinticuatro meses el que acose a una persona llevando a cabo de forma insistente y
reiterada, y sin estar legitimamente autorizado, alguna de las conductas siguientes y,
de esta forma, altere el normal desarrollo de su vida cotidiana:

1.2 La vigile, la persiga o busque su cercania fisica.

2.7 Establezca o intente establecer contacto con ella a través de cualquier medio de
comunicacion, o por medio de terceras personas.

3. Mediante el uso indebido de sus datos personales, adquiera productos o
mercancias, o contrate servicios, o haga que terceras personas se pongan en
contacto con ella.

4.7 Atente contra su libertad o contra su patrimonio, o contra la libertad o patrimonio
de otra persona préoxima a ella.

Cuando la victima se halle en una situacién de especial vulnerabilidad por razén de su
edad, enfermedad, discapacidad o por cualquier otra circunstancia, se impondrd la
pena de prisidn de seis meses a dos afos.»

«5 (nuevo). El que, sin consentimiento de su titular, utilice la imagen de una persona
para realizar anuncios o abrir perfiles falsos en redes sociales, paginas de contacto o
cualquier medio de difusidn publica, ocasiondndole a la misma situacién de acoso,
hostigamiento o humillacidn, sera castigado con pena de prisidn de tres meses a un
afio o multa de seis a doce meses.»

Cinco. Se modifican los apartados 1y 4 del articulo 173, quedando redactados como
sigue:

«1. El que infligiera a otra persona un trato degradante, menoscabando gravemente
su integridad moral, sera castigado con la pena de prisién de seis meses a dos afios.
Con la misma pena serdn castigados los que, en el ambito de cualquier relacidn
laboral o funcionarial y prevaliéndose de su relacién de superioridad, realicen contra
otro de forma reiterada actos hostiles o humillantes que, sin llegar a constituir trato
degradante, supongan grave acoso contra la victima.

Se impondra también la misma pena al que de forma reiterada lleve a cabo actos
hostiles o humillantes que, sin llegar a constituir trato degradante, tengan por objeto
impedir el legitimo disfrute de la vivienda.

Cuando de acuerdo con lo establecido en el articulo 31 bis, una persona juridica sea
responsable de los delitos comprendidos en los tres pdrrafos anteriores, se le
impondrd la pena de multa de seis meses a dos afios. Atendidas las reglas
establecidas en el articulo 66 bis, los Jueces y Tribunales podrdn asimismo imponer
las penas recogidas en las letras b) a g) del apartado 7 del articulo 33.»

«4. Quien cause injuria o vejacién injusta de caracter leve, cuando el ofendido fuera
una de las personas a las que se refiere el apartado 2 del articulo 173, sera castigado
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con la pena de localizacion permanente de cinco a treinta dias, siempre en domicilio
diferente y alejado del de la victima, o trabajos en beneficio de la comunidad de cinco
a treinta dias, o multa de uno a cuatro meses, esta ultima Unicamente en los
supuestos en los que concurren las circunstancias expresadas en el apartado 2 del
articulo 84.

Las mismas penas se impondran a quienes se dirijan a otra persona con expresiones,
comportamientos o proposiciones de cardcter sexual que creen a la victima una
situacion objetivamente humillante, hostil o intimidatoria, sin llegar a constituir otros
delitos de mayor gravedad.

Los delitos tipificados en los dos parrafos anteriores sélo serdn perseguibles
mediante denuncia de la persona agraviada o su representante legal.»

Nueve. Se suprime el Capitulo Il bis del Titulo VIl del Libro II.

Diez. Se modifica el articulo 184, que queda redactado como sigue:

«Articulo 184.

1. El que solicitare favores de naturaleza sexual, para si o para un tercero, en el
ambito de una relacion laboral, docente, de prestaciéon de servicios o analoga,
continuada o habitual, y con tal comportamiento provocare a la victima una situacion
objetiva y gravemente intimidatoria, hostil o humillante, sera castigado, como autor
de acoso sexual, con la pena de prisién de seis a doce meses o multa de diez a quince
meses e inhabilitacién especial para el ejercicio de la profesidn, oficio o actividad de
doce a quince meses.

2. Si el culpable de acoso sexual hubiera cometido el hecho prevaliéndose de una
situacién de superioridad laboral, docente o jerarquica, o sobre persona sujeta a su
guarda o custodia, o con el anuncio expreso o tdcito de causar a la victima un mal
relacionado con las legitimas expectativas que aquella pueda tener en el 3mbito de la
indicada relacidn, la pena sera de prisién de uno a dos afios e inhabilitacién especial
para el ejercicio de la profesidn, oficio o actividad de dieciocho a veinticuatro meses.
3. Asimismo, si el culpable de acoso sexual lo hubiera cometido en centros de
proteccién o reforma de menores, centro de internamiento de personas extranjeras,
o cualquier otro centro de detencidn, custodia o acogida, incluso de estancia
temporal, la pena serd de prisién de uno a dos afios e inhabilitacidn especial para el
ejercicio de la profesidn, oficio o actividad de dieciocho a veinticuatro meses, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 443.2.

4. Cuando la victima se halle en una situacién de especial vulnerabilidad por razén de
su edad, enfermedad o discapacidad, la pena se impondrd en su mitad superior.

5. Cuando de acuerdo con lo establecido en el articulo 31 bis, una persona juridica sea
responsable de este delito, se le impondrd la pena de multa de seis meses a dos
afios. Atenidas las reglas establecidas en el articulo 66 bis, los jueces y tribunales
podran asimismo imponer las penas recogidas en las letras b) a g) del apartado 7 del
articulo 33.»

Llei 4/2023, de 28 de febrer, per a la igualtat real i efectiva de les persones trans i
per a la garantia dels drets de les persones LGTBI.
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Article 15. Igualtat i no discriminacié LGTBI en les empreses.

1. Les empreses de més de cinquanta persones treballadores hauran de comptar,
en el termini de dotze mesos a partir de I'entrada en vigor de la present llei, amb un
conjunt planificat de mesures i recursos per a aconseguir la igualtat real i efectiva de
les persones LGTBI, que inclogui un protocol d'actuacié per a lI'atencié de
I'assetjament o la violéncia contra les persones LGTBI. Per a aix0, les mesures seran
pactades a través de la negociacié col-lectiva i acordades amb la representacid legal
de les persones treballadores. El contingut i abast d'aquestes mesures es
desenvoluparan reglamentariament.

Article 29. Mesures de proteccid contra el ciberassetjament.

Les Administracions publiques, en I'ambit de les seves competéncies, adoptaran les
mesures necessaries per a prevenir i erradicar el ciberassetjament per rad
d'orientacié sexual, identitat sexual, expressié de genere i caracteristiques sexuals,
aixi com per a sensibilitzar sobre el mateix, sense perjudici de les seves possibles
conseqliéncies penals, prestant especial atencid als casos de ciberassetjament en
xarxes socials a les persones menors d'edat i joves LGTBI.

Els serveis publics de proteccid i de ciberseguretat desenvoluparan campanyes de
conscienciacié en matéria de ciberseguretat i prevencid del ciberassetjament per a la
ciutadania, aixi com protocols especials d'atencié en casos de ciberassetjament a les
persones menors d'edat i joves LGTBI.

Article 79. Infraccions.

4. Son infraccions administratives molt greus:

a) L'assetjament discriminatori, quan no constitueixi infraccid penal, per rad
d'orientacid i identitat sexual, expressié de genere o caracteristiques sexuals.

b) Les represalies, enteses com el tracte advers que rebi una persona a
consequiencia d'haver presentat una queixa, reclamacié, denuncia, demanda o
recurs, destinat a impedir la seva discriminacid per rad d'orientacid i identitat sexual,
expressié de génere o caracteristiques sexuals i a exigir el compliment efectiu del
principi d'igualtat.

c) La negativa a atendre o assistir als qui hagin sofert qualsevol tipus de
discriminacié per rad d'orientacid i identitat sexual, expressié de geénere o
caracteristiques sexuals, per qui, per la seva condiciéd o lloc, tingui obligacid
d'atendre la victima, quan no constitueixi infraccié penal.

i) La victimitzacié secundaria, entesa com l'incompliment per part de les
Administracions publiques de les obligacions d'atencid previstes en aquesta llei que
donin lloc a un nou mal psicologic per a la victima.

Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases de Régim Local

Art. 73 al 78 Recull ’Estatut dels Membres de les Corporacions Locals.

Art. 78.1 Els membres de les Corporacions locals estan subjectes a responsabilitat
civil i penal pels actes i omissions realitzats en I’exercici del seu carrec. Les
responsabilitats s’exigiran davant les Tribunals de Justicia competents i es tramitaran
pel procediment ordinari aplicables.
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Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova la refosa de la Llei
de P’Estatut Basic de ’Empleat Public

Art. 95.2b Tipifica I’assetjament sexual i per raé de sexe com a falta disciplinaria molt
greu.

Estatut dels Treballadors/es

Art. 4.2e. En la relacid laboral, els treballadors i treballadores tenen el dret que es
respecti a la seva intimitat i que es tingui la consideracié deguda a la seva dignitat,
inclosa la proteccié davant lassetjament per (...) orientacié sexual, i davant
I’assetjament sexual i I’assetjament per rad de sexe.

Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencio de Riscos Laborals

Art. 2 La llei té com objectiu promoure la seguretat i salut dels treballadors i
treballadores per mitja de laplicacié de mesures i del desenvolupament de les
activitats necessaries per a la prevencid dels riscos derivats del treball.

Art. 4.2 S’ha d’entendre per risc laboral la possibilitat que un treballador o
treballadora pateixi un determinat dany derivat del treball. Per qualificar un risc des
del punt de vista de la seva gravetat, s’ha de valorar conjuntament la probabilitat que
es produeixi el dany i la seva severitat.

Art. 14 Estableix el dret a una proteccid efica¢c en matéria de seguretat i salut en el
treball i determina que Iempresari contreu un deure correlatiu de proteccié dels
treballadors i treballadores davant els riscos laborals.

Reial Decret legislatiu 5/2000, de 4 d’agost pel qual s’aprova el Text Refds de la Llei
sobre infraccions i sancions de I'ordre social.

Art. 8.13 Tipifica com a infraccié molt greu I’assetjament sexual.

Art. 8.13.bis Tipifica com a infraccié molt greu I’assetjament per rad de sexe.

Codi Penal, Llei 1/2015

Art. 22. Es modifica I'article 22, excepcid 4a , sobre circumstancies agreujants, que
queda redactat de la seglient manera:

«4.* Cometer el delito por motivos racistas, antisemitas, antigitanos u otra clase de
discriminacidn referente a la ideologia, religion o creencias de la victima, la etnia,
raza o nacidn a la que pertenezca, su sexo, edad, orientacién o identidad sexual o de
género, razones de género, de aporofobia o de exclusién social, la enfermedad que
padezca o su discapacidad, con independencia de que tales condiciones o
circunstancias concurran efectivamente en la persona sobre la que recaiga la
conducta.»

Art. 91. S’introdueix un nou article 172 ter, amb el segiient contingut:

«1. Sera castigat amb la pena de presé de tres mesos i dos anys o multa de sis a vint-i-
quatre mesos qui assetgi portant a terme de forma insistent i reiterada, i sense estar
legitimament autoritzat, alguna de les conductes seglients i, d’aquesta manera alteri
greument el desenvolupament de la seva vida quotidiana:

1.% La vigili, la persegueixi o cerqui la proximitat fisica.

2.% Estableixi o intenti establir contacte amb ella a través de qualsevol mitja de
comunicacid, o per mitja de terceres persones.
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3.2 Mitjancant P'Gs indegut de les dades personals, adquireixi productes o
mercaderies, o contracti serveis, o faci que terceres persones es posin en contacte
amb ella.

4.* Atempti contra la seva llibertat o contra el seu patrimoni, o contra la llibertat o
patrimoni d’altres persones properes.

Si es tracta d’una persona especialment vulnerable per rad de la seva edat, malaltia o
situacio, s’imposara la pena de presd de sis mesos a dos anys.

2. Quan la persona ofesa sigui alguna de les persones a les quals es refereix I’apartat
2 de Iarticle 173, s’imposara una pena de presé d’un o dos anys, o treballs en benefici
de la comunitat de seixanta a cent vint dies. En aquest cas no sera necessaria la
dentincia a la qual es refereix I’apartat 4 d’aquest article.

3. Les penes previstes en aquest article s’imposaran sense perjudici de les quals
poguessin correspondre als delictes en qué s’haguessin concretat els actes
d’assetjament.

4. Els fets descrits en aquest article només podran ser perseguits mitjancant
denuncia de la persona agreujada o del seu representant legal.»

Senténcia del Tribunal Suprem STS 2132/2018, Unificacié Doctrina niim.: 3598/2016

Annex 2. Recomanacions per a les persones que puguin patir una situacié d’assetjament
sexual, per rad de sexe, orientacid sexual, identitat de génere i expressi6 de génere°

Adrecar-se, en la mesura que sigui possible, a la persona que esta provocant la
situacidé. Advertir la persona que ocasiona I’assetjament que el seu comportament
és inacceptable, per tal que finalitzi amb les seves accions ofensives. No es
realitzara una accié directa quan la persona assetjada consideri que I'accié pot
generar risc de represalia.

Informar I’Ajuntament utilitzant els serveis i processos disponibles; en aquest cas,
directament, a la Comissié de prevencid, deteccid, seguiment i reparacié (CPDSR).

Sollicitar ajut i suport a la CPDSR. La CPDSR informara la persona afectada dels
mecanismes interns per abordar situacions d’assetjament, haura d’oferir suport en
cas que aquesta desitgi formular una queixa o una denuncia interna i haura de
donar a conéixer possibles vies externes de resolucié (via administrativa o via
judicial).
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Annex 3. Carta-sol-licitud de comunicacié per assetjament sexual, per raé de sexe,
orientacid sexual, identitat de génere i expressio de genere>'

Codi del cas
Sol-licitant

[] Persona afectada [] Area/ Servei de Prevencié ] Recursos Humans [J unitat directiva afectada
[Jcomite de Seguretati Salut  [] Delegats/ades de prevencié  [] Comissid deteccié i seguiment [ Altre/a. Especifiqueu

En tots els casos, per activar el protocol, cal que la persona afectada signi el consentiment en el revers d’aquesta sol-licitud.

Dades personals de la persona afectada

Nom i cognoms NIF Genere

[On Obp [JpNB2 [JNC3

Telefon/s de contacte

Dades professionals de la persona afectada

Centre de treball Unitat directiva

Vinculacid laboral/professional

[] Funcionariat de carrera [ Estatutari/aria [ Funcionariat interf [ Laboral fix/a [ Laboral temporal
[J Altra. Especifiqueu
Cos [ categoria Grup Nivell

Tipus d’ocupacié desenvolupada

Antiguitat en el lloc de treball

Descripci6 dels fets

Documentacié annexa

[ si. Especifiqueu-la O nNo

Sol-licitud
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[ sol-licito I’activacié del Protocol per a la prevencid, la deteccid i actuacié de I'assetjament sexual, per rad de sexe, orientacié sexual,

identitat de génere i expressié de génere.

Localitat i data Signatura de la persona interessada

Annex 4. Document de consentiment informat per a la investigacié de casos

d

’assetjament3*

, amb DNI ndm. A

Persona treballadora de

L’Ajuntament de Mediona  Area/Ambit:
Altres:

Autoritzo a la Comissié de Prevencid, Deteccid, Seguiment | Reparacié (CPDSR) a estudiar i analitzar I’entorn psicosocial relatiu al meu lloc
de treball i a les meves funcions dins del centre de treball en el qual presto serveis, aixi com a elaborar les propostes i recomanacions
técniques que d’aquest estudi es puguin derivar, en aplicacié del Protocol per a la prevencid, deteccid i actuacié davant de situacions
d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacié sexual, identitat de génere i expressié de génere.

Aixi mateix, manifesto que:

a)

b)

)

He estat informat/da que, a I'informe técnic que resulti de 'estudi i analisi de les dades que autoritzo, hi constara que totes les
persones destinataries i/o dipositaries d’aquest actuaran amb I'obligacié de sigil i reserva en defensa de la confidencialitat que les
empara, tal com preveu la Llei 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

Conec el contingut del Protocol per a la prevencid, la deteccid i actuacié davant de situacions d’assetjament sexual, per rad de sexe,
orientacié sexual, identitat de génere i expressié de génere, en relacié amb els drets i deures que se’n deriven i els efectes que la seva
aplicacié pugui ocasionar.

He estat informada/informat de qui conforma la CPDSR.

També autoritzo a la CPDSR per iniciar el procés d’investigacié per part de la comissid per a la situacié d’assetjament sexual, per rad

|:| de sexe, orientacio sexual, identitat de genere o expressid de genere que he exposat. Si s’autoritza cal marcar la casella en blanc.

Localitat i data Signatura
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Annex 5. Membres de la Comissié de prevencid, deteccid, seguiment i reparacié

La Comissid de prevencid, deteccid, seguiment i reparacié esta integrada per les segilients
persones:

1 persona responsable de recursos humans:

Olivia Ortiz Ortega. Secretaria-interventora.

Contacte: oficines municipals. Tnfo: 938985002.

1 persona responsable d’igualtat i LGTBI
Joan Rodriguez Rodriguez. Dinamitzador cultura i politiques igualtat.
Contacte: Espai Pantinkill@.

Tel: 938985911

1 persona representant dels treballadors i treballadores
Enric Beltran Marteles. Cap brigada.

Contacte: oficines municipals.

Tfno: 928985002.

1 persona responsable de Drets Socials.
Técnica educadora

Contacte: Oficines municipals, segon pis.
Tfno: 938985002

La persona responsable d’activar el Protocol sera:
La persona responsable de recursos humans:
Olivia Ortiz Ortega. Secretaria-interventora.
Tfno. 938985002.

Annex 6. Model de preguntes de deteccié i valoracié del risc3*

Preguntes genériques:

) Consideres I'espai de treball un entorn segur, lliure de discriminacions sexistes i
d'assetjament sexual, sexista, homofobic o transfobic? Valora de I'1 al 5, essent I'1
maxim desacord i 5 maxim acord.

Preguntes especifiques:
. Has patit alguna situacié d'aillament social, supervisié excessiva, critica constant o
faltes de respecte a la feina? (Aquesta pregunta seria més adrecada al mobbing o
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assetjament psicologic, perd caldria veure si hi ha una motivacié subjacent de
caracter sexista, homofoba, lesbofoba, bifoba o transfoba).

En cas afirmatiu, amb quina freqiiéncia: puntualment - de vegades - sovint - sempre

Per part de: companys/es - un/a cap - un/a subordinat/ada - un/a usuari/aria de servei - altres

. Has patit alguna situacid de tracte sexista, homofob, lesbofob, bifob o transfob a la
feina?

En cas afirmatiu, amb quina freqiiéncia: puntualment - de vegades - sovint - sempre

Per part de: companys/es - un/a cap - un/a subordinat/ada - un/a usuari/aria de servei - altres

J Has patit alguna situacié de caire sexual (comentaris sobre el teu fisic, gestualitat
obscena, tocaments indesitjats, etc.) a la feina?

En cas afirmatiu, amb quina freqiiencia: puntualment - de vegades - sovint -sempre

Per part de: companys/es - un/a cap - un/a subordinat/ada - un/a usuarifaria de servei - altres

Annex 7. Recomanacions per a la realitzacié d’entrevistes3®

PRIMERA ENTREVISTA

A la persona que denuncia (assetjada)

Presentacid de les persones que entrevisten i del procediment en el seu conjunt.

Tranquil-litzar la persona i garantir que se I’escoltara i es recollira el seu relat, aixi com la
confidencialitat del procés.

— En primer lloc permetre un relat lliure dels fets.

— Després demanar aclariment de fets concrets i endrecar el relat conjuntament amb
la persona entrevistada.

— Si escau, explicar en qué consisteix el fenomen d’assetjament i ajudar la persona
que denuncia a valorar si els fets viscuts es corresponen amb aquest fenomen.

— Esbrinar si es tracta d’un fet puntual o sostingut en el temps i si els actes
d’assetjament han estat o no sistematics.

— Esbrinar si ’'assetjament ha estat individual o bé grupal; si hi ha hagut testimonis i
quin ha estat el seu paper (suport a la persona assetjada, passiu, suport a qui
assetja, etc.).

— Demanar a la persona que denuncia la seva percepcid del risc.

— Demanar a la persona si compta amb alguna prova (un cop hagi finalitzat el relat
dels esdeveniments) i amb testimonis que poguessin corroborar els fets (és
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convenient facilitar a la persona entrevistada exemples de possibles proves). No
obstant, en aquest cas s’aplica el principi d’inversid de la carrega de la prova i, per
tant, és la persona pressumpta assetjadora qui les ha d’aportar.

Informar sobre les vies de resolucid (internes i externes) i serveis de suport
psicologic i juridic (propis i externs).

La primera entrevista amb la victima ha de permetre:

Identificar elements del relat que puguin ser constitutius d’assetjament (i tipus
d’assetjament) i definir la gravetat.

Valorar I’existencia/nivell de risc i la necessitat d’adopcié de mesures urgents.
Valorar la viabilitat d’una resolucié interna.

Testimonis

Les entrevistes a testimonis s’han de realitzar totes en el mateix dia i, en la mesura que sigui
possible, també I’entrevista a la persona denunciada.

Les entrevistes amb testimonis han de:

Informar que participen d’un procés d’investigacié de fets greus i de I'absoluta
confidencialitat del procés.

Recollir el relat per, posteriorment, un cop finalitzada I’entrevista, contrastar-lo amb
el relat de la persona denunciada i de la persona que denuncia.

Filtrar elements rellevants (indicis d’assetjament).

Indagar si és un fet puntual o sostingut, si és individual o grupal i si és I’inica vegada
que aquesta persona agredeix o ho fa sistematicament.

Explorar la possibilitat de recopilar més material probatori a través de testimonis.

Persona denunciada
Pel que fa a la persona denunciada, cal:

Explicar que se I’han denunciat per fets greus relacionats amb I’assetjament d’una
companya o company. Aclarir sintéticament les acusacions sense revelar dades que
vulnerin la intimitat de la victima.

Explicar la confidencialitat del procés i el seu dret a ser assistit o assistida per una
persona de la seva confianga.

Escoltar el relat de la persona denunciada i respondre a les preguntes que aquesta
plantegi sempre que no impliqui posar en risc a la persona denunciant ni a les
persones que fan de testimonis.

Demanar aclariment de fets narrats per la victima o per la persona denunciada que
siguin considerats rellevants o constitutius d’assetjament.

Demanar a la persona denunciada fets probatoris del seu relat i aportacié de
testimonis, si escau, atés que en aquest procediment prima el principi d’inversié de
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la carrega de la prova. Per tant, és la presumpta persona assetjadora que ha de
provar que no ha fet conductes que puguin ser tipificades com a assetjament.

SEGONA ENTREVISTA

Persona que denuncia

- L’objectiu és ampliar i polir el relat una vegada identificats els fets rellevants aixi
com recollir material probatori afegit.

- També és el moment d’assessorar (i no Unicament informar) de possibilitats
juridiques i extra-juridiques (un cop la Comissié ha fet una valoracié preliminar del
cas).

— Informar a la victima de la possibilitat de proposar “mesures cautelars” i conéixer el
seu parer sobre les mesures proposades.

Persona denunciada

Sota demanda expressa de la persona denunciada (presumpte agressor/a) o si la Comissié
valora la necessitat d’aclarir alguns fets, es podra realitzar noves entrevistes a aquesta
persona.

- L’objectiu sera aclarir i ampliar informacié aixi com recollir material probatori afegit.

Recomanacions per a la realitzacié d’entrevistes a possibles victimes d’assetjament

— Les preguntes han de ser obertes, no han de ser coaccionades ni tendencioses.

— (Cal utilitzar la menor quantitat possible de preguntes que es responguin amb si/no.

— Evitar donar ales preguntes un to de qiliestionament o agressiu.

— Formular preguntes concises, facils de comprendre, i el més clares possibles.

— Evitar argots técnics i paraules amb carrega emocional. Utilitzar un llenguatge comdu
i termes que la persona entrevistada conegui.

- Si és viable, incloure un mapa o diagrama per facilitar la formulacié de preguntes i
les respostes sobre els esdeveniments.

— Comencgar per preguntes no controvertides i menys sensibles. Per exemple,
demanar a l'entrevistada que descrigui el seu treball o el lloc (espai fisic) on treballa.

— No tallar la narracié d’anécdotes, atés que I's d'experiencies i histories pot ajudar a
il-lustrar i atorgar credibilitat a les conclusions.

— Estar preparat/ada per desviar-se del conjunt de preguntes si és necessari durant
I'entrevista per obtenir clarificacié o més detalls.
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Annex 8. Régim de sancions

A I’hora de proposar sancions, la Comissié ha de basar-se en les normes que recullen el
regim disciplinari al qual esta sotmeés el personal funcionari (interfi i de carrera) i laboral
(temporal i fix) adscrit a una organitzacio del sector public, que es detalla a continuacié:

Constitucié Espanyola (CE)
Article 9.3
https://www.boe.es/buscar/pdf/1978/BOE-A-1978-31229-consolidado.pdf
e RDL 5/2015, de 30 d’octubre, pel que s’aprova el text refés de la Llei de I’Estatut Basic
de ’Empleat Public (TREBEP)
[Tipifica les faltes molt greus]
Art. 93-98
https://www.boe.es/buscar/pdf/2015/BOE-A-2015-11719-consolidado.pdf
e Decret Legislatiu 1/1997
[Només a Catalunya / Tipifica les faltes molt greus, greus i lleus i les sancions a aplicar]
Art. 115 -121
http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?action=fitxa&doc
umentld=174084
e Llei7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases del Régim Local (LBRL)
Art. 21 (Atribucions alcaldia)
Art. 92.bis Funcionaris d’administracid local amb habilitacié de caracter nacional
https://www.boe.es/buscar/pdf/1985/BOE-A-1985-5392-consolidado.pdf
¢ Reial decret 128/2018, de 16 de marg, pel qual es regula el régim juridic dels funcionaris
d’Administracié local amb habilitacié de caracter nacional.
Article 62. Organs competents per a la imposicié de sancions
Article 63. Faltes disciplinaries
Article 64. Sancions
Article 65. Destitucid
Article 66. Prescripcié de les faltes i sancions
Article 67. Tramits especials per a I’exercici de la potestat disciplinaria
Article 68. Cancel-lacié d’anotacié de sancions en el Registre integrat
https://www.boe.es/boe catalan/dias/2018/03/17/pdfs/BOE-A-2018-3760-C.pdf
e Llei catalana 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminacié
Article 42. Regulacié de les infraccions i de la concurréncia amb il-licits penals
Article 43. Classificacid i tipificacid de les infraccions
Article 44. Responsabilitat
Article 45. Sancions
Article 46. Gradacié de les sancions
Article 47. Sancions accessories
Article 48. Prescripcio de les infraccions i de les sancions
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Article 49. Procediment sancionador

Article 50. Procediments especifics en casos de responsabilitat publica

Article 52. Drets de la victima en el procediment sancionador
https://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/8307/1829843.pdf

e Llei15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no discriminacié
[Tipifica les faltes molt greus, greus i lleus i les sancions a aplicar]
Article 46. Objecte i ambit d’aplicacié
Article 47. Infraccions
Article 48. Sancions
Article 49. Criteris de gradacio de les sancions
Article 50. Sancions accessories i substitucié de sancions
Article 51. Prescripcié de les infraccions i de les sancions
Article 52. Autoritats competents i procediment
https://boe.es/boe/dias/2022/07/13/pdfs/BOE-A-2022-11589.pdf

Annex 9. Model de confidencialitat

DOCUMENT DE COMPROMIS DE CONFIDENCIALITAT DE LES PERSONES MEMBRES
DE LA COMISSIO DE PREVENCIO, DETECCIO, SEGUIMENT | REPARACIO DE
L’AJUNTAMENT DE MEDIONA

EN/NGueiiiiiiiiiiicieintitnt ettt srcseetsstests s s ssessenns major d’edat, amb DNI nudm.
...................................... , dOMICIHl @ eveeeeeeeeeececrreecccccrreccr e cree e seeeeeeeenneeeees. €1 ]2 MEVA
condicié de membre de la Comissié de prevencid, deteccid, seguiment i reparacid, segons
Decret de I’XX de data XX de/d’XX de XXXX

DECLARO:

Que d’acord amb Protocol intern per a la prevencid, deteccié i actuacid davant situacions
d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacid sexual, identitat de genere i expressié de
génere de I’Ajuntament Mediona tinc coneixement que la informacié aportada i generada
per les actuacions dutes a terme en el marc de la Comissié té caracter estrictament
confidencial i només pot ser coneguda, i segons el paper que desenvolupin, per les
persones que intervenen directament en el desenvolupament de les diferents fases. Les
persones que intervinguin en el procediment tenen I’obligacié de no transmetre ni divulgar
informacié sobre el contingut de les denincies presentades, resoltes o en procés
d’investigacid de les quals tinguin coneixement.

Que em comprometo a guardar absoluta confidencialitat sobre totes les dades i
informacio de caracter reservat que tingui coneixement com a membre de la Comissié de
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prevencid, deteccid, seguiment i reparacié de I’Ajuntament Mediona, de manera indefinida
i encara que cessila meva vinculacid a la Comissid.

| per a queé consti, signo el present compromis de confidencialitat
Mediona, XX de XX de XXXX

Signat: Nom de la persona

DOCUMENT DE COMPROMIS DE CONFIDENCIALITAT DE LES PERSONES
TESTIMONIS EN UNA SITUACIO D’ASSETJAMENT SEXUAL, PER RAO DE SEXE,
ORIENTACIO SEXUAL, IDENTITAT DE GENERE | EXPRESSIO DE GENERE
OCORREGUDA A L’AJUNTAMENT DE Mediona

EN/NQ@ueiiiiiiiiiinicieiitntnt ettt srcseets st ssessenns major d’edat, amb  DNI ndm.
...................................... , dOMICHl @ ceveeeeeeieeeeerereeere e eeeeeeee2. €10 [@ MEVA
condicié de testimoni en una situacié d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacié
sexual, identitat de génere i expressié de génere ocorreguda a I’Ajuntament Mediona.

DECLARO:

Que d’acord amb Protocol intern per a la prevencid, deteccid, seguiment i reparacié davant
situacions d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacid sexual, identitat de génere i
expressié de genere de I’Ajuntament de Mediona, tinc coneixement que la informacié
aportada i generada per les actuacions dutes a terme en el marc de la investigacid
d’assetjament sexual, per rad de sexe, orientacid sexual, identitat de génere i expressid de
génere ocorreguda a I’Ajuntament de Mediona té caracter estrictament confidencial i
només pot ser coneguda, i segons el paper que desenvolupin, per les persones que
intervenen directament en el desenvolupament de les diferents fases. Les persones que
intervinguin en el procediment com a testimonis tenen I'obligacid de no transmetre ni
divulgar informacid relativa al procediment per al qual se les ha citades i ni tampoc relativa a
les persones implicades.

Que em comprometo a guardar absoluta confidencialitat sobre totes les dades i
informacié de caracter reservat que tingui coneixement com a testimoni, de manera
indefinida i encara que cessi la meva vinculacié amb I’Ajuntament de Mediona.

| per a que consti, signo el present compromis de confidencialitat

Mediona, XX de XX de XXXX
Signat: Nom de la persona
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Annex 10. Model d’informe de conclusions?

\ Recepcid i tipologia de denincia

Codi nimero de la instancia:

Data de recepcid de la denudncia:

Canal de recepcié de la denuncia:

Denuncia per:
[0 Assetjament sexual
O Assetjament per rad de sexe
O Assetjament per rad d’orientacié sexual
O Assetjament per raé d’identitat de génere
[0 Assetjament per raé d’expressié de genere
O Altres tipologies d’assetjament. Especificar:

| Persones involucrades

Nom i cognoms, sexe/génere, lloc de treball i carrec de la persona o persones
que denuncien:

Nom i cognoms, sexe/génere, lloc de treball i carrec de la persona o persones
denunciades:

| Comissié d’investigacié

Data de constitucid de la Comissié de prevencid, deteccid, seguiment i
reparacié a partir de la recepcid de la denlncia (adjuntar acta de
constitucio):

Nom i cognoms, sexe/génere, lloc de treball i carrec de les persones que
integren la Comissid de prevencid, deteccid, seguiment i reparacio:

Persones invalidades per a formar part de la Comissid d’investigacid i motiu
Nom del servei extern i nom i perfil professional de les persones que duen a
terme la investigacio:

| Exposicid sintetica dels fets denunciats

Exposicié sintética dels fets segons declaraci6 de la persona o persones
denunciades
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\ Testimonis \
e Nom i cognoms, sexe/genere, lloc de treball i carrec testimonis de la part
denunciant

e Exposicid sintetica del testimoniatge de la part denunciant
e Nom, lloc de treball i carrec testimonis de la part denunciada
e Exposicid sintética del testimoniatge de la part denunciada

\ Altres proves aportades \

Quan es tracti d’informes de caracter medic o psicologic o d’informacié d’especial
proteccid, se citaran les proves sense revelar-ne el contingut.

Actuacions dutes a terme per part del servei especialitzat que realitza la investigacid \

e Nom i cognoms, sexe/genere, data i assistents a les reunions del servei amb
’Ajuntament

e Entrevistes realitzades (persones citades, nombre d’entrevistes realitzades i
nom de les persones entrevistades, sexe/génere de les persones
entrevistades, acompanyants de les persones entrevistades - si n’hi ha -,
membres de la Comissid que realitzen I’entrevista, persones que es neguen a
declarar):

e Altre material probatori o accions de recopilacié d’informacié dutes a terme:

e Coordinacions realitzades amb d’altres serveis (servei de prevencié de
riscos/vigilancia de la salut; SIAD/SAl comarcal; servei d’assessorament
extern, etc.):

e Mesures cautelars adoptades durant el procés d’instruccid:

| Valoraci6 del servei especialitzat

El servei especialitzat valora:
O La no existéncia d’assetjament
0 La no existencia d’assetjament objecte del Protocol pero si d’altres
situacions discriminadores (detallar):
O Laimpossibilitat de demostrar si s’ha donat o no una situacié d’assetjament
[0 L’existéncia d’una situacié d’assetjament:
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O Sexual

O Perrad de sexe

L Perrad d’orientacid sexual

O Perrad d’identitat de génere

O Perrad d’expressid de génere
O L’existéncia de conductes que requereixen mesures disciplinaries:
O L’existéncia d’indicis de conductes tipificades com a delicte:

En cas de detectar-se una situacié d’assetjament, valorar la gravetat i indicar la
concurrencia d’agreujants, en cas que n’hi hagi:

| Proposta de mesures

e Mesures preventives i correctores

e Obertura d’un expedient disciplinari i/o sancionador

e Derivacid del cas a fiscalia

e Mesures de recuperacid i reparacio

e Mesures disciplinaries:

e Mesures organitzatives: Comunicar per escrit el resultat a les parts afectades

\ Organ al qual s’eleva I'informe

Data de tancament de I'informe:
Signatura membres de la Comissid de prevencid, deteccid, seguiment i reparacio
Signatura del personal del servei especialitzat que duu a terme la investigacio
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Annex 11. Informacié per al seguiment de casos?®

Tipologia d'assejtament
Data denunciada Resolucié Mesura aplicada

Assetjament sexual Assetjament sexual Preventiva
Assetjament per rad de sexe Assetjament perrad | Correctora
Assetjament per rad de sexe Disciplinaria
d'orientacid sexual Assetjament perrad | Reparadora
Assetjament per rad d'identitat | d'orientacid sexual Organitzativa
de génere Assetjament per rad
Assetjament per rad d'identitat de génere
d'expressié de génere Assetjament per rad

d'expressio de genere

No provat

Altra discriminacié

Mala praxis

Annex 12. Adreces d’interes®

Instituto de la Mujer y para la Igualdad de Oportunidades. Ministerio de Igualdad.
http://www.inmujer.gob.es/areasTematicas/IgualdadEmpresas/AcosoSexualAcosoR
azonGenero.htm

Ministeri d’Hisenda i Funcié Publica.
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Paginas/Home.aspx

Administracié i Administracié Publica. Generalitat de Catalunya.

Nous protocols contra I'assetjament sexual i laboral en 'ambit de la Generalitat.
Administracié i Funcié Publica (gencat.cat)inspeccié de Treball. Generalitat de
Catalunya.

http://treball.gencat.cat/ca/ambits/inspeccio/activitat/com_actua/

Institut Catala de les Dones. http://dones.gencat.cat/ca/

Oficina de Politiques d’Igualtat. Diputacié de Barcelona. www.diba.cat/dones
Secretaria de la Dona CCOO. https://www.ccoo.cat/dones
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e Dones UGT. http://www.ugt.cat/tag/dones/

e Genere [ Dones CGT. https://cgtcatalunya.cat/ambit/ambits/genere-dona/
e Mujeres Libres. https://cgt.org.es/revista-mujeres-libres/

¢ Intersindical Alternativa de Catalunya-1AC. https://iac.cat/

e Intersindical-CSC. https://feminisme.intersindical-csc.cat/

[}

Annex 13. Glossari

Androcentrisme.

Consisteix en una forma de concebre en mdn en el qual el centre i la manera de veure’l és
des de I’0ptica masculina, donant-li un valor hegemonic a alld que té a veure amb allo
masculi i la masculinitat. Com a constructe social tot allo relatiu a allo masculi i la
masculinitat esta empoderat i sobrevalorat, mentre que tot alld associat amb les qliestions
femenines i la feminitat esta infravalorat, menystingut i devaluat.

Asexualitat.

Orientacid sexual caracteritzada per la manca d’atraccié sexual envers una altra persona.
Sovint es fa referéncia a I’espectre asexual per tal d’anomenar un conjunt d’orientacions
sexuals que tenen com a tret compartit el fet sentir una menor atraccié sexual respecte a
allo considerat normatiu o al-losexual; podent tractar-se d’una nul-la atraccid, una escassa
atraccid o una atraccid que es dona només en circumstancies molt concretes.

Al-losexual
S’entén per al-losexual aquella persona que sent atraccié sexual envers altres persones.

Bifobia.
Conductes hostils que manifesten aversid, odi, por o prejudici cap a la bisexualitat o accions
discriminatories cap a les persones bisexuals.

Bisexualitat.

Orientacié sexual d’aquelles persones que senten atraccié sexual, emocional i/o romantica
cap a persones del mateix sexe o genere, no necessariament al mateix temps ni de la
mateixa manera ni amb la mateixa intensitat.

Cis, Cissexual o cisgénere.

Termes que es fa servir per designar aquella persona en la qual la seva identitat de génere
coincideix amb el sexe biologic amb el qual va néixer. Es fan servir habitualment com a
termes oposats a trans, transsexual o transgenere.
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Conductes o practiques heterosexuals.

Sén aquelles relacions erdtiques que es donen entre persones de diferent sexe o génere.
Aquestes practiques habitualment sén realitzades per persones heterosexuals, perd també
es poden donar en persones homosexuals, bisexuals i pansexuals. Cal diferenciar les
practiques (conductes) d’allo que se és o se sent (identitat). Aquesta practica sexual no ha
d’implicar necessariament una orientacié sexual heterosexual.

Conductes o practiques homosexuals.

Sén aquelles relacions erdtiques que es donen entre persones del mateix sexe o génere.
Aquestes practiques habitualment sén realitzades per gais, lesbianes, bisexuals,
pansexuals, perd també es poden donar en persones heterosexuals. Cal diferenciar les
practiques (conductes) d’allo que se és o se sent (identitat). Aquesta practica sexual no ha
d’implicar necessariament una orientacié sexual homosexual.

o

Diligéncia deguda.

Obligacié dels poders publics d'adoptar mesures legislatives i de qualsevol altre ordre per a
actuar amb I’agilitat i eficiéncia necessaries i assegurar-se que les autoritats, el personal, els
agents, les entitats publiques i els altres actors que actuen en nom d'aquests poders publics
es comportaran d'acord amb aquesta obligacid, amb vista a prevenir, investigar, perseguir,
castigar i reparar adequadament els actes de violeéncia masclista i protegir-ne les victimes.

Discriminacid per associacié.

Conductes discriminatories per rad d’orientacié sexual, identitat de genere o expressié de
génere a les quals una persona es pot veure subjecta com a conseqiiéncia de la seva relacié
amb una persona o un grup LGTBIQ*.

Discriminacié per embaras o maternitat.

Consisteix en tot tracte desfavorable a les dones relacionat amb 'embaras o la maternitat,
existent o potencial, que comporti una discriminacidé directa i una vulneracié dels drets
fonamentals a la salut, a la integritat fisica i moral i al treball.

Discriminacié muiltiple.

Situacié en qué es pot trobar una persona lesbiana, gai, bisexual, pansexual, transsexual,
transgénere, bisexual, intersexuals o queer pel fet de pertanyer a un altre grup social que
també és subjecte de discriminacié (p. e. minoria cultural, grup étnic, diversitat funcional,
religids, origen, nacionalitat, classe social, edat), patint aixi formes agreujades i especifiques
de discriminacions. Des del feminisme s’ha encunyat el concepte interseccionalitat per fer
referéncia a les discriminacions entrecreuades.
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E

Efeminat o “tenir ploma”.

Expressions amb connotacions despectives per referir-se a un home que mostra un
caracter, un aspecte, un comportament, posats o altres trets externs considerats o atribuits
socialment com més propis de les dones. El terme esta relacionat amb I’aparenca i no fa
referéncia ni a I'orientacié sexual ni a la identitat de genere.

Expressio6 de génere.

Forma en qué una persona es relaciona a través de conductes, formes de vestir, pentinats,
veu, caracteristiques personals, interessos o afinitats que poden coincidir, o no, amb la
identitat de genere. Hi ha conductes que associen a la feminitat i d’altres a la masculinitat.

Gai.
Home que sent desig atraccié sexual, emocional o romantica per persones del seu mateix
sexe o génere.

H

Homofobia.

Fa referéncia a I’aversid, odi, por, prejudici o a les conductes discriminatories contra homes i
dones homosexuals (lesbianes i gais), tot i que el terme també inclou totes aquelles
conductes discriminatories contra persones que questionen en sistema sexe/genere
cisheteronormatiu hegemonic i la sexualitat for¢osa (persones bisexuals, intersexuals,
transsexuals, transgenere, pansexuals, asexuals, demisexuals, queer). L’homofobia en
algunes persones adquireix extrems patoldgics molt radicals i fins i tot violents que tenen
com a finalitat mantenir el sistema binari cisheteropatriarcal. L’Homofobia esta vinculada a
la cultura patriarcal dominant que discrimina especialment les dones (cis, lesbianes, trans) i
vol mantenir de forma violenta el privilegi de ’home BBMAH (blanc, burges, mascle, adult i
heterosexual).

Homosexualitat.
Desig o atraccid sexual, emocional i/o romantica orientat cap a persones del mateix sexe o
génere.

Heterosexisme o heteronormativitat.

Donar per suposat, sense qliestionar-ho, que la norma a seguir sén les relacions afectives i
sexuals amb persones de diferent sexe/geénere, és a dir, que tothom ha de ser heterosexual.
Aquesta visid portar a pensar, implicitament, que no ser heterosexual és anormal, és un vici
0 és un delicte, i per tant provoca conductes de rebuig, de menyspreu, discriminatories, de
castig i, fins i tot, intents d’extermini (genocidi). Es a dir, provoquen diferents reaccions
amb diferent gradient de violéncia, per sostenir el sistema sexe/génere cisheteropatriarcal.
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Heterosexualitat.
Desig o atraccié sexual, emocional i/o romantica orientat cap a persones de diferent sexe o
génere.

Homenot o “camionera”.

Termes que es fa servir de manera despectiva per referir-se a una dona que mostra gestos,
poses, veu, preferéncies o altres trets considerats socialment com més propis dels homes o
de la masculinitat. El terme esta relacionat amb I'aparenca fisica i no fa referéncia ni a
I’orientacié sexual ni a la identitat de genere.

l

Identitat de génere.

Consideracié de la propia persona com a home, com a dona o com ambdds. Es el resultat
global de tot el procés de sexualitzacié. El procés d’identificacié pot ser dinamic i tenir
variacions al llarg de la vida. Pot ser que la identitat que té una persona no coincideixi amb
la que li atorguen la resta.

Interseccionalitat.

Enfocament que posa en evidéncia que el genere, I’étnia, la classe social i I'orientacié
sexual, de la mateixa manera que passa amb altres categories social, lluny de ser “naturals”
o “biologiques”, sén construides i estan interrelacionades. Aquest enfoc estudia les
identitats socials encavalcades i interrelacionades i els seus respectius sistemes d’opressid,
dominacid i discriminacid. Aquest marc conceptual pot ajudar a comprendre les causes de la
injusticia social sistematica i la desigualtat social des una base multidimensional. Aquest
aclaridor concepte fou introduit en ’lambit de les ciéncies socials I’any 1989 per I’académica
estadounidenca especialitzada en teoria critica de raga Kimberlé Williams Crenshaw.

Intersexual.
Persona amb caracters sexuals de sexe mascle i sexe femella. Aquestes persones formen
part de la diversitat bioldgica humana.

Intersexualfobia.
Conductes hostils que manifesten aversid, odi, por o prejudici cap a la intersexualitat o
accions discriminatories cap a les persones intersexuals.

1

Lesbiana.
Dona que sent desig o atraccié sexual, emocional i/o romantica per persones del seu mateix
sexe o génere.
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LGTBIQ".

Es un acronim que es fa servir per referir-se col-lectivament a persones Lesbianes, Gais,
Transsexuals i Transgéneres, Bisexuals, Intersexuals, Queer i plus, fent referéncia a
orientacions sexuals i identitats de geénere dissidents i/o invisibilitzades per la visié
cisheteronormativa i de sexualitat forcosa.

LGTBIfobia.

Es una actitud hostil que qiiestiona, que prohibeix i que castiga tota orientacié sexual, tota
identitat de genere i totes aquelles conductes i manifestacions vinculades al sistema
sexe/génere no cisheteronormatives, donat que les considera antinaturals, anormals,
malaltisses i amorals, i veu aquestes persones com rares, dolentes, vicioses i
meynspreables. Hi ha diferents graus d’LGTBIfobia, que van des de la baixa intensitat (p. e.
negacio), fins a alta agressivitat, que es manifesta amb violencia fisica i verbal, i fins i tot a
I’assassinat (persona a persona) i extermini (genocidi).

Lesbofobia.
Conductes hostils que manifesten aversid, odi, por irracional, rebuig o prejudici cap al
lesbianisme o accions discriminatories cap a les dones lesbianes (cis i trans).

i

Monosexisme.
Creenca que totes les persones sén homosexuals o heterosexuals i, per tant, indirectament
sustenta una actitud bifobica o asexualfobiques.

o

Orientacié sexual.
Fa referencia al desig sexual que pot coincidir, o no, amb patrons cisheteronormatius.

P

Pansexualitat.

Orientacid sexual que es presenta com una capacitat de sentit atraccié per les persones
deixant de banda el seu sexe, el seu genere i la seva sexualitat, i posant I'atencid
fonamentalment en la seva manera de ser, en els seus sentiments, en els seus valors, en la
manera de relacionar-se, en la forma de comportar-se.

Plomafobia.
Conductes hostils que manifesten aversid, odi, por irracional, rebuig o prejudici cap al

homes efeminats o conductes discriminatories cap homes que “tenen ploma”.

Practiques sexuals.
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Fan referéncia a les conductes sexuals preferents i no estan determinades ni per Iorientacié
sexual ni pel rol de génere.

Q

Queer.

Terme que originalment es feia servir de forma despectiva cap a aquelles persones que
posaven en qiiestié el sistema sexe/génere cisheteronormatiu. Posteriorment, amb
I’emergéncia de la teoria de mateix nom es va subvertir el terme per fer una autoafirmacio
politica i sexual d’aquelles persones que no encaixen en les expectatives afectives i sexuals
dominats imposades. La teoria queer va néixer amb la voluntat critica cap als anys noranta
del segle XX, al si dels moviments feministes, gais i [ésbics.

R

Reassignacio de génere.
Procés medic, hormonal ifo quirdrgic a través del qual s’harmonitzen els caracters bioldgics
primaris (com testicles i ovaris) i secundaris (com la barba i els pits) al génere sentit.

Reparacié.

Restauracié del dany produit a nivell material, simbolic i emocional. La reparacié busca
assegurar la no repeticié dels fets victimitzants, el reconeixement public dels fets — veritat -,
el perdé publici el restabliment de la dignitat de les victimes.

Represalia discriminatoria.

Qualsevol tracte advers de ’Administracié contra una persona o un grup de persones pel
fet d’haver presentat alguna queixa, reclamacid, denuncia, demanda o recurs de qualsevol
tipus

amb I’objectiu d’impedir, evitar, disminuir o denunciar la discriminacid o ’assetjament a que
sén o han estat sotmeses, o contra les persones que col-laboren o participen en un
procediment iniciat arran d’aquesta queixa, reclamacid, dentincia, demanda o recurs.

Revictimitzacié, Victimitzacié secundaria o doble victimitzacié

Maltractament o patiment addicional exercit contra les persones lesbianes, gais, bisexuals,
transsexuals, transgénere, intersexuals o persones queer que es poden considerar
discriminacid, assetjament i/o represalia com a conseqiiéncia directa o indirecta dels déficits
en les intervencions portades a terme per part de les institucions, dels organismes
responsables i o per part d’altres agents implicats en la prestacid de serveis (p. e. serveis de
suport psicologic, serveis d’assessorament juridic, investigacié policial, sistema judicial).
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Rol de genere.

Construccié social d’alldo que implica ser dona o ser home en la societat. Existeix una
transmissié cultural de la definicié de comportaments, actuacié social, gustos, preferéncies,
professions, formes de vestir, de relacionar-se socialment en public, entre d’altres. Defineix
la pertinenca de ser dona o ser home, sense donar espai a altres visions més amplies de la
persona. Segons aquesta mirada existeixen dos generes: génere femeni i génere masculi.
No es dona cabuda a altres géneres, amb una visié plenament binaria. El genere és una
construccid social i, per tant, varia segons les cultures i els moments historics.

S

Sexe.
Fa referéncia als caracters bioldgics primaris, com els testicles i els ovaris, i de secundaris,
com la barbaii els pits.

Transfobia.

Conductes hostils que manifesten aversid, odi, por irracional, rebuig o prejudici cap al
persones transsexuals o transgeénere (trans*) o conductes discriminatories cap a persones
trans*.

Transgenere.

Persones amb una identitat sexual que no coincideix amb la que marquen els seus genitals,
ni altres estructures sexuals, ni amb la identitat que altres persones pressuposen. Aquestes
persones no creuen que hagin de fer un procés de reassignacié médic, hormonal o
quirtrgic. Aquesta identificacié amb un o altre sexe és independent del desig o I'atraccid
afectiva i sexual que sentin (orientacié sexual).

Transsexual.

Es aquella persona en la qual la seva identitat de génere no coincideix amb la que marquen
els genitals ni altres estructures sexuals, ni amb la identitat de génere que altres persones
pressuposen. Per aconseguir viure d’una forma coherent amb el seu sentiment i per a
aconseguir I'aspecte del sexe que senten com a propi algunes persones fan servir
medicaments, hormones o se sometent a intervencions quirdrgiques. Aquesta identificacid
amb un o altre sexe és independent del desig o I’atraccié afectiva i sexual que sentin
(orientacié sexual). S’ha de fer servir el sexe de desti i no d’origen per definir la persona
transsexual.

v

Violéncia digital.
Consisteix en els actes de violéncia masclista i misoginia, homofobia, lesbofobia, bifobia o
transfobia en linia comesos, instigats, amplificats o agreujats, en part o totalment, amb I’Us
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de tecnologies de la informacid i de la comunicacid, plataformes de xarxes socials, webs o
forums, correu electronic i sistemes de missatgeria instantania i altres mitjans semblants
que afectin la dignitat i els drets de les dones i persones Igtbi. Aquests actes causen danys
psicologics i, fins i tot, fisics; reforcen estereotips; danyen la dignitat i la reputacid;
atempten contra la privacitat i la llibertat d’obrar de les dones i les persones Igtbi; els poden
causar pérdues econdmiques, obstaculitzar la seva participacidé politica i la seva llibertat
d'expressio.

Violéncia de segon ordre.

Consisteix en la violéncia fisica o psicologica, les represalies, les humiliacions i la persecucié
exercides contra les persones que donen suport a les victimes de violéncia masclista. Inclou
els actes que impedeixen la prevencid, la deteccid, I'atencid i la recuperacié de les dones en
situacid de violéncia masclista.

L'alcalde
Servand Casas Mateo

Mediona, 23 de febrer de 2024
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