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Expedient 2585/2026

EDICTE  D'APROVACIÓ  DEFINITIVA  DE  LA  MODIFICACIÓ  DE  L’ORDENANÇA REGULADORA  DE  LA 

CONCESSIÓ  DE  PRESTACIONS  SOCIALS  DE  CARÀCTER  ECONÒMIC  DE  L’AJUNTAMENT  DE  LA 

GARRIGA

En sessió plenària del proppassat 25 de març de 2026 s’adoptà, entre d’altres, l’acord d’aprovació 

inicial de la modificació de l’Ordenança reguladora de la concessió de prestacions socials de caràcter 

econòmic de l’Ajuntament de la Garriga.

Transcorregut el  termini d’informació i exposició pública de l’aprovació inicial, no es van presentar  

al·legacions, reclamacions o suggeriments i, d’acord amb el que disposava l’esmentat acord plenari,  

l’Ordenança va esdevenir aprovada definitivament de forma automàtica en data del proppassat  30 de 

maig de 2026.

Un cop realitzat el tràmit que prescriu l’article 56.1 de la  Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les  

bases  del  règim  local,  i  en  compliment  del  que  preveu  l’article  70.2  de  la  mateixa  norma  i  en 

concordança amb l’article  178 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text  

refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya es procedeix a la publicació íntegre del text de 

l’Ordenança als efectes de l’entrada en vigor, segons el que es transcriu a continuació.

Contra  el  present  acord  es  pot  interposar   recurs  contenciós  administratiu  davant  la  Sala 

Contenciosa Administrativa del Tribunal  Superior de Justícia de Catalunya,  en el termini  de dos 

mesos comptats a partir del dia següent al de la publicació d’aquest anunci,  de conformitat amb 

l’article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa.

ORDENANÇA REGULADORA DE LA CONCESSIÓ DE PRESTACIONS SOCIALS DE CARÀCTER 
ECONÒMIC DE L’AJUNTAMENT DE LA GARRIGA

PREÀMBUL

CAPÍTOL 1. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte.
Article 2. Àmbit d’aplicació.
Article 3. Naturalesa jurídica de les prestacions socials de caràcter econòmic
Article 4. Definicions.
Article 5. Contingut de la prestació. C
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Article 6. Tipologia de les prestacions.
Article 7. Règim d'incompatibilitats.
Article 8. Dotació pressupostària

CAPÍTOL 2. PERSONES PERCEPTORES, ACCESSIBILITAT I ACREDITACIÓ

Article 9. Persones perceptores, requisits i obligacions.
Article 10. Requisits per modalitat o tipologia de prestació
Article 11. Criteris d'atorgament
Article 12. Quantia de les prestacions.

CAPÍTOL 3. PROCEDIMENT DE CONCESSIÓ.

Article 13. Disposicions generals.
Article 14. Inici del procediment a sol·licitud de l’interessat.
Article 15. Documentació que ha d'acompanyar a la sol·licitud
Article 16. Inici d’ofici del procediment
Article 17. Concessió directa pel procediment ordinari
Article 18. Procediment en les prestacions d'urgència social 
Article 19. Procediment amb concurrència
Article 20. Resolució del procediment per silenci administratiu
Article 21. Notificació a la part interessada
Article 22. Causes de denegació de les prestacions.
Article 23. Temporalitat i pròrroga de les prestacions
Article 24. Pagament de les prestacions econòmiques
Article 25. Seguiment de les prestacions econòmiques atorgades.
Article 26. Control financer i justificació de la despesa.

CAPÍTOL 4. MODIFICACIÓ, REVOCACIÓ I REINTEGRAMENT DE LES PRESTACIONS

Article 27. Procediments de modificació, suspensió, revocació i reintegrament de la prestació
Article 28. Modificació de les prestacions
Article 29. Suspensió cautelar de les prestacions.
Article 30. Revocació de les prestacions.
Article 31. Invalidesa de la concessió de prestacions.
Article 32. Reintegrament
Article 33. Desistiment i renúncia

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera.- Criteris de valoració.
Segona.- Socialització de gènere.
Tercera.- Avaluació.
Quarta.- Moneda local.
Cinquena. Règim fiscal.
Sisena. Tractament de dades personals i confidencialitat de les prestacions socials de caràcter
econòmic concedides.

DISPOSICIONS TRANSITÒRIES
Única.- Sol·licituds en tràmit.

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA
Única. Derogació normativa.

DISPOSICIONS FINAL
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Primera. Modificació dels preceptes de l’Ordenança amb motiu de la promulgació de normes
Posteriors

ANNEX 1: CRITERIS D’ATORGAMENT DE LES PRESTACIONS

ANNEX 2:  LÍMIT ANUAL MÀXIM PER TIPUS DE PRESTACIÓ I LÍMIT ANUAL GLOBAL PER UNITAT FAMILIAR
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PREÀMBUL

I. Actualment,  un nombre molt  important  de persones es troba en situació de pobresa o exclusió 
social a Catalunya. La vulnerabilitat, s’accentua en aquelles situacions on l’edat és un factor rellevant  
(com  la  infància  i  l’adolescència,  així  com  l’edat  avançada)  el  gènere  (amb  la  feminització  de  la 
pobresa),  la  composició  de  les  estructures  familiars  (amb  les  famílies  monoparentals,  les  que  es  
troben en procés de separació i divorci), la discapacitat (amb la diversitat de condicions físiques o 
psíquiques),  la  desocupació  (amb  l’atur  i  la  manca  de  qualificació  professional)  i  els  processos 
migratoris (amb les crisis humanitàries, com també la migració econòmica).

Correspon als poders públics l’obligació de promoure les condicions perquè la llibertat i la igualtat de 
l’individu i els grups en què s’integren siguin reals i  efectives. En aquest context, les corporacions 
locals, per la seva proximitat i en l’exercici de les seves competències, són la primera administració a  
la  qual  es  dirigeix  la  ciutadania  quan  es  troba  en situació  de  dificultat  per  cobrir  les  necessitats  
bàsiques i,  per tant,  constitueixen una peça clau del dret a la garantia d’ingressos per a una vida  
digna.

El marc jurídic vigent presenta certes deficiències estructurals que dificulten l’establiment i la gestió 
de les prestacions socials de caràcter econòmic per part dels ens locals. D’una banda, no es perfila 
adequadament la distinció entre aquestes prestacions i les subvencions fet que causa inseguretat 
jurídica en la seva aplicació. D’una altra part, el procediment per atorgar-les no es configura ni com un 
instrument que asseguri que els poders públics locals duguin a termes les seves polítiques socials de  
forma eficaç, ni com un element de garantia de la ciutadania que és la potencialment destinatària  
d’aquestes prestacions. Aquestes dificultats normatives i de gestió no han d’impedir que les entitats 
locals donin resposta a les obligacions que tenen el conjunt dels poders públics, per aquest motiu, 
resulta evident la necessitat d’una norma que doni cobertura a aquestes actuacions.

L’objectiu essencial d’aquesta Ordenança és impulsar un nou model de garantia d’ingressos que doni 
resposta  a  les  situacions  de  pobresa  i  urgència  social,  amb  una  incidència  especial  en  reptes 
estructurals  com  són  les  necessitats  bàsiques,  i  alhora,  promogui  sistemes  de  prestació  més 
accessibles, més eficients i més equitatius.

II. Aquesta Ordenança troba el seu fonament constitucional, estatutari i legal en els arts 9.2, 10, 14, 39 
i 41 de la Constitució Espanyola, en els arts. 15, 16, 21, 24, 26, 84, 110, 137, 166 i concordants de la Llei  
Orgànica 6/2006, de 19 de juliol, de reforma de l’Estatut d’Autonomia de Catalunya (EAC), en l’art. 25 
de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, de Bases de Règim Local, en la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis  
socials de Catalunya, en la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caràcter econòmic, i 
en la Llei estatal 15/2022, de 12 de juliol, integral per la igualtat de tracte i la no discriminació. 

III.  Té  com  a  objectiu  l’atenció  a  les  persones  i  nuclis  familiars  o  unitats  de  convivència, 
empadronades a la Garriga i en situació de vulnerabilitat social, així com les que es trobin vinculades  
amb l’Administració per la prestació d’un servei, com és el cas de l’escolarització, quan la prestació 
tingui  com objecte garantir  els  objectius  i  finalitat  de l’Ordenança  en aquest àmbit,  d’acord amb  
l’aplicació del principi d’igualtat i no discriminació, com s’ha reconegut pels òrgans jurisdiccionals.

IV. La seva finalitat és dotar a l’Ajuntament de la Garriga d’una norma pròpia on es concreti el règim  
jurídic de les prestacions socials de caràcter econòmic, que són de competència municipal i que no 
tenen la naturalesa de subvenció, en tractar-se de prestacions que formen part dels serveis socials 
bàsics  d’atenció  primària  d’acord  amb  la  Llei  13/2006,  de  27  de  juliol,  de  prestacions  socials  de  
caràcter econòmic i la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. 

Per tant, en aquesta Ordenança es regulen les “prestacions socials de caràcter econòmic”, amb una 
naturalesa jurídica diferent de les subvencions que es corresponguin amb un auxili o ajuda econòmica 
directa, reconeguda per l’Administració local, i que rebin persones que es trobin en una situació de 
necessitat. Aquesta situació de necessitat és aquella que limita, respecte a la resta de la ciutadania, el 
lliure  desenvolupament  de  la  personalitat  en  els  diferents  àmbits  de  la  vida,  i  impedeix  poder 
desenvolupar la dignitat com un valor espiritual i moral inherent a la persona. C

o
d
i 
V

a
lid

a
c
ió

: 
A

A
2
X

3
R

J
E

S
A

R
L
H

Y
N

6
X

D
6
Z

M
C

P
K

9
 

V
e
ri
fi
c
a
c
ió

: 
h
tt
p
s
:/
/l
a
g
a
rr

ig
a
.e

a
d
m

in
is

tr
a
c
io

.c
a
t/
 

D
o
c
u
m

e
n
t 
s
ig

n
a
t 
e
le

c
tr

ò
n
ic

a
m

e
n
t 
d
e
s
 d

e
 l
a
 p

la
ta

fo
rm

a
 e

s
P

u
b
lic

o
 G

e
s
ti
o
n
a
 |
 P

à
g
in

a
 4

 d
e
 3

4
 



  B
  B

ut
lle

tí 
O

fic
ia

l d
e 

la
 P

ro
ví

nc
ia

 d
e 

B
ar

ce
lo

na

 

D
at

a 
2-

7-
20

26

 

C
V

E
 2

02
61

01
14

66
7

 

P
àg

. 5
-3

4

 

ht
tp

s:
//b

op
.d

ib
a.

ca
t

  A

En aquest sentit, s’ha pronunciat el Tribunal Constitucional, en sentència del seu plenari 53/1985, d’11 
d’abril, en què va reconèixer que la dignitat és un valor espiritual i moral inherent a la persona, que  
comporta el respecte per part de la resta de persones, amb l’obligació per part dels poders públics de 
tractar a l’individu com a persona no com objecte, com a fi no com a mitjà. La lluita decidida contra  
l'exclusió social i la pobresa ha estat i és una de les línies estratègiques d'actuació més rellevants per  
aconseguir que  cap persona empadronada o sense llar, que tingui uns ingressos o recursos personals, 
socials  familiars  i/o  culturals  inadequats  o  no  en  tingui  cap,  es  quedi  sense  participar  o  gaudir  
plenament de la seva condició de ciutadà o ciutadana i pugui gaudir d'un nivell de vida i una qualitat  
de vida acceptable per la resta de la comunitat.

V. La Llei 5/2020, de 29 d’abril, de mesures fiscals, financeres, administratives i del sector públic, i de 
creació de l’impost sobre les instal·lacions que incideixen en el medi ambient, va introduir mitjançant  
el seu art. 164.6, una Disposició addicional Tercera a la Llei 13/2006, de 27 de juliol, establint que “Les 
prestacions regulades per aquesta llei no tenen la consideració d'ajut ni de subvenció, per raó de llur 
naturalesa jurídica, llur objecte i llur finalitat”.

La  normativa  diferencia  el  concepte  “prestacions”  de  “subvencions”  i  “ajuts”,  i  sense  fer  cap 
referència a quina seria la seva naturalesa jurídica. En tot cas, des d’un punt de vista etimològic, com  
preveu l’art. 3.1 Codi civil, el diccionari jurídic de la Reial Acadèmia espanyola de la Llengua, defineix 
“prestació” amb dues accepcions, amb caràcter general com a “cosa o servei que algú rep o ha de 
rebre  d’una  altra  persona,  en  virtut  d’un  contracte  o  d’una  obligació  legal”,  i  en  relació  a 
l’Administració, com a “conjunt de mesures, en la seva majora econòmiques, que articula la Seguretat  
Social per alleugerir determinades situacions o estats de necessitat, que es tradueixen en una pèrdua 
d’ingressos  o  un excés  de  despeses  en les  persones que  les  pateixen.”  I  defineix  “ajut”,  amb  un  
concepte  més  ampli  que  engloba  qualsevol  disposició  de  despeses,  com  “aportació  econòmica, 
suport financer”.

En la present Ordenança, es recullen les definicions dels conceptes jurídics indeterminats que són 
d’aplicació a la mateixa, en aplicació del principi de seguretat jurídica que permetin, conjuntament 
amb aquest Preàmbul, la interpretació i aplicació de les normes que es regulen. Definicions que es 
realitzen reproduint quan hi són, les contingudes a la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials i  
a la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caràcter econòmic.

El Tribunal Constitucional en sentència 21/2019, de 14 de febrer (-FJ 4-), ha establert, en relació a la  
despesa pública que es correspon amb un auxili o ajuda econòmica directa a favor de particulars, que  
quan tenen un contingut d’acció social. El TC, en aquesta sentència no atribueix a totes i cadascuna  
de les prestacions o, si fos el cas, ajuts socials, el caràcter de subvenció, doncs al contrari, permet que 
la regulació específica de cadascuna motivi si la seva naturalesa jurídica és la de les subvencions o no, 
criteri  que  es  manté  en la  regulació  d’aquesta  Ordenança.  I  estableix  que ens  trobem davant  de 
subvencions,  en  les  de  la  Llei  estatal  39/2006,  de  14  de  desembre,  de  promoció  de  l’autonomia 
personal i atenció a les persones en situació de dependència, quan “concorre la nota de l’afectació 
que  caracteritza  a  la  subvenció,  doncs  no  es  tracta  de  prestacions  que  són  concedides  per  la 
consecució de finalitats específiques que la pròpia norma de referència estableix. Tal és el cas de les 
que  són  concedides  per  a  l’adquisició  o  prestacions  tecnològiques,  facilitar  l’accés  a  les  ajudes 
tècniques i l’adaptació necessària  en el medi habitual de convivència, contractar un servei o una 
assistència personal en el marc del sistema d’atenció a la dependència.” (STC 21/2019, de 14 de febrer 
-FJ 4).

La jurisprudència constitucional dona pautes prou clares per a la distinció entre prestacions socials 
de caràcter econòmic i les subvencions. El que no permet és “negar de forma general i absoluta el  
caràcter de subvenció de qualsevol prestació econòmica que concedeixi el sistema públic de serveis 
socials  [...]  sense  establir  cap  tipus  de  precisió  o  distinció”.  Com  a  sensu  contrari  tampoc  seria  
constitucional que l’Estat en l’exercici de les seves competències bàsiques negués de forma general i  
absoluta a les comunitats  autònomes acollir-se a  d’altres  mesures que no fossin la subvenció en 
l’exercici de les seves competències en matèria de serveis socials. 
En aquest sentit, poden considerar-se com a criteris de diferenciació que les prestacions socials de C
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caràcter econòmic són una manifestació de l’activitat prestacional pròpia del servei públic, si bé en 
lloc de ser prestacions materials són de caràcter econòmic; en canvi, les subvencions comporten que 
el projecte, l’acció, conducta o situació finançada tingui per objecte el foment d’una activitat d’utilitat  
pública o interès social o de promoció d’una finalitat pública. Així, mentre que en un cas es tracta de  
garantir drets i prestar serveis, en l’altre supòsit es tracta de fomentar o promoure activitats privades 
que són considerades d’utilitat pública o interès social.

D’aquesta  forma  podem  considerar  prestacions  socials  de  caràcter  econòmic  la  cobertura  de 
despeses  bàsiques  com  l’alimentació,  la  roba,  el  calçat,  la  higiene,  la  neteja,  el  transport,  els 
subministraments  bàsics  energètics  i  totes  les  imprescindibles  per  a  viure  dignament.  També  les  
mesures econòmiques destinades a garantir la cura i la lactància de menors de 0-3 anys, el cost del 
servei de menjador escolar, de l’atenció i la prevenció del risc en la infància, dels tractaments mèdics 
d’urgència, així com d’assegurar l’accés equitatiu als serveis públics o garantir la reserva de places. 
Així mateix, determinades prestacions sobre habitatges en la mesura que no es constitueixin com un 
instrument de dinamització del mercat immobiliari, sinó que siguin una garantia d’accés a l’habitatge 
digne. Cal esmentar també aquells serveis i activitats complementaris a l’educació formal i d’educació 
no formal que garanteixin elements i valors fonamentals com la inclusió i l’aprenentatge des d’una 
perspectiva pedagògica.

VI.   La competència per a l’atorgament de prestacions socials de caràcter econòmic en l’àmbit de 
l’acció social resulta de la competència dels municipis per a la regulació i la prestació dels serveis 
d'atenció a les persones, dels serveis socials públics d'assistència primària i foment de les polítiques  
d'acolliment dels immigrants, i de l’avaluació i informació de situacions de necessitat social i l’atenció 
immediata a persones en situació de risc d’exclusió social.

La regulació establerta per l'Estatut s'emmarca en la Declaració universal dels drets humans, la Carta 
social europea i la Constitució espanyola. En aquest marc, l'article 25 de la Declaració universal de 
drets humans, aprovada per les Nacions Unides, al 1948, proclama: «Tota persona té dret a un nivell  
de vida que asseguri, per a ell i la seva família, la salut i el benestar, especialment quant a alimentació,  
vestir, habitatge, assistència mèdica i als serveis socials necessaris; també té dret a la seguretat en cas 
d'atur, malaltia, incapacitat, viduïtat, vellesa o altra manca de mitjans de subsistència independent 
de la seva voluntat.»; l'article 14 de la Carta social europea disposa: «A fi d'assegurar l'exercici efectiu 
del dret a beneficiar-se dels serveis socials, les parts es comprometen a impulsar o organitzar serveis  
que, utilitzant els mètodes d’un servei social,  contribueixin al  benestar i  al  desenvolupament dels 
individus i dels grups en la comunitat, i a la seva adaptació al medi o entorn social [.]», i l'article 10.1  
de  la  Constitució  espanyola  estableix:  «la  dignitat  de  la  persona,  els  drets  inviolables  que  li  són 
inherents, el lliure desenvolupament de la personalitat, el respecte a la llei i als drets dels altres són  
fonament de l'ordre polític i de la pau social», la qual cosa s'ha de relacionar amb l'article 9.2, que 
ordena als poders públics «promoure les condicions perquè la llibertat i la igualtat de l'individu i dels 
grups en què s'integra siguin reals i efectives; remoure els obstacles que impedeixin o dificultin la seva 
plenitud,  i  facilitar  la  participació  de  tota  la  ciutadania  en la  vida  política,  econòmica,  cultural  i  
social».

VII. Les prestacions contemplades en aquesta Ordenança tendeixen, en primera instància, a pal·liar  
necessitats  socials  i  econòmiques de les persones perceptores i  de les famílies,  en situació o risc  
d'exclusió social, i es dirigeixen a assolir l’objectiu, a curt i mig termini, d’incidir en la consecució de la 
seva autonomia i desenvolupament personal i garantir la seva inclusió social.

El  fonament de  l’atorgament  de  prestacions  socials  de  caràcter  econòmic  constitueix  un aspecte 
essencial  en  aquesta  Ordenança  la  qual  ha  adoptat  el  criteri  de  la  màxima  objectivitat  en 
l’atorgament. No obstant això, i atesa la particularitat de les polítiques socials locals en matèria de 
prestacions econòmiques,  en la mesura que representen el  darrer sistema de protecció social,  es 
preveu en aquesta Ordenança l’element discrecional o facultatiu del personal tècnic de referència 
dels  serveis  socials  bàsics,  el  qual,  de  forma  motivada  en el  corresponent  informe,  pot  proposar 
l’atorgament de prestacions tot i  no concórrer la integritat  de requisits  per l’accés a aquest dret.  
Aquest  tràmit  respon  a  la  imperiosa  necessitat  de  combinar  l’exigència  de  regulació  amb  la  de C
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flexibilitat, atès l’objecte i complexitat de les situacions d’exclusió social manifesta que, per defecte, 
presenten un nivell de compliment de formalitats i requisits legals adequats al públic objectiu al qual  
es dirigeix, amb unes característiques que el singularitzen a partir de garantir l’accessibilitat al dret 
que es reconeix i als recursos que s’adscriuen.

VIII.  Aquesta Ordenança efectua una regulació jurídica pròpia de la despesa pública, a partir de la 
consecució d’un objectiu assistencial i constitueix, per tant, un instrument del tot necessari per les 
polítiques publiques locals, en la seva projecció social i econòmica. El pla de mandat contempla com  
actuació preeminent i rellevant l'ajut a persones i famílies en situació o risc d’exclusió social. Sense 
perjudici  del  benestar  individual  i  familiar,  la  consecució  d'índexs  de  cohesió  social  esdevé  una 
condició per al creixement econòmic i social.

Aquesta Ordenança dona compliment als principis d’actuació pública i administrativa, que regeixen 
les relacions entre l’Administració i  la ciutadania,  contemplats a la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de 
Règim jurídic del sector públic, en matèria d’objectivitat, transparència, confiança legítima, bona fe,  
proporcionalitat, eficàcia i eficiència en la prestació dels serveis públics i intervenció administrativa, a  
partir d’un ús eficaç i eficient dels recursos públics, especialment en un àmbit tant sensible com és el  
de l’atenció a les persones en situació de vulnerabilitat i exclusió social.

En termes de criteris d’atorgament aquesta Ordenança combina dues causes que generen la
concessió de prestacions:

a) El compliment dels indicadors de baremació econòmica, així com els indicadors objectivables de 
les persones usuàries. La concessió s’objectiva en base als principis d’objectivitat, transparència i  
imparcialitat del dret públic.

b) La concessió amb un component de discrecionalitat, en tot cas motivat suficientment per la seva  
urgent  necessitat  que  es  consideri  de  caràcter  greu,  del  professional  social,  quan  de  forma 
excepcional, tot i no complir un, o més d’un, dels requisits per ser perceptor, o bé, tot i no assolir  
la puntuació global necessària per ser perceptor d’aquest dret.

Les  necessitats  socials  en  un  marc  socioeconòmic  canviant  i  amb  una  població  potencialment 
vulnerable, en termes socials i d’inclusió – que és extremadament heterogènia - justifiquen aquesta 
segona  modalitat,  en  termes  de  criteris  de  concessió,  tot  seguint  el  principi  de  la  necessària 
flexibilització en l’atenció dels casos que porten els equips bàsics d’atenció social.

En  aquest  mateix  sentit  cal  tenir  present  que  els  requisits  d’accés  a  la  prestació  econòmica  de 
caràcter  social,  contemplats  en aquesta Ordenança  segueixen una pauta de  signe  extensiu  –  són 
rigorosos- fet que justifica,  en major mesura, les facultats dels professionals de l’atenció social en 
matèria d’atorgament.

IX.  Aquesta  Ordenança  regula  dins  l’àmbit  territorial  municipal  els  drets  i  les  obligacions  que  es  
deriven de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials i de la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de 
prestacions socials de caràcter econòmic, configurant reglamentàriament, com a dret subjectiu de 
caràcter bàsic, les prestacions socials de caràcter econòmic que contempla, en el territori d’aplicació 
de l’Ordenança, per tal de garantir l’autonomia i el lliure desenvolupament de la personalitat, que 
facilitin la inclusió social, d’acord amb el principi d’igualtat i no discriminació.

El Reial Decret 130/2019, de 8 de març, pel qual es regula la Base de Dades Nacional de Subvencions i  
la publicitat de les subvencions i la resta d'ajudes públiques, preveu al seu article 2.1, l’àmbit objectiu 
de la informació que s’ha de comunicar a la Base de Dades Nacional de Subvencions, per part de les  
diferents  Administracions  públiques  i  ens  del  sector  públic,  respecte  a  les  subvencions  i  ajudes 
públiques atorgades. Sent que les prestacions socials de caràcter econòmic, no es troben incloses 
dins aquest àmbit, l’Administració no té l’obligació legal de dur a terme aquest tràmit, motiu pel qual  
no es  fa  cap referència  en la  regulació  que  s’efectua.  Aquesta obligació  solament  tindrà caràcter 
obligatori per les mesures socials de caràcter econòmic que tenen la naturalesa de subvenció d’acord C
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amb els criteris de distinció que hem referit anteriorment.

En el cas que siguin prestacions socials de caràcter econòmic sí que hi haurà, en canvi, l’obligació de 
comunicar  al  sistema  d’informació  Targeta  Social  Digital  (TSD),  en  els  termes  previstos  per  la 
disposició  addicional  centèsima  quadragèsima  primera  de  la  Llei  6/2018,  de  3  de  juliol,  de 
pressupostos generals de l’Estat per al 2018. Aquest sistema està destinat a millorar i coordinar les  
polítiques de protecció social impulsades per les diferents administracions públiques.

En  matèria  de  procediment  i  compliment  dels  requisits  legals  que  han  de  presidir  l’actuació  de  
l’administració,  aquesta  Ordenança  es  dicta  en  aplicació  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del 
Procediment  administratiu  comú  de  les  Administracions  públiques,  amb  les  especificitats 
procedimentals que es regulen a la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caràcter  
econòmic i les que s’estableixen a la pròpia Ordenança.

CAPÍTOL 1. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte

1. L’objecte d’aquesta Ordenança és establir el règim jurídic de la concessió de les prestacions socials  
de caràcter econòmic que atenen necessitats socials i/o d’emergència,  i situacions de risc d'exclusió  
social. 

L’Ordenança fa una especial atenció al procediment de concessió. 

La situació de necessitat pot donar-se tant a nivell individual, com a nivell d’unitat familiar, com a 
nivell d’unitat de convivència.

2. Les prestacions contemplades en aquesta Ordenança seran considerades, a tots els seus efectes, 
prestacions socials de caràcter econòmic les quals es defineixen a la Llei 13/2006, de 27 de juliol, com 
aportacions dineràries fetes pels ens locals que tenen la finalitat d'atendre determinades situacions 
de necessitat en què es troben les persones que no disposen de recursos econòmics suficients per a  
afrontar-les, i que no estan en condicions d'aconseguir-los o rebre'ls d'altres fonts. 

El  seu  objecte  és  atendre  situacions de necessitat  bàsiques i  de subsistència,   des de  la  primera  
infància, en àmbits com la salut, l'educació, les escoles bressol,  i els serveis de capacitació personal. 

Tot això amb l’objecte de garantir una vida autònoma, la inserció laboral i l’accés al mercat de treball, 
el suport a la renda adequada per les famílies amb fills, així com per minimitzar de manera rellevant el 
risc a mitjà o curt termini de la pèrdua d’habitatge o per garantir l’accés a un nou habitatge del qual  
no es poden assumir els costos inicials, com ara en despeses per fiances i d’altres. 

Article 2. Àmbit d’aplicació

1.  Aquesta  Ordenança  s'aplica  a  les  persones  físiques  i  unitats  familiars  o  de  convivència 
empadronades al municipi de la Garriga, o que estiguin vinculades amb la prestació de serveis públics 
que es presten, com en el supòsit de l’escolarització, sempre que la prestació tingui relació amb el  
servei  corresponent,  en  aplicació  del  principi  d’igualtat  i  no  discriminació,  d’acord  amb  el  que 
s’estableix a l’apartat 2.

2.  Es  valoraran   amb   informe   tècnic,   aquelles   situacions   excepcionals   que   dificultin 
l'empadronament. 
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En aquest sentit, podran ser sol·licitants de prestacions d'urgència les persones individuals i o que 
formin part d'una unitat familiar de convivència, encara que no estiguin empadronades al municipi, 
sempre  que  siguin  residents,  visquin,  o  es  trobin  de  manera  estable  al  municipi,  o  que  estiguin  
vinculades amb la prestació de serveis públics que es presten al municipi, i es tracti de la cobertura 
urgent de necessitats socials bàsiques o es detecti una situació de vulnerabilitat social i humanitària  
extrema,  sense  perjudici  d'altres  situacions  on  l’informe  tècnic  social  acrediti  l’existència  d’una 
necessitat peremptòria. 

3. No formen part de l’objecte d’aquesta Ordenança les prestacions que en via administrativa són 
resoltes per altres Administració públiques o ens del sector públic, encara que l'avaluació i informació 
sobre la situació o necessitat immediata que les generi, hagi estat gestionada pels serveis tècnics de 
l’Ajuntament.

4. Queden expressament excloses de l’aplicació de l’Ordenança, la renda garantida de ciutadania i 
l’ingrés mínim vital, les prestacions econòmiques derivades de l'aplicació de la Llei 18/2003, de 4 de 
juliol, de suport a les famílies i les prestacions econòmiques del Pla d'ajuda al retorn, establertes per 
la  Llei  25/2002,  de  25 de  novembre de  Mesures  de  suport  al  retorn dels  catalans  emigrats  i  llurs 
descendents i de segona modificació de la Llei 18/1996.

5. Queden expressament excloses la subvenció realitzada en l’àmbit de l’acció social, que tingui per  
objecte el foment d’una activitat d’utilitat publica, interès social o de promoció d’una finalitat pública, 
que es regiran per la legislació aplicable en matèria de subvencions.

6. Queden excloses les aportacions dineràries per fer front a les situacions relatives a la adquisició o 
inversió en béns mobles i immaterials, tecnològics, o per facilitar l’accés a ajuts tècnics i/o l’adaptació  
necessària del medi habitual de convivència, o contractar serveis o assistència personal en el marc del  
sistema d’atenció a la dependència, resten subjectes a la normativa general de subvencions, tal com 
ha manifestat el Tribunal Constitucional en sentència 21/2019, de 14 de febrer.

Article 3. Naturalesa jurídica de les prestacions socials de caràcter econòmic

1. Les prestacions socials de caràcter econòmic no tenen la consideració d'ajut ni de subvenció, per 
raó de llur naturalesa jurídica, objecte i finalitat, tal com s’estableix a la disposició addicional tercera a 
la  Llei  13/2006,  de  27 de  juliol.  Per  aquest  motiu  no  és  d’aplicació,  ni  amb  caràcter  supletori,  la 
normativa reguladora de les subvencions, ni dels ajuts d’Estat.

2. Les prestacions socials de caràcter econòmic no es poden constituir de forma indefinida. Seran 
compatibles  amb  altres  recursos,  ingressos  o  prestacions  de  caràcter  social  de  qualsevol 
Administració  o  ens  públic.  En  cap  cas  serviran  per  liquidar  deutes  contrets  amb  qualsevol 
Administració pública, però sí per pal·liar els efectes de vulnerabilitat i situacions de necessitat que 
els mateixos puguin produir en les persones.

3. No seran objecte de compensació de deutes tributaris  amb l’Administració,  ni  d’embargament, 
respecte als imports i segons els requisits previstos a l’art. 4 del Reial Decret Llei 9/2015, de 10 de  
juliol,  de mesures urgents per reduir  la càrrega tributària  suportada pels  contribuents de l’IRPF,  i 
altres mesures de caràcter econòmic.

4. Tenen un caràcter voluntari en quant a la seva recepció. El personal tècnic de referència de l’equip 
bàsic  d'atenció  social,  mitjançant  informe,  podrà limitar  les  prestacions  a  persones físiques,  tot  i 
reunir els requisits objectius contemplats en aquesta Ordenança quan, de forma justificada, es valori  
la  necessitat  de  prioritzar  els  casos  de  major  puntuació  segons  el  barem  establert.  La  persona 
beneficiària de la prestació no podrà exigir el seu augment o revisió.

5.  Les  prestacions  contingudes  en  la  regulació  que  s’efectua  en  aquesta  Ordenança  es  troben 
subjectes, d'acord amb la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de Serveis Socials i la Llei 13/2006, de 27 de  C
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juliol,  de  prestacions  socials  de  caràcter  econòmic,  a  la  disponibilitat  de  crèdit  i  dotació  
pressupostària per part de la corporació i, al criteri de necessitat social reflectit al barem social i al  
barem econòmic previstos en aquesta Ordenança.

6. Les prestacions socials de caràcter econòmic, que són objecte d’aquesta Ordenança no formen part  
de  les  prestacions  del  sistema de  la  Seguretat  Social,  malgrat  que  en poden ser  perceptores  les 
persones incloses en aquest sistema.

Article 4. Definicions.

Als efectes d’aquesta Ordenança, seran d’aplicació les definicions contingudes a la Llei 12/2007, d’11 
d’octubre,  de  Serveis  Socials  i  la  Llei  13/2006,  de  27  de  juliol  de  Prestacions  socials  de  caràcter  
econòmic. En aquest sentit, es defineixen els conceptes que són d’aplicació:

a)  Prestació:  conjunt de mesures de caràcter incondicionat,  en la seva majoria econòmiques, que 
articula  l’Administració  per  alleugerir  determinades  situacions  o  estats  de  necessitat,  que  es 
tradueixen en una pèrdua d’ingressos o un excés de despeses en les persones que les pateixen.

b) Prestació econòmica de caràcter social: aportacions dineràries fetes per l'Administració, que tenen 
la finalitat  d'atendre determinades situacions de necessitat en què es troben les persones que no 
disposen de recursos econòmics suficients per a afrontar-les i no estan en condicions d'aconseguir-los 
o rebre'ls d'altres fonts.

c) Prestació econòmica d’urgència social: aportacions dineràries fetes per l'Administració que tenen 
la  finalitat  d'atendre  determinades  situacions  de  necessitat  puntuals,  urgents  i  bàsiques,  de 
subsistència.

d) Prestació puntual: aportacions dineràries que s’esgoten amb una única aportació econòmica.

e) Situació de necessitat: qualsevol contingència que té lloc o apareix en el transcurs de la vida d’una 
persona i que li  impedeix de fer front a les despeses essencials per al manteniment propi o per al 
manteniment  de les persones que integren la  unitat  familiar  o la unitat  de convivència  a la qual 
pertany.

f)Necessitats  socials:  carències  que  repercuteixen  en  l’autonomia  personal  i  el  suport  a  la  
dependència,  en  una  millor  qualitat  de  vida  personal,  familiar  i  de  grup,  en  les  relacions 
interpersonals i socials i en el benestar de la col·lectivitat.

g) Necessitats personals bàsiques: carències pròpies de la subsistència i la qualitat de vida de cada 
persona.

h) Urgència social:  Existència d’una situació objectivable de necessitat,  que afecta la subsistència, 
sobre la qual l’Administració ha d’intervenir mitjançant una prestació social de caràcter econòmic,  
mentre duri aquesta situació de necessitat.

i)Unitat  familiar  i  de  convivència:  agrupació  de  persones constituïda  per  un grup  de  convivència  
comuna  —acreditat  pel  padró  municipal—,  ja  sigui  per  vincle  de  matrimoni  o  d’una  relació  de 
convivència en parella estable, o mitjançant l’existència de parentiu per consanguinitat, adopció o 
afinitat fins al segon grau.

La relació de parentiu s'avaluarà a partir de la persona sol·licitant. La unitat familiar de convivència 
haurà de considerar-se com a unitat econòmica en termes d'ingressos i despeses. 

En aquells casos en que es justifiqui degudament la necessitat, s’emetrà el corresponent informe per  
part de l'equip tècnic de serveis socials per tal d’autoritzar motivadament la consideració de membre  
de  la  unitat  familiar  o  de  convivència,  per  a  persones  amb  un  grau  de  parentiu  més  allunyat.  C
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Excepcionalment, i previ informe tècnic que ho justifiqui, es podran contemplar conjuntament dues o 
més unitats familiars de convivència que convisquin en el mateix domicili.

No són unitats de convivència les formades per les persones reallotjades per familiars, ja sigui per 
pèrdua de l'habitatge habitual o per altres situacions. En aquests supòsits no es  tindran en compte  
els ingressos de la família reallotjant durant els dotze mesos posteriors al reallotjament.

j)Risc d’exclusió social: situació en què es troba una persona en la què es posa de manifest la seva 
vulnerabilitat o dificultat d’accés a béns i serveis bàsics. S’acreditarà mitjançant informe tècnic social, 
i en base a  paràmetres objectius, tenint en compte les prestacions garantides a la Cartera de serveis 
socials.

Article 5. Contingut de la prestació.

1.  Les  prestacions socials  de caràcter  econòmic que  es regulen en aquesta Ordenança  tindran  la 
consideració de bàsiques per assolir el lliure desenvolupament personal i la dignitat de la persona, i  
essencials  per constituir un dret subjectiu que es cobrirà per part de l’Administració,  sempre que 
existeixi consignació pressupostària suficient.

2.  Les  prestacions  cobriran  les  despeses  específiques  derivades  de  qualsevol  de  les  necessitats 
bàsiques següents:

a) Prestacions de suficiència material per a garantir  uns ingressos mínims dedicats a les despeses 
bàsiques, d’acord amb l’article 41 de la Constitució, que estableix el principi de suficiència. S’inclouen 
els  conceptes  d’alimentació,  roba,  calçat,  higiene,  neteja,  transport,  subministraments  bàsics 
energètics i els imprescindibles per viure dignament. Aquestes prestacions consten d’una modalitat 
bàsica i una modalitat complementària.

b) Prestacions de l’àmbit de la infància. Aquestes prestacions es podran articular a una modalitat de  
suport a la criança amb l’objectiu de fer front a les despeses generals originades pels infants entre 0 i  
16 anys. També podran articular-se amb modalitats específiques: per a sufragar despeses concretes 
vinculades a garantir les seves necessitats bàsiques, cura i lactància de menors de 0-3 anys, menjador  
escolar  amb  caràcter  complementari,  despeses  vinculades  a  l’escolarització,  activitats  de  lleure  i 
participació dels infants i joves, així com l’atenció i la prevenció del risc en la infància.

c) Prestacions de contingències per a garantir el benestar, la promoció social i la salut de les persones,  
que  inclouen  el  pagament  de  tractaments  mèdics  d’urgència,  sempre  que  existeixi  prescripció 
facultativa  i  no  es  dupliquin  les  aportacions  econòmiques  pel  mateix  concepte,  odontologia,  
oftalmologia, ortopèdia i pròtesis, així com els tractaments terapèutics amb un màxim de 20 sessions 
exceptuant quan existeixi expedient de risc dels menors.

d) Prestacions per a l’accés a serveis i processos d’inserció, que permeten garantir l’equitat en l’accés 
a  serveis  per  a  la  cobertura  de  les  necessitats  socials  identificades  en  el  corresponent  pla 
d’intervenció social. Inclouen els conceptes d’atenció a la dependència, els serveis socioeducatius,  
l’acompanyament psicològic i teràpia familiar, els serveis formatius i de millora de competències i la 
conciliació familiar.

e) Prestacions d’urgència i d’emergència social per a garantir la subsistència en situacions 
puntuals  i  excepcionals,  que  limiten la  cobertura de  les  necessitats  bàsiques com l’alimentació  i  
similars.

3. Aquest llistat no és excloent i es poden reconèixer altres situacions segons la normativa aplicable o  
en virtut d’acord de l’òrgan competent local, previ informe tècnic social, donant compte al Ple.
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Article 6. Tipologia de les prestacions

1. El conjunt de modalitats de prestacions per les situacions identificades, sense caràcter excloent, a 
l’article  anterior,  poden  presentar  diferents  procediments  de  resolució  i  pagament  regulats  en 
aquesta Ordenança. Aquest conjunt de prestacions es classifica, als efectes d’aquesta Ordenança, i  
per a què així consti en la respectiva resolució d’atorgament com a:

a) Dineràries o Materials en espècie.

a. Dineràries. S’entén com a prestacions de pagament dinerari,  les de caràcter econòmic, 
dirigides  a  cobrir  les  necessitats  bàsiques d’aquelles  persones  o  unitats  familiars  que 
manquen  de  recursos  econòmics  suficients  per  fer  front  a  despeses  específiques,  de 
caràcter  ordinari  o  extraordinari,  necessaris  per  prevenir,  evitar  o  pal·liar  situacions 
d’exclusió social.  Es concedeixen vinculades a una situació de necessitat, amb caràcter 
urgent i transitori, que la persona no pot atendre per sí mateixa. 

b. Materials o en espècie. S’entén com a prestacions de pagament material o en espècie,  
aquelles  en  que  es  presta  de  forma  directa  el  suport  tècnic  o  material  per  part  de 
l’Administració o els seus agents.  S’inclouen les necessàries per l’adquisició d’aliments 
bàsics, aliments frescos, productes d’higiene per a la llar i d’higiene personal. També les 
que tinguin com a destí l’adquisició de fàrmacs de necessitat urgent o d’accés a recursos 
d’allotjament urgent, i que es pagaran directament a qui subministri el producte.

b) De pagament únic o pagament periòdic.

a. Són  prestacions  de  pagament  únic  aquelles  que  es  materialitzen  en  un  pagament 
individual i puntual, per atendre una situació concreta de necessitat, amb caràcter urgent,  
transitori  i  previsiblement irrepetible per la pròpia naturalesa de la prestació,  i  que la 
persona no pot atendre per sí mateixa.

b. Són prestacions de pagament periòdic aquelles que, donades les necessitats socials que 
originen la demanda, i/o per a la millor consecució dels objectius de la intervenció social,  
esdevé  necessària  l'aplicació  d'una  periodicitat  en  el  seu  pagament.  L’informe  social  
determinarà  la  periodicitat  dels  pagaments.  Estan  dirigides  a  cobrir  les  necessitats 
bàsiques d’aquelles persones que manquen de recursos econòmics suficients per a fer 
front  a  despeses  específiques,  de  caràcter  ordinari  o  extraordinari,  necessàries  per  a 
prevenir, evitar o pal·liar situacions d’exclusió social. 
Les prestacions de suficiència material, recollides a l’article 4.2.a) d’aquesta Ordenança 
seran  en  tots  els  casos  de  pagament  periòdic.   amb  la  durada  que  s’especifiqui  a  la 
resolució del seu atorgament.

c. La concessió d'una prestació econòmica durant un exercici concret no generarà cap dret a 
rebre-la en els exercicis econòmics posteriors.

c) De quantia fixa o quantia variable.

a. Són prestacions fixes, les que es reconeixen en funció de les quantitats que estipuli  la  
Corporació per a determinades necessitats de caràcter urgent.

b. Són prestacions variables, les que consisteixen en un percentatge del cost real i efectiu de 
la prestació, contemplant-ne una aportació directa per part de la persona beneficiària.

2. Respecte a les modalitats de concessió de les prestacions aquestes podran ser:

a) A fons perdut o reintegrables.

a. Són prestacions a fons perdut aquelles en que no es preveu la devolució o reintegrament  
per part de les persones perceptores de la prestació. C
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b. Són prestacions reintegrables aquelles en que es valori la disposició de recursos suficients 
a  curt  o  a  mig  termini  per  procedir  a  la  seva  devolució.  La  resolució  que  acordi  
l'atorgament  establirà,  a  aquests  efectes,  la  forma  i  temps  de  devolució,  que  també 
constarà prèviament en la proposta de resolució dels serveis tècnics.

b) De concessió directa o de concurrència.

a. Són  de  concessió  directa  aquelles  que  s'atorguen  mitjançant  un  procediment  sense 
convocatòria pública.

b. Són de lliure concurrència  aquelles  que es  tramiten  seguint  el  procediment  públic  de 
convocatòria.  La convocatòria d'aquestes prestacions restarà condicionada a les bases 
específiques que aprovi i publiqui la Corporació.

Article 7. Règim d'incompatibilitats.

1.  Amb  caràcter  general  les  prestacions  econòmiques  previstes  en  aquesta  Ordenança  són 
compatibles amb subvencions i ajudes concedides per altres Administracions o ens públics i privats, 
tenint, en tot cas, el caràcter de complementàries d'aquestes, amb les següents excepcions:

a) Seran incompatibles amb el gaudiment gratuït de serveis que cobreixin les mateixes necessitats, 
resultant compatibles únicament quan presentin diferent naturalesa.

b) Seran incompatibles amb les subvencions i ajudes concedides per altres Administracions o ens 
públics i privats, quan siguin de la mateixa naturalesa, abast, quantia i/o finalitat.

c) Seran incompatibles amb qualsevol tipus d'ingrés privat amb la mateixa finalitat,  que pogués 
correspondre a la persona perceptora o un altre membre de la unitat familiar i/o de convivència,  
excepte aquells  casos  excepcionals  i  justificats  mitjançant  els  informes tècnics pertinents que 
acreditin la greu situació socioeconòmica.

2.  No  podran  atorgar-se  prestacions  econòmiques  pel  mateix  concepte  si  aquestes  han  estat 
prèviament denegades per no reunir els requisits exigits  per altres Administracions o ens públics.  
S'exceptua aquest requisit si la prestació concedida no resolgués la necessitat, podent, en aquest cas, 
complementar-se. També s'exceptuarà aquest requisit si les circumstàncies socials personals o de la 
unitat familiar i/o  de convivència haguessin variat des de la finalització del procés de sol·licitud i en  
els casos de prevenció i/o de risc dels menors.

3.  No  podran  atorgar-se  prestacions  econòmiques  per  a  l'abonament  de  serveis  prestats  per 
l’Ajuntament de la Garriga o altres Administracions públiques, excepte que concorrin en la persona 
sol·licitant circumstàncies excepcionals que ho facin aconsellable i necessari, per no agreujar la seva 
situació de vulnerabilitat.

Article 8. Dotació pressupostària

1.  Anualment  es  consignarà  al  Pressupost  Municipal,  el  conjunt  de  prestacions  econòmiques  de 
caràcter social destinades a persones en situació de vulnerabilitat o risc d’exclusió social.

2.  L’aplicació  o  aplicacions  pressupostaries  que  continguin  el  crèdit  per  finançar  les  diferents 
prestacions objecte d’aquesta ordenança, podran ser incrementades en funció de les modificacions 
de crèdits que eventualment pugui aprovar la Corporació, en el supòsit d’exhauriment de la dotació.

3. Les prestacions econòmiques vinculades en la seva font de finançament, no gaudiran de l’efecte de  
consolidació  en  el  pressupost  municipal  del  següent  exercici.  Estaran  condicionades,  en 
conseqüència, a la l'aprovació del programa que les justifiquin i la disponibilitat efectiva de liquiditat.  
L’execució de la despesa es regirà per les disposicions contingudes en aquesta Ordenança. C
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CAPÍTOL 2. PERSONES PERCEPTORES, ACCESSIBILITAT I ACREDITACIÓ

Article 9. Persones perceptores, requisits i obligacions.

1. Seran persones perceptores, de les prestacions que es regulen en aquesta Ordenança, qualsevol 
persona  física,  i/o  unitat  familiar  o  de  convivència  que  es  trobi  en  una  situació  de  dificultat 
socioeconòmica o en risc d'exclusió social i que amb el seu atorgament sigui possible contenir o evitar 
l'empitjorament de la situació de necessitat.

2. La persona sol·licitant de la prestació haurà de complir els següents requisits:

a) Ser major de 18 anys, estar legalment emancipada o, en el seu defecte, haver iniciat el tràmit legal 
d'emancipació. 
Qui sigui menor d’edat, en exercici i defensa dels seus drets, quan la prestació li afecti de forma  
directa i qui ostenti la pàtria potestat no intervingui, especialment en prestacions vinculades a 
l’àmbit  de  l’escolarització.  En  aquest  supòsit  tenint  en  compte  l’interès  superior  del  menor,  
l’Administració actuarà mentre no es manifestin de forma contrària les persones qui ostentin la  
seva pàtria potestat, a les quals es donarà audiència.

b) Estar  empadronades  en el  terme  municipal  de  la  Garriga.  Aquest  requisit  es  podrà  eximir  en 
situacions  degudament  justificades  que  figuraran  a  l’informe  tècnic  social,  com per  exemple, 
persones acollides  en recursos  d'allotjament  institucional,  quan es  detecti  risc  per  a  menors, 
casos  de  violència  domèstica  i  de  persones  immigrades  o  emigrades  en  situació  d'especial  
necessitat, i en els supòsits previstos a l’art. 2.2 d’aquesta Ordenança.

c) Que  la  unitat  familiar  i/o  de  convivència  de  la  persona  sol·licitant  tingui  una  situació  de 
vulnerabilitat econòmica en funció de la seva renda disponible, les seves despeses d’habitatge i la 
composició de la unitat familiar i de convivència, tal i com s’estableix a l’article 11.2 de la present  
ordenança. 

d) No  disposar  de  béns  immobles  –diferents  a  l'habitatge  habitual—,  en  qualitat  de  propietari, 
posseïdor  o  usufructuari,  o  de  rendes  de  l'activitat  econòmica  o  rendes  del  capital  que 
proporcionin recursos alternatius suficients per atendre la necessitat per a la qual se sol·licita la  
prestació.

3. La persona sol·licitant de la prestació haurà d’assumir les següents obligacions:

a) Acreditar la seva identitat  a través del  document nacional  d’identitat  o  targeta de residència, 
segons la seva nacionalitat, certificat digital o altre mitjà de prova admissible en dret. En el cas de  
persones estrangeres que no tinguin targeta de residència:

a. Persones ciutadanes d’Estats que formen part de l’Acord sobre l’Espai Econòmic Europeu 
(EEE), presentaran el document d’identitat del país d’origen.

b. Persones ciutadanes de tercers països: , passaport, certificat de Nacionalitat, o qualsevol 
altre mitjà admissible en dret per acreditar la seva identitat.

b) Acreditar  els  requisits  exigits  per  tenir  accés  a  les  prestacions,  mitjançant  declaració  jurada,  
autoritzant  a  l’Ajuntament  de  forma  expressa,   la  consulta  de  bases  de  dades  d‘altres 
Administracions  públiques,  ens  públics,  i  registres  públics,  per  la  verificació  de  la  declaració 
efectuada en cas de no haver pogut aportar el corresponent document acreditatiu.

c) Comunicar als serveis socials les variacions o canvis existents en la situació social i econòmica que 
pugin modificar les circumstàncies que van donar lloc a la sol·licitud i resolució.

d) Destinar la prestació a la finalitat que la va motivar.
e) Quan la prestació no ho sigui per l’import total de la despesa derivada de la situació que motiva la 

sol·licitud, assumir l’assumpció de la part restant de la despesa.
f)     En el cas que es sol·liciti, justificar la prestació mitjançant la presentació de factures acreditatives 

de la despesa.
g) Comunicar als serveis socials l'obtenció d'altres prestacions econòmiques per la mateixa finalitat.
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h) Sotmetre's   a   les   actuacions de   comprovació    i    control    financer    que    efectuï  
l’Ajuntament i facilitar la informació i documentació li sigui requerida.

i)      Reintegrar els imports concedits quan no s'apliquin per a les finalitats per a les quals es van 
concedir.

j)      Mantenir l'empadronament i la residència efectiva en el municipi, durant el temps de percepció 
de la prestació, excepte en el supòsits especials en què l’empadronament i residència estiguin 
excepcionats.

k) Qualsevol  altra  obligació  relacionada  directament  amb  l'objecte  de  la  prestació  i  que 
específicament s'estableixi en l'acte administratiu de concessió.

Article 10. Requisits per modalitat o tipologia de prestació

1.  Cada  modalitat  o  tipologia  de  prestació  podrà  tenir  uns  requisits  concrets  i  específics  que  es 
detallaran a l’acte administratiu de concessió o, en els supòsits de concurrència, en la corresponent 
convocatòria que s’efectuï. Aquests requisits podran ser, entre d’altres, els següents:

1.1. Prestacions de suficiència material

a) Absència d’ingressos en els darrers 3 mesos per tots els membres que conformen la unitat
familiar o de convivència.
b)  Haver  sol·licitat,  estar  en tràmit  o  adquirir  el  compromís  de  tramitació  de  la  Renda Garantida  
Ciutadania, l’Ingrés Mínim Vital, Pensions no Contributives o qualsevol altra prestació a què es tingui  
dret o bé la justificació del fet que, a causa de la situació administrativa,  no es té dret d’accés a  
aquestes prestacions.
c) Que la unitat familiar de convivència de la persona sol·licitant estigui en situació de vulnerabilitat 
econòmica a partir del càlcul de la renda disponible ens els darrers 3 mesos des de la sol·licitud de la 
prestació (el  càlcul  de la renda disponible es concreta en l’article  11.2 d’aquesta Ordenança i  en 
l’annex 1 s’adjunten les taules resultants dels barems d’accés per a cada tipologia de prestació).

1.2. Prestacions de l’àmbit de la infància.

a) Que la unitat familiar de convivència de la persona sol·licitant estigui en situació de vulnerabilitat  
econòmica a partir del càlcul de la renda disponible ens els darrers 6 mesos des de la sol·licitud de la 
prestació  (el  càlcul  de  la  renda disponible  es  concreta en l’article  11.2  d’aquesta ordenança i  en 
l’annex 1 s’adjunten les taules resultants dels barems d’accés per a cada tipologia de prestació).
b) Empadronament al municipi en el moment de la sol·licitud.

1.3.  Prestacions  de  contingències  per  a  garantir  el  benestar,  la  promoció  social  i  la  salut  de  les  
persones.

a) Que la unitat familiar de convivència de la persona sol·licitant estigui en situació de vulnerabilitat  
econòmica a partir del càlcul de la renda disponible ens els darrers 6 mesos des de la sol·licitud de la 
prestació.  (el  càlcul  de la renda disponible és concreta en l’article  11.2 d’aquesta ordenança i  en 
l’annex 1 s’adjunten les taules resultants dels barems d’accés per a cada tipologia de prestació).
b) Descripció de la situació que motiva la sol·licitud i cost de les despeses previstes.
c) Empadronament al municipi en el moment de la sol·licitud.

1.4. Prestacions per a l’accés a serveis i processos d’inserció

a) Que la unitat familiar de convivència de la persona sol·licitant estigui en situació de vulnerabilitat  
econòmica a partir del càlcul de la renda disponible ens els darrers 3 mesos des de la sol·licitud de la 
prestació.  (el  càlcul  de la renda disponible és concreta en l’article  11.2 d’aquesta ordenança i  en 
l’annex 1 s’adjunten les taules resultants dels barems d’accés per a cada tipologia de prestació).
b) Empadronament al municipi en el moment de la sol·licitud. C
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1.5. Prestacions d’urgència i d’emergència social

a) Que la unitat familiar de convivència de la persona sol·licitant estigui en situació de vulnerabilitat  
econòmica a partir del càlcul de la renda disponible ens els darrers 3 mesos des de la sol·licitud de la 
prestació.  (el  càlcul  de la renda disponible és concreta en l’article  11.2 d’aquesta ordenança i  en 
l’annex 1 s’adjunten les taules resultants dels barems d’accés per a cada tipologia de prestació).

1.6. Prestació per alimentació, targeta moneder. 

L’import de la càrrega de cada targeta dependrà dels membres de la unitat familiar segons s’estableix 
a l’annex 1 d’aquesta ordenança. 

L’ajut s’atorgarà com a màxim per un any, que es correspondrà amb l’exercici pressupostari,  dividit 
en tres quadrimestres. A l’informe de valoració s’establiran els quadrimestres que corresponen a cada 
unitat familiar.

Dins de cada  quadrimestre es realitzaran 4 recàrregues, una per cada mes.

La despesa realitzada amb la targeta moneder per part de la persona beneficiària, s’haurà de justificar 
un cop transcorregut  el  quadrimestre.  A tal  efecte s’aportarà  l’extracte  dels   moviments  bancaris 
corresponents a la targeta. 

Transcorregut un quadrimestre, es revocarà l’import que pugui restar en la targeta i que no s’hagi 
esgotat. 

2. Cada modalitat de prestació tindrà un barem d’accés que delimitarà el topall de la renda disponible 
segons la composició de la unitat familiar o de convivència. Tots els barems es calcularen en base a  
l'Indicador de Renda de Suficiència de Catalunya (en endavant IRSC) i s’actualitzaran en funció de les  
revisions que puguin donar-se d’aquest indicador. 

Article 11. Criteris d'atorgament

1. L’informe tècnic dels equips bàsics d’atenció social es sustentarà en els requisits contemplats a 
l’apartat  segon de  l’article  7  d’aquesta  Ordenança,  sense  perjudici  que,  en les  situacions  que  ho 
requereixin, es motivi establir alguna excepció de forma justificada.

2. Als efectes d’aquesta Ordenança, es consideren ingressos disponibles els ingressos nets percebuts  
pel conjunt de membres de la unitat familiar de convivència durant els mesos anteriors a la data de  
sol·licitud, segons el que estableixin els requisits de cada modalitat de prestació, establerts a l’article 
10. Per establir el còmput total d'ingressos es tindran en compte: 

a) Ingressos del treball per compte aliè.

b) Beneficis i pèrdues del treball per compte propi.

c) Prestacions, subvencions i ajuts de caràcter social.

d) Rendes de capital i de la propietat.

e) Transferències rebudes i pagades a altres llars.

f)Ingressos percebuts per infants. C
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g) Resultats de declaracions d'impostos.

2.1. Per determinar la capacitat econòmica s’utilitzarà l’IRSC (Indicador de Renda de Suficiència de 
Catalunya) com a valor de referència d’accés a les prestacions. L’IRSC és l’indicador que mesura el 
nivell d’ingressos sota el qual no es pot viure amb dignitat, en aquest cas a Catalunya, i que estableix  
l’accés a prestacions vinculades.

2.2. El valor de l’indicador de renda de suficiència de Catalunya serà el fixat per a l’exercici respectiu  
per la llei de pressupostos corresponent. Els barems d’accés recollits a l’Ordenança s’actualitzaran 
automàticament i de forma proporcional als canvis que s’aprovin del valor de l’IRSC.

2.3. La renda disponible de la unitat familiar o de convivència serà la que resulti de la suma de tots els  
ingressos que formen part d’aquesta unitat. Es consideren membres computables per al càlcul de la 
capacitat econòmica de la unitat de convivència:

a) Progenitors, si  escau, qui ostenti la tutela o  persona encarregada de la guarda i  protecció, 
menors, majors d’edat  de menys de vint-i cinc anys amb filiació  i que convisquin al domicili 
familiar a 31 de desembre de l’any utilitzat en el càlcul de la renda familiar. Persones de més  
edat,  quan  es  tracti  de  persones  amb  discapacitat  física,  psíquica  o  sensorial,  així  com 
ascendents que justifiquin la seva residència al mateix domicili.

b) En cas de divorci o separació legal, no es considerarà membre computable qui no convisqui 
amb la persona sol·licitant de la prestació. No obstant això, tindrà la consideració de membre 
computable, si escau, la nova parella que convisqui al domicili, la renda de la qual s’inclourà 
dins del còmput de la renda familiar.

c) En casos de custòdia compartida, es consideraran membres de la unitat familiar els o les ex-
cònjuges i fills comuns.

d) En el cas que només sol·liciti la prestació una de les persones progenitores, es podrà valorar 
únicament la seva renda, en aquest cas, només li correspondrà la prestació equivalent als dies 
de custòdia que estableixi el conveni regulador.

3. Les prestacions concedides no podran ser invocades com a precedent per a l'obtenció de noves  
prestacions.

4. Les prestacions regulades en aquesta Ordenança són intransferibles i, per tant, no podran oferir- 
se  en  garantia  d'obligacions,  ser  objecte  de  cessió  total  o  parcial,  compensació  o  descompte, 
excepte  per  al  reintegrament  de  les  prestacions  indegudament  percebudes,  i/o  la  retenció  o 
embargament, excepte en els supòsits i amb els límits previstos en la legislació general de l'Estat  
que resulti aplicable, i en la regulació que s’ha establert en aquesta Ordenança. 

7.  En  el  supòsit  que  concorrin  varies  persones  sol·licitants  d'una  mateixa  unitat  familiar  de 
convivència per fer front a la mateixa despesa, només podrà concedir-se a una d'elles, promovent  
l'acord entre les parts interessades.

Article 12. Quantia de les prestacions.

1. L’Ajuntament aprovarà les quanties màximes que es podran atorgar mitjançant el reconeixement  
de  les  prestacions que  es regulen en aquesta  Ordenança,  per  a cadascuna  de  les  situacions de  
necessitat contemplades a l'article 5, i segons les diferents tipologies que es regulen a l’article 6. 
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2. L’import de cada ajut és de quantia variable i  vindrà determinat pel resultat de la valoració  
realitzada d’acord amb els criteris establerts a l’annex 1.

La quantitat total a percebre serà el resultat obtingut de la suma dels percentatges de la valoració  
econòmica i la valoració social. En cas d’existir agregats negatius, aquests es descomptaran de la  
puntuació total obtinguda

3. L'import del finançament municipal serà un percentatge sobre l'import sol·licitat, sempre i quan 
sigui inferior a la quantia màxima determinada per a cada modalitat de prestació. En cas contrari el  
percentatge s'establirà en funció a l'esmentada quantia màxima. 

Es podrà finançar íntegrament l’import sol·licitat en els conceptes següents: teràpia (en els casos de  
menors  en  temes  de  prevenció),  subministres  bàsic  de  la  llar,  targeta  moneder,  menjador,  
allotjament d’urgència.

En tot cas, mitjançant informe tècnic social on es motivi la situació d’extrema necessitat i manca de  
recursos per la persona sol·licitant, l’import sol·licitat podrà ser íntegrament finançat per part de la  
Corporació.

4. La forma d'acreditació de l’aplicació de la prestació atorgada a la seva finalitat, ho serà en
qualsevol forma admesa en dret, en matèria de justificació material i econòmica.

5. L'import de les prestacions econòmiques reconegudes, en cap cas podrà, de forma aïllada o en 
concurrència amb altres prestacions, subvencions o ajudes, atorgades pel mateix concepte, superar 
el cost de l’objecte de la sol·licitud efectuada al qual s’ha aplicat la prestació.

6. La prestació es correspon amb l’exercici d’una potestat discrecional de l’Administració, que es 
podrà modificar per la mateixa en quant a les quanties per l’òrgan competent local,  del qual es 
donarà compte al ple municipal.

CAPÍTOL 3. PROCEDIMENT DE CONCESSIÓ

Article 13. Disposicions generals.

1.  El  procediment  per a la concessió o denegació  d'una prestació  econòmica de caràcter  social  
prevista  en  aquesta  Ordenança  s'iniciarà  d'ofici  o  a  instància  de  la  persona  interessada.  Els 
expedients  podran  ser  incoats  d'ofici,  quan  concorrin  circumstàncies   greus,  extraordinàries  o 
urgents que així ho aconsellin.

2. En allò  no  previst  en  aquest  capítol,  s’aplicarà  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  de
procediment administratiu comú de les administracions públiques.

3. Els aspectes procedimentals no previstos en aquesta Ordenança es regiran per la Llei 13/2006, de 
27 de juliol, de prestacions socials de caràcter econòmic, i en el seu defecte per la normativa de 
procediment administratiu i transparència de caràcter bàsic

Article 14. Inici del procediment a sol·licitud de l’interessat.

1. La sol·licitud, que serà específica per al procediment, s’haurà de presentar al Registre municipal, o 
a  través  de  qualsevol  dels  mitjans  previstos  a  l’art  16.4  de  la  Llei  39/2015,  d’1  d’octubre,  del  C
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procediment administratiu comú. 

2. No existeix un termini concret de presentació de sol·licituds, que restarà obert durant tot l'any,  
amb excepció de les prestacions que siguin objecte de convocatòria específica de concurrència.

3.  Les  persones  interessades  que  presentin  sol·licituds  defectuoses  o  documentació  incompleta 
seran requerides per tal que esmenin els errors o defectes, o presentin la documentació exigida, en 
el  termini  màxim  de  10  dies  comptadors  des  de  la  notificació  del  requeriment  d’esmena,  amb  
indicació que si  no ho fan se'ls tindrà per desistits  en la seva petició, a no ser que acreditin les  
dificultats per donar compliment al requeriment efectuat.

Excepcionalment, aquest termini es podrà ampliar per 5 dies més quan l’aportació dels
documents requerits presenti dificultats especial.

4. La presentació de sol·licitud implica l'acceptació dels drets i obligacions continguts en aquesta 
Ordenança, dels qual seran informades les persones interessades.

5. Les sol·licituds s'atendran per ordre d'entrada, excepte que en informi tècnic social es motivi que 
es dona una situació que requereixi una atenció d'urgència, que comporta una tramitació preferent.

6. En el cas que la prestació a concedir es correspongui amb un pla d'actuació integral desenvolupat 
pels serveis socials bàsics, l’Administració actuarà sempre d’ofici, sent necessària en qualsevol cas la 
documentació relacionada a l'article següent.

Article 15. Documentació que ha d'acompanyar a la sol·licitud

1.  La documentació,  amb  les  dades i  informació  necessàries,  relacionada  en aquest  article  serà 
considerada com a màxima i es reclamarà, en cada cas, la necessària per a realitzar la valoració  
econòmica i social. En cap cas es reclamarà documentació que ja consti a l'expedient del sol·licitant  
o  de  la  unitat  familiar  i/o  de  convivència,  ni  aquella  que  es  pugui  aconseguir  per  part  de 
l’Administració.

2. Per tal què l'Ajuntament obtingui de forma electrònica les dades requerides en la tramitació del 
procediment, la persona interessada haurà de donar expressament el seu consentiment per a les 
finalitats previstes en aquesta ordenança en els casos previstos a la a la normativa de protecció de  
dades de caràcter  personal.  Per  a consentiment s’entendrà tota manifestació  de voluntat  lliure, 
específica,  informada  i  inequívoca  per  la  que  el  sol·licitant  accepta,  ja  sigui  mitjançant  una 
declaració o una clara acció afirmativa, el tractament de dades personals que el concerneixen, sense 
que sigui admissible el consentiment tàcit. Aquest consentiment haurà de constar expressament  en 
el model de sol·licitud o en un document diferent, especificarà les dades i l'Administració o ens al  
qual s’han de demanar.

3. Documentació general necessària per a tramitar qualsevol tipus de prestació:

a) Sol·licitud de la prestació, segons model normalitzat o formulari electrònic específic, degudament 
complimentada.

b) Document d'identificació del sol·licitant, d’acord amb el previst a l’article 9.3.a) d’aquesta
Ordenança.

c) Documentació que acrediti la situació econòmica de la unitat familiar de convivència:

1. Declaració de la renda del darrer exercici  o, en els casos en que la persona sol·licitant no 
estigui obligada a declarar, qualsevol justificant admès en dret de la totalitat d'ingressos de 
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tots els membres de la unitat familiar de convivència corresponents als mesos determinats  
per a cada tipus de prestació que es sol·licita.

2. En el cas de no disposar dels justificants, caldrà aportar una declaració jurada d'ingressos de 
la unitat familiar. 

3. Declaració responsable on la persona interessada manifestarà, sota la seva responsabilitat,  
que compleix amb els següents requisits:

a. Que no ha rebut prestacions econòmiques pel mateix objecte d'altre Administració, o 
ens públic o privat. En cas contrari, haurà d'indicar les que hagi sol·licitat i l'import de 
les rebudes.

b. Que no posseeix béns mobles o immobles, diferents de l'habitatge habitual, sobre els 
que es tingui un dret de propietat, possessió, usdefruit o qualsevol altre que, per les  
seves característiques, valoració, possibilitat d'explotació o venda, indiqui l'existència 
de mitjans suficients per atendre la necessitat per a la qual es sol·licita la prestació. En 
cas contrari, indicar quins.

c. Per  part  de  l’Administració  es  podrà  requerir  la  presentació  de  qualsevol  altra 
documentació que es consideri necessària per a la correcta valoració de la sol·licitud.

4. Documentació Específica per l'accés a determinades modalitats de prestacions econòmiques.

Serà  necessari  aportar,  a  més  de  la  documentació  general,  la  documentació  específica  que 
correspongui per acreditar el compliment dels requisits i determinar l'import de la prestació. 

a)  En el  cas  de les prestacions d’infants  per a garantir  les seves necessitats bàsiques,  volant  de  
convivència.  Aquest extrem podrà acreditar-se mitjançant  una declaració  responsable en la que 
s’indiquin quins són els infants que estan a càrrec dels progenitors o tutors, la seva edat i el centre  
escolar en el que estan escolaritzats.
c) En el cas de les prestacions per a contingències, declaració responsable en la que constin r els 
tractaments  mèdics  d’urgència  prescrits,  el  consentiment  per  accedir  a  les  dades  sanitàries 
previstes en el sistema de salut, així com la necessitat dels tractaments d’odontologia, oftalmologia, 
ortopèdia o pròtesi validada pel facultatiu mèdic

5. En el cas que es prevegi un pagament per transferència, document de domiciliació bancària o 
document acreditatiu de les dades bancàries

6. Si la sol·licitud es presenta en representació de la persona sol·licitant, aquesta sol·licitud haurà de 
ser  signada  per  qui  acrediti  la  representació  legal,  i  s'haurà  d'acompanyar  de  la  següent 
documentació:

(i) Fotocòpia del DNI de la persona representant legal.

(ii) Documentació que acrediti la condició de representant legal de la persona sol·licitant.

7.  L’Ajuntament  podrà  requerir  aquella  documentació,  dades,  o  aclariments  que  es  considerin 
necessaris per resoldre la sol·licitud.

8. La documentació acreditativa serà incorporada a l'expedient de la persona o la unitat familiar i/o  
de convivència.

9. En el cas de les declaracions responsables previstes en aquest article,  la persona interessada 
manifestarà,  sota  la  seva  responsabilitat,  que  compleix  amb  els  requisits  establerts  en  aquesta 
ordenança per a obtenir la prestació, que disposa de la documentació que així ho acredita, que la  
posarà a disposició de l’Administració quan la sigui requerida, i que es compromet a mantenir el 
compliment  de  les  anteriors  obligacions  durant  el  període  de  temps  inherent  a  l’esmentat 
reconeixement o exercici. Els serveis socials o, en el seu cas els serveis administratius en funció de la C
o
d
i 
V

a
lid

a
c
ió

: 
A

A
2
X

3
R

J
E

S
A

R
L
H

Y
N

6
X

D
6
Z

M
C

P
K

9
 

V
e
ri
fi
c
a
c
ió

: 
h
tt
p
s
:/
/l
a
g
a
rr

ig
a
.e

a
d
m

in
is

tr
a
c
io

.c
a
t/
 

D
o
c
u
m

e
n
t 
s
ig

n
a
t 
e
le

c
tr

ò
n
ic

a
m

e
n
t 
d
e
s
 d

e
 l
a
 p

la
ta

fo
rm

a
 e

s
P

u
b
lic

o
 G

e
s
ti
o
n
a
 |
 P

à
g
in

a
 2

0
 d

e
 3

4
 



  B
  B

ut
lle

tí 
O

fic
ia

l d
e 

la
 P

ro
ví

nc
ia

 d
e 

B
ar

ce
lo

na

 

D
at

a 
2-

7-
20

26

 

C
V

E
 2

02
61

01
14

66
7

 

P
àg

. 2
1-

34

 

ht
tp

s:
//b

op
.d

ib
a.

ca
t

  A

tipologia  de  la  prestació,  assessoraran  a  les  persones  sol·licitants  per  a  l’elaboració  d’aquestes 
declaracions responsables.

Article 16. Inici d’ofici del procediment

1. El procediment s’iniciarà d’ofici de forma motivada quan concorrin situacions que ho justifiquin  
amb un informe raonat dels tècnics dels  serveis socials  per acord de l’òrgan competent,  bé per 
pròpia iniciativa o com a conseqüència d’ordre superior, a petició raonada d’altres òrgans.

2. Una vegada iniciat d’ofici, els serveis socials es posaran en contacte amb la persona interessada 
en la prestació, a fi i efecte d’aconseguir si escau, el seu consentiment per al tractament de les dades 
personals necessàries per a la comprovació de la concurrència dels requisits establerts.

Article 17. Concessió directa pel procediment ordinari

1. El procediment ordinari serà el procediment normal de concessió.

2.  Té  el  seu  fonament  en  la  pròpia  singularitat  de  la  rellevància  social,  per  la  situació  de 
vulnerabilitat  i  la  necessitat  de  les  persones  sol·licitants  de  les  prestacions  que  es  regulen  en  
aquesta Ordenança.

3.  El  termini  per  resoldre  i  notificar  serà  de  trenta  dies  hàbils  a  partir  del  moment  en  que  es 
comuniqui  a  la  persona  sol·licitant  la  incoació  del  procediment.  La  tramitació  s’efectuarà  amb 
caràcter preferent.

4. Els tràmits que es preveuen són:

a) Informe tècnic social  a emetre en un termini  màxim de deu dies hàbils,  a no ser que la 
complexitat en la recollida de dades acreditatives de la sol·licitud, o la necessitat de dur a 
terme entrevistes individuals o familiars necessàries amb els interessats, així com possibles 
visites domiciliàries, motivi ampliar-ho fins la disponibilitat de les mateixes o realització de 
les  actuacions  tècniques  com  a  màxim  per  cinc  dies  més,  on  s’informarà  respecte  al 
compliment dels requisits i obligacions que es regulen en aquesta Ordenança, identificant el 
tipus de prestació que correspondria segons la situació o situacions de necessitat a cobrir i  
l’import corresponent amb la valoració efectuada, i el caràcter favorable o desfavorable al 
reconeixement de la prestació, que efectuarà en informe que tindrà el format de proposta de 
resolució.

b) La  resolució  de  concessió  per  part  de  l’òrgan  competent  local,  que  prèviament  serà 
fiscalitzada per la Intervenció municipal. La mateixa inclourà la quantia, finalitat i forma de 
pagament  de  la  prestació  concedida,  així  com  les  obligacions  o  compromisos  dels 
perceptors, els recursos que es puguin interposar contra la mateixa, i  les condicions per fer  
efectiu el cobrament de la prestació i la seva justificació si s’escau.

c) En cas que la proposta de resolució fos desfavorable o favorable parcialment, es concedirà  
al  sol·licitant  un  tràmit  d’audiència  de  deu  dies  perquè  pugui  formular  al·legacions  o 
presentar els documents o justificacions que consideri.

d) El termini de justificació sobre la correcta aplicació de les prestacions serà de tres mesos a 
partir del seu abonament efectiu.

Article 18. Procediment en les prestacions d'urgència social

1. Excepcionalment, quan el caràcter prioritari, extraordinari i urgent de la situació de necessitat ho 
requereixi, per tal d'atendre determinades situacions de necessitat puntuals, urgents i bàsiques, de 
subsistència, el procediment administratiu es tramitarà amb unitat d’acte,  sense perjudici de les C
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posteriors actuacions destinades a la comprovació del compliment dels requisits fixats en la present 
normativa i de les garanties procedimentals que emparen a la ciutadania. En tot cas, i excepte raons  
de força major degudament justificades,  serà imprescindible  l'informe tècnic social  que acrediti  
l'efectiva situació d'emergència i la proposta de resolució.

2. Detectada la situació urgent de necessitat per part del personal tècnic de referència dels equips 
bàsics d'atenció social s’emetrà un informe amb caràcter de proposta de resolució de la concessió 
de  la  prestació  que  correspongui,  amb  la  quantia  adequada  per  pal·liar  la  mateixa  de  forma 
temporal. L'informe avaluarà la situació de necessitat i es recollirà el caràcter prioritari i urgent de la 
mateixa.

3. Per Decret de l’òrgan competent local, s’acordarà la concessió de la prestació econòmica en un  
termini màxim de 2 dies hàbils sense més exigència que la documentació que sigui indispensable 
per la tramitació de la concessió i a la vista de l'informe tècnic social, que actuarà com a motivació 
de l’acte administratiu. La mateixa inclourà la quantia, finalitat i forma de pagament de la prestació  
concedida,  així  com les obligacions o compromisos dels  perceptors,  els  recursos que es puguin 
interposar contra la mateixa, i les condicions per fer efectiu el cobrament de la prestació i la seva 
justificació si s’escau.

4. En el supòsit que atendre la necessitat requerís una actuació immediata pel risc per la persona 
sol·licitant o identificada d’ofici en una intervenció dels serveis socials, es farà efectiva la prestació,  
pels propis serveis socials, mitjançant el sistema de bestretes de caixa fixa o ordres de pagament a 
justificar.  Per  aquest  motiu  es  realitzarà  la  corresponent  previsió  a  les  Bases  d’execució  del 
Pressupost, i es dotarà dels recursos adients.

5.  Amb  posterioritat  a  la  concessió  de  la  prestació  d’urgència  social  es  procedirà  a  completar 
l'expedient  administratiu  de  concessió,  d’acord  amb  les  previsions  contingudes  en  aquesta 
Ordenança i s'adoptaran totes les mesures que siguin necessàries per a garantir la seva finalitat.

6. Si en la tramitació posterior de l’expedient s’acredités que la urgència no era tal o que la persona 
beneficiària no complia els requisits necessaris per la concessió de la prestació econòmica, s'iniciarà 
el corresponent procediment de revocació i, en el seu cas, reintegrament de la prestació.

Article 19. Procediment amb concurrència

1. S’iniciarà l’expedient per Resolució de l’òrgan competent local, sol·licitant informe tècnic social 
sobre  la  conveniència  i  oportunitat  de  dur  a  terme  l’aprovació  de  Bases  i  convocatòria  per  la  
concessió  de  prestacions  econòmiques  de  caràcter  social,  així  com  per  les  diferents  línies  de 
concessió,  segons  la  situació  social  al  municipi,  i  les  previsions  contingudes  al  Pla  d’actuació  
municipal,  al  Pressupost vigent i  a la Carta de serveis que s’hagi  aprovat,  a partir de l’avaluació 
efectuada respecte a l’exercici anterior. Amb l’informe s’acompanyarà la proposta de Bases.

2. S’aprovaran les Bases reguladores i la convocatòria per acord de l’òrgan competent local, prèvia  
fiscalització de la intervenció municipal, sense que les mateixes tinguin naturalesa de disposició de 
caràcter general, per tenir una vinculació limitada a l’anualitat pressupostària. Es procedirà a la seva 
publicació al taulell d’edictes electrònic i al Butlletí Oficial de la Província.

3. A les convocatòries es farà constar que les sol·licituds s’atendran segons l’ordre de puntuació, fins 
esgotar el crèdit previst a la corresponent partida pressupostària per l’exercici en el que s’efectuï la  
convocatòria. Les convocatòries s’aprovaran anualment segons els crèdits pressupostaris previstos.

4. La resolució s’adoptarà per acord de l’òrgan competent local, en un termini màxim de tres mesos 
des de la última publicació de la convocatòria. En cas contrari, es produiran els efectes previstos a  
l’article 20 d’aquesta ordenança. La resolució inclourà la quantia, finalitat i forma de pagament de C
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cadascuna de les prestacions concedides, així com les obligacions o compromisos dels perceptors,  
els recursos que es puguin interposar contra la mateixa, i les condicions per fer efectiu el cobrament 
de la prestació i la seva justificació si s’escau.

Article 20. Resolució del procediment per silenci administratiu

1. L’Administració local que tramita el procediment està obligada a resoldre i notificar de forma 
motivada dins dels  terminis  màxims previstos en els articles  precedents,  segons el  procediment 
d’aplicació.

2.  Transcorreguts  els  terminis  establerts  en  els  procediments  sense  que  s’hagi  emès  resolució 
expressa i  aquesta hagi  estat  notificada,  la  sol·licitud s’entendrà com a desestimada  per  silenci 
administratiu.

Article 21. Notificació a la part interessada

1. La resolució adoptada serà notificada a la persona interessada en el domicili que, a efectes de  
notificació, figuri a l'expedient o en el de les entitats col·laboradores que tinguin la seva tutela o 
curatela, si fos el cas.

2. La notificació haurà de contenir el text íntegre de la resolució, amb indicació de si posa fi o no a la  
via administrativa,  l’expressió dels recursos que escaiguin en via administrativa i judicial,  l’òrgan 
competent davant  de qui presentar-los i  el  termini  per fer-ho,  sens perjudici  que els  interessats  
puguin exercir, en el seu cas, qualsevol altre que considerin adient.

Article 22. Causes de denegació de les prestacions.

1.  Podran  ser  denegades  aquelles  sol·licituds  en  les  que  concorrin  alguna  de  les  següents 
circumstàncies:

a) La falta de tots o alguns dels requisits necessaris per a la seva concessió.

b) Que la persona sol·licitant no resideixi, efectivament, al municipi, excepte en els supòsits en 
que no es tingui en compte aquesta situació.

c) No atendre els requeriments per dur a terme la valoració de la sol·licitud.

d) Que existeixi persona legalment obligada i amb possibilitat de prestar ajuda a la persona 
sol·licitant.

e) Que l'ajuda sol·licitada no sigui adequada  per  la  resolució  de  la  problemàtica plantejada 
o  que  la  seva  mera  concessió  no  sigui  suficient  per  la   resolució   de   la  problemàtica  
plantejada.

f) Que no existeixi crèdit suficient per l'atenció de la sol·licitud.

g) Que en el termini dels 12 mesos anteriors a la sol·licitud li  hagi  estat  extingida  o revocada  
qualsevol altra ajuda o prestació social per incompliment de les condicions establertes en la 
seva concessió.

h) El  falsejament  o  ocultació  de  qualsevol  de  les  dades  declarades  per  les  persones 
sol·licitants, inclòs quan la persona sol·licitant reuneixi els requisits per la concessió.
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i) Que es demostri  que  la persona  sol·licitant  pot  satisfer adequadament  les necessitats per  
sí  mateixa  i/o amb el suport dels seus familiars, representants legals o guardadors de fet.

j) Que correspongui l'atenció de la persona sol·licitant per raó de la naturalesa de la prestació 
o per raó de residència a una altra Administració pública.

k) Qualsevol altre motiu que atenent a les circumstàncies i prèvia valoració dels equips bàsics 
d'atenció social, suposin un incompliment de qualsevol norma aplicable.

Article 23. Temporalitat i pròrroga de les prestacions

1. Les prestacions concedides en forma de pagament únic, pel període de temps màxim establert en 
aquesta normativa o per la durada que es determini  en la resolució de la seva concessió, no es  
prorrogaran en cap cas, un cop extingit el dret a la seva percepció.

2. Les prestacions de pagament periòdic podran ser renovades bé d'ofici o a instància de la persona 
beneficiària si, segons informe tècnic social previ, es valora que es mantenen les condicions i els 
requisits que justifiquen la seva concessió i existeix consignació pressupostària suficient.

3.  Les  prestacions  atorgades  amb  concurrència  tenen  la  durada  prevista  a  la  convocatòria  o  
resolució de concessió.

Article 24. Pagament de les prestacions econòmiques.

1. El pagament de les prestacions s’efectuarà, mitjançant transferència bancària. També es podrà 
contemplar altres formes de pagament, mitjançant la utilització de targetes moneder, xecs, vals o 
efectiu, o si estigués implantada mitjançant moneda local.

2. En els supòsits en que sigui convenient, atesa la naturalesa de la finalitat a la qual es destina la  
prestació, el pagament es realitzarà directament al proveïdor del servei o subministrament què es 
tracti.  El  proveïdor  emetrà  la  corresponent  factura  electrònica  a  l’Administració,  acreditant,  
prèviament, el compliment de la finalitat de la prestació econòmica a la persona beneficiària.

Article 25. Seguiment de les prestacions econòmiques atorgades.

L'Administració efectuarà el seguiment que correspongui i comprovarà l'adequat compliment de les 
finalitats per a les quals foren concedides les prestacions econòmiques contemplades en aquesta 
Ordenança, realitzant el  corresponent informe que serà incorporat a l'expedient de la persona o 
unitat familiar de convivència destinatària de l'ajuda i amb dades estadístiques no identificatives,  
per ser utilitzat posteriorment per l’informe anual d’avaluació de l’aplicació de l’Ordenança.

Article 26. Control financer i justificació de la despesa.

1. La justificació de la despesa, si s’escau, s'acreditarà, amb caràcter general, per les factures
dels pagaments   i   despeses  realitzats  o  mitjançant   altres  documents,   de  valor  probatori 
equivalent,  amb  validesa  en  el  tràfic  jurídic  mercantil  o  amb  eficàcia  administrativa.  Aquests  
documents hauran de reunir tots els requisits legals exigibles i seran originals o còpies autèntiques.

2. Si les despeses fossin suportades per diferents entitats en règim de cofinançament haurà de fer-se  
constar  el  percentatge  d'imputació  corresponent  a  la  prestació  atorgada  per  l'Administració 
concedent.  En  els  documents  acreditatius  es  farà  constar  l'import  concedit,  quan  aquest  no 
coincideixi amb el total del justificat.
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3. La justificació, si s’escau, s'haurà d'efectuar en un termini màxim de 3 mesos següents a la data de 
concessió.  En  ca  contrari  s'iniciaran  els  tràmits  necessaris  per  tal  que  es  reintegri  la  quantitat 
rebuda.  La manca  de justificació  o  la  justificació  incorrecta de l'ajuda  rebuda pot  ser motiu  de 
denegació d'una altra ajuda posterior.

4. La comprovació de la justificació s’aprovarà per l’òrgan que va aprovar-ne la concessió.  

5.  En els  supòsits  de  prestacions  econòmiques d'urgència  social,  respecte a la  justificació  de  la 
despesa i la correcta aplicació dels fons rebuts, s'aplicarà el que disposa a l'article 18 d’aquesta 
Ordenança.

CAPÍTOL 4. MODIFICACIÓ, REVOCACIÓ I REINTEGRAMENT DE LES PRESTACIONS

Article 27. Procediments de modificació, suspensió, revocació i reintegrament de la prestació

1. Els procediments de, modificació, suspensió, revocació i reintegrament de la prestació atorgada  
podran iniciar-se d'ofici o a instància de part. Una vegada iniciats es notificarà al titular la incoació 
del mateix, les causes que el fonamenten i les possibles conseqüències econòmiques del mateix així  
com el termini per resoldre i notificar, i les conseqüències del silenci administratiu.

2. En el supòsit que s’acordi un acte administratiu de reintegrament la persona interessada en podrà  
sol·licitar el fraccionament o l’aplaçament sense necessitat d’aval.  Per a la seva aprovació caldrà 
informe  tècnic  i  social  que  justifiqui  la  seva  situació  econòmica  que  dificulta  la  concessió  del 
mateix..

Article 28. Modificació de les prestacions

1. Amb posterioritat a la resolució d'atorgament, es podrà modificar, d'ofici o prèvia sol·licitud de la 
persona beneficiària de la prestació econòmica, l'import de la prestació, sempre i quan hagin variat  
les circumstàncies que motivaren la sol·licitud però persisteixi la necessitat. 

També es podrà modificar la finalitat de la prestació a proposta del propi interessat o d'ofici, previ 
informe tècnic social. 

2. L’Ajuntament en exercici de les seves potestats i per una gestió eficient de la despesa pública, 
podrà  revisar  les  quanties  concedides  sempre  que  es  produeixi  un  canvi  en  la  situació 
socioeconòmica de les persones perceptores de la prestació.

3. La resolució que acordi la modificació s'haurà de dictar dins el període de 3 mesos des que es va  
iniciar el procediment de modificació

Article 29. Suspensió cautelar de les prestacions.

1. De forma prèvia a l’acte administratiu on s’acordi la incoació de la tramitació  d’un expedient de 
revocació  o reintegrament  de  la  prestació  econòmica concedida,  es  podrà procedir,  per  decisió 
motivada  de  l'òrgan  competent,  a  la  suspensió  cautelar  del  pagament  de  la  prestació  quan 
s'haguessin detectat indicis d'una situació que impliqui la pèrdua d'algun dels requisits exigits pel 
reconeixement o manteniment de la mateixa.

2. La suspensió de la prestació podrà ser motivada per la pèrdua temporal d'alguns dels requisits de 
la mateixa o per l'incompliment de les obligacions i requisits de la persona beneficiària previstos en  
aquesta Ordenança, en alguna de les següents circumstàncies:
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a) Que la persona beneficiària titular superi el nivell de ingressos establerts, d’acord amb la 
previsió continguda en aquesta Ordenança.

b) Que s'incompleixi el requeriment formulat per l'Ajuntament.
c) Que la  persona beneficiària  obstrueixi  o  dificulti  l'activitat  de seguiment,  comprovació o 

control de la permanència de la situació que va motivar la concessió de la prestació.
d) Per incompliment de les condicions que, en el seu cas, s'haguessin acordat o establert en el  

moment de la concessió.
e) Que es tingui constància de conductes de la persona beneficiària que, amb posterioritat al  

reconeixement  de  la  prestació,  agreugin  de  forma  intencionada  la  seva  situació  de 
necessitat personal o la de la unitat familiar i/o de convivència.

f) Quan  la  persona  beneficiària  destinés  l'import  de  la  prestació  econòmica,  total  o 
parcialment, a finalitats diferents d'aquelles per a les quals va ser atorgada.

3. La suspensió es mantindrà mentre persisteixin les circumstàncies que haguessin donat lloc
a la mateixa i fins la resolució de l’expedient de revocació o reintegrament.

Article 30. Revocació de les prestacions.

1. Procedirà la revocació de les prestacions, mitjançant acord de l’òrgan competent local, per alguna 
de las següents causes:

a) Quan existeixi un incompliment dels requisits per part de la persona beneficiària del pla de 
treball  individualitzat,  o  respecte  a  l’acceptació  d'ofertes  de  treball,  o  respecte  a 
l’escolarització  dels  menors al  seu càrrec.  Serà l’equip bàsic  d'atenció  social  qui  emetrà  
informe  amb  proposta  de  resolució,  valorant  el  compliment  o  eventual  incompliment 
d'aquestes obligacions.

b) Quan la persona beneficiària incompleixi, totes o algunes, de les obligacions imposades amb 
l'acceptació de la prestació.

c) Quan la persona beneficiària sigui responsable de falsejar, ocultar o mostrar obstrucció a les  
actuacions de comprovació efectuades per part dels serveis socials i serveis econòmics.

d) Que hagi transcorregut un termini de 3 mesos des de la concessió de la prestació, sense que 
l’ingrés hagi pogut fer-se efectiu per causes imputables a la persona beneficiària.

e) Per  la  utilització  de  la  prestació  per  a  finalitats  diferents  a  aquella  per  a  la  qual  fou 
concedida.

f) Per la desaparició de totes o algunes de les circumstàncies que van donar lloc a la seva 
concessió.

g) Per  l'aparició  de  causes  sobrevingudes  que  produeixin  la  impossibilitat  material  de 
continuar amb la prestació.

h) Per haver-ne rebut simultàniament d’una altra Administració ens púbic o privat, una altra 
prestació, subvenció o ajut, amb la mateixa finalitat, sense que tal circumstància hagi estat 
comunicada a l'Administració.

i) Per la reiteració de les causes que motivaren la suspensió cautelar de la prestació.
j) Per  canvi  de  domicili  a  un  altre  municipi,  sempre  que  aquesta  no  sigui  una  situació 

excepcionada  en  aquesta  Ordenança,  i  la  prestació  vinculés  la  seva  finalitat  a  la 
permanència al domicili.

k) Per la mort de la persona beneficiària.  Quan la prestació s'hagués concedit  a una unitat  
familiar i/o de convivència l'òrgan concedent valorarà la seva continuïtat.

l) La revocació de la prestació donarà lloc a la tramitació,  en el seu cas,  del  corresponent 
expedient contradictori de reintegrament de les quantitats indegudament percebudes per 
part de la persona beneficiària,  mitjançant el tràmit previst a l’article 32. En tot cas, i  en  
funció  de  las  circumstàncies  econòmiques  i  personals  concurrents,  l'Ajuntament  podrà 
aprovar un aplaçament o fraccionament de la quantitat a reintegrar.

Article 31. Invalidesa de la concessió de prestacions.
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1. Són causes de nul·litat de les resolucions de concessió:

a) Les recollides a l'article 47, en relació amb l’article 49, de la Llei 30/2015, d’1 d’octubre, del  
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.

b) La inexistència o insuficiència de crèdit pressupostari, quan aquest no es pugui ampliar-se.

2. Són causes d’anul·labilitat  de la resolució de concessió les altres infraccions de l'ordenament 
jurídic, i en especial, de les disposicions contingudes en aquesta Ordenança, de conformitat amb el  
que disposa l'article 48, en relació amb l’article 49, de la Llei 30/2015, d’1 d’octubre, del Procediment 
Administratiu Comú de les Administracions Públiques.

3. La tramitació i declaració dels expedients de nul·litat s'ajustarà al que disposen els articles
106  i  107,  de  la  Llei  30/2015,  d’1  d’octubre,  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les  
Administracions Públiques.

Article 32. Reintegrament

1. Supòsits de reintegrament:

a) Quan a conseqüència de la revocació, modificació o anul·lació de la prestació, l'import definitiu  
d'aquesta sigui inferior a l'import pagat, la persona beneficiària estarà obligada a reintegrar l'excés.

b) Quan la persona beneficiària que hagi percebut la prestació hagi falsejat les condicions exigides o 
ocultat aquelles que haguessin impedit la seva concessió; per incompliment total o parcial de la 
finalitat a aconseguir amb la prestació; per incompliment de l'obligació de justificar en els terminis 
establerts; per resistència o obstrucció a les actuacions de comprovació i control financer; i en las  
resta de supòsits previstos en aquesta Ordenança.

2. El  procediment de Reintegrament s'iniciarà d'ofici  per resolució de l’òrgan competent local,  a 
iniciativa pròpia, previ informe motivat dels Serveis Socials, per renúncia de la persona beneficiària  
o a conseqüència de l'informe de control sobre l'execució de la prestació, que ha d’identificar la 
causa, les obligacions incomplertes i l'import de la prestació a reintegrar.

3. L’expedient de reintegrament serà contradictori amb un tràmit d'audiència, per un termini de 10 
dies hàbils,  durant  el  qual  la persona beneficiària  podrà al·legar  i  presentar els documents i  les  
justificacions que consideri adients.

4. Sobre la quantitat a reintegrar la persona beneficiària podrà sol·licitar un acord de fraccionament  
o  aplaçament  sobre  el  qual  no  s’aplicarà  garantia,  si  en  informe  tècnic  social  es  motiva  la 
insuficiència de recursos econòmics, o que no reuneix els requisits per tal que li pugi ser aprovada  
per una entitat financera, o que li agreujaria la seva situació de vulnerabilitat.

5. Les circumstàncies que donin lloc a la tramitació d’un expedient de reintegrament que no sigui  
conseqüència de renúncia o desistiment, comportaran la tramitació d’un procediment sancionador 
que pot comportar com a sanció, la pèrdua a obtenir una altra prestació durant un termini d’un any,  
sense que aquest termini es pugui modular.

Article 33. Desistiment i renúncia

1. La persona sol·licitant podrà desistir de la seva sol·licitud o renunciar al seu dret a la prestació 
reconeguda,  mitjançant  escrit  dirigit  a l'alcaldia-presidència.  En el  cas  prestacions atorgades en 
procediment incoats d'ofici  o en supòsits d'incapacitat  per a realitzar la renúncia per part  de la  
persona sol·licitant, aquesta podrà ser complimentada pels serveis socials. C
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2. Mitjançant Acord de l’òrgan competent local, es recollirà el desistiment o renúncia i s’ordenarà 
l’arxiu de l’expedient.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera. Criteris de valoració i quanties de les prestacions

Als efectes previstos en aquesta Ordenança, el concepte rendes i ingressos contempla les rendes del  
treball, les de l'activitat econòmica, les del capital, les patrimonials, els subsidis o qualsevol altra 
font d'ingressos o recursos patrimonials.

Als Annexes 1 i 2, s’incorporen el barem econòmic de valoració de les prestacions i les seves quanties 
per a l’any d’aprovació de l’ordenança. Aquests Annexes s’actualitzaran anualment, si s’escau, per 
acord de l’òrgan competent local.

Segona.  Avaluació

Anualment, en el mes de març, la Presidència presentarà al Ple municipal un informe d’avaluació de 
l’aplicació de l’Ordenança en l’exercici anterior, del qual es prendrà raó, on s’inclouran els objectius 
a assolir a l’exercici vigent.

Tercera. Règim fiscal

Les prestacions econòmiques regulades en la present Ordenança queden sotmeses al règim fiscal  
vigent en el moment del seu atorgament.

Quarta.  Tractament  de  dades  personals  i  confidencialitat  de  les  prestacions  econòmiques 
concedides

1. Amb la sol·licitud de la prestació econòmica de caràcter social, la persona interessada ha de donar 
el seu consentiment exprés al tractament de les dades de caràcter personal, laboral,  econòmic i  
familiar que siguin necessàries per la tramitació del corresponent expedient.

2. D'acord amb la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia 
dels drets digitals, en relació amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament europeu i del Consell,  
de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades  
personals i la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE, les dades 
d'aquest caràcter subministrades per la part de la persona interessada, així com les contingudes en 
la documentació aportada, necessària per a la tramitació del corresponent expedient, seran objecte 
de  tractament  informatitzat  per  part  l'Ajuntament  per  tal  de  possibilitar  la  seva  concessió  o 
denegació,  i  les  corresponents  accions  de  seguiment  i  comprovació.  Per  tal  d'exercir  els  drets 
d'accés,  oposició,  rectificació  i  cancel·lació,  les  persones  interessades  hauran  de  dirigir-se  al 
personal responsable del tractament de l’Administració actuant.

3. L’Administració en la resolució de concessió de la prestació ha de establir la garantia de la total  
confidencialitat  en  relació  a  la  sol·licitud  efectuada,  així  com  respecte  a  les  dades  personals  i  
familiars  facilitades,  essent  utilitzades estrictament  per a les finalitats  per a les quals han estat  
facilitades i dins del marc establert per Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de  
dades personals i garantia dels drets digitals. C
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4. No es realitzarà cap tipus de publicació de les prestacions reconegudes mitjançant  concessió 
directa,  ni  de les  d’urgència social.  En els  casos de les prestacions econòmiques que s'atorguin  
mitjançant procediment de pública concurrència, es realitzaran les accions i mesures necessàries 
per tal que la publicació garanteixi els drets recollits en la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, 
de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals.

DISPOSICIONS TRANSITÒRIES

Única. Sol·licituds en tràmit

A les sol·licituds de prestacions econòmiques que es trobin en tràmit en la data d'entrada en vigor 
d’aquesta  Ordenança,  s’aplicarà  la  regulació  continguda  en  la  mateixa,  en  tot  allò  que  sigui 
favorable.

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA.

Única. Derogació normativa

1.  Queden  derogades  totes  aquelles  normes  o  disposicions  d’igual  o  inferior  rang,  en  allò  que 
contradiguin o s’oposin a la present Ordenança o al procediment que es regula en la mateixa, així  
com les que regulin les mateixes prestacions que són objecte d'aquesta Ordenança. 

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Modificació dels preceptes de l’Ordenança amb motiu de la promulgació de normes 
posteriors

1.  Els  articles  d’aquesta  Ordenança  que  incorporen  o  reprodueixen  aspectes  de  la  legislació 
autonòmica o estatal  i  aquells  que facin remissions a preceptes d’aquestes,  s’entendrà que són 
automàticament modificats i/o substituïts, amb el mateix sentit i abast, en el moment en què es  
produeixi la modificació dels preceptes legals i reglamentaris en els quals es fonamentin.

2.  Les  adaptacions,  ampliacions  o  modificacions  dels  annexos  d’aquesta  Ordenança,  es 
consideraran, a tots els efectes, automàticament incorporades al contingut d’aquesta Ordenança i, 
així mateix, al contingut i àmbit d'aplicació dels annexos a què aquesta es remet o fa referència.

Segona. Instruccions interpretatives

L’òrgan competent local  podrà aprovar Instruccions,  a les quals s’interpreti  qualsevol  disposició 
d’aquesta Ordenança,  sense que comporti  una modificació de la mateixa.  Aquestes Instruccions 
podran  contemplar  l’establiment  d’actuacions  organitzatives  per  assolir  el  compliment  dels 
objectius i finalitat que es contemplen a l’Ordenança, de tal forma que es pugui garantir l’efectivitat  
del dret subjectiu a la prestació que es configura.

Tercera. Entrada en vigor.
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Aquesta Ordenança entrarà en vigor un cop publicat el seu text íntegre en el Butlletí Oficial de la 
Província de Barcelona i en el Tauler d’edictes electrònic, i transcorreguts 15 dies hàbils des de la 
seva recepció per l’Administració de l’Estat i la de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb el que es 
preveu a l’article 65.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases del règim local, un cop  
ha quedat aprovada definitivament, d’acord amb la tramitació de l’expedient amb el procediment 
previst a l’art. 178 del DL 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei municipal i de 
règim local de Catalunya, i a les previsions contingudes a l’art.70.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril,  
reguladora de les Bases de règim local.
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ANNEX 1: CRITERIS D’ATORGAMENT DE LES PRESTACIONS 

Per atorgar un ajut dels que recullen aquestes bases, es valorarà la situació econòmica i la situació 
social amb la ponderació següent:  

a) Valoració econòmica 60%
b) Valoració social: 40%

Per poder accedir a un ajut s’ha d’obtenir un mínim de 30 % en la valoració econòmica, en cas de no 
arribar a aquets topall no es tindrà dret a la prestació.

1. Criteris de valoració econòmics 

1. Els criteris econòmics es valoren amb un màxim del 60%  i en funció de la renda personal dels 
membres d’una mateixa unitat familiar. La renda s’obté aplicant la fórmula següent: 

Renda personal =  (ingressos de la unitat familiar – despeses de la unitat familiar) / nombre de 
persones de la unitat familiar

S’entenen com a ingressos els previstos a l’article 7 d’aquesta ordenança.

S’entenen com a despeses, les de lloguer o hipoteca habitual amb un import màxim igual a 
l’establert a l’IRSC de l’any vigent.

2. La puntuació econòmica s’atorgarà segons el quadre següent: 

Ingressos inferiors al 33,3% del IRSC 60%
Ingressos entre el 33,4% i el 66,6% de l’IRSC 50%
Ingressos entre el 66,7% i el 100% de l’IRSC 30%

Factors correctors: 

- En cas de discapacitat reconeguda igual o superior al 33%, IRSC + 0,5
- En cas de  grau de dependència reconegut, IRSC +   0,5
- Persones amb pensió mínima, IRSC + 0,5

2. Criteris de valoració social

El criteris de valoració social puntuen com a màxim un 40% del percentatge total a obtenir.

2.1.  Agregats positius

2.1.1. Situació familiar:  5%
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a) Família monoparental acreditada
b) Família nombrosa acreditada 
c) Persones de més de 65 anys amb persones al càrrec
d) Persones de més de 65 anys que tenen ingressos inferiors al SMI
e) Persones en procés de separació activat
f) Situació irregular administrativa prèvia a l’obtenció del NIE.

2.1.2. Violència masclista 5%

a) Per estar dins d’un dels àmbits establerts a l’article 5 de la Llei 5/2008, de 24 d’abril del dret 
de les dones a eradicar la violència masclista

Per  a la valoració d’aquesta circumstància, la violència haurà d’haver estat patida dins dels cinc 
anys immediatament anteriors a la data de la petició de l’ajut. Pel cas que s’hagués produït fora  
d’aquest termini, s’haurà d’acreditar a través del lliurament de la corresponent Acreditació de la 
Violència Masclista per part del servei del SIAD.

2.1.3. Salut 5% o 10%

a) Malaltia greu transitòria o crònica (10%)
b) Seguiment actiu amb salut mental i/o CAS (10%)
c) Tenir reconegut grau de dependència (10%)
d) Grau de discapacitat (5%)

2.1.4. Situacions que afecten al menor 5% o 10%

a) Menors amb un expedient informatiu o de risc, obert a serveis social (10%)
b) Quan existeixi un Pla de treball preventiu amb menors (5%)

2.1.5. Habitatge 5% 

a) Sense habitatge
b) Habitatges en situació d’insalubritat 
c) Sense títol habilitant

2.1.6. Relacions socials 5%

a) No disposar de xarxa familiar o social
b) Exclusió social; entesa com a aïllament social, situacions de discriminació, impossibilitat de 

participació a la vida pública i social, impossibilitat d’accés a serveis públics, situacions de 
racisme i violència per raó de l’ètnia o la nacionalitat.

2.2. Agregats negatius

a) Incompliment dels acords establerts en el pla de treball personal, fins a -30%
b) Tenir en propietat una segona residència. Fins a -30%
c) Saldos bancaris amb moviments irregulars. Fins a -30%

3. Especificitats de l’ajut per aliments mitjançant targeta moneder
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Import de la targeta moneder: 

Unitat familiar
Import 
mensual

Import 
quadrimestral

Import
anual

1 persona 80€ 320€ 960€

2 persones 100€ 400€ 1200€

3 persones 125€ 500€ 1500€

4 persones o més 150€ 600€ 1800€

La targeta moneder s’atorgarà per un quadrimestre, renovable,  excepte en el supòsit següent, en que  
s’atorgarà per tot l’any:  

1) Persones pensionistes o en qualsevol situació equivalent, que impossibiliti que la seva situació 
econòmica es modifiqui dins d’aquell any

En aquest supòsit, la persona beneficiària haurà de presentar la justificació de la despesa realitzada  
un cop transcorregut cadascun dels quadrimestres de l’any. 
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ANNEX 2:  LÍMIT ANUAL MÀXIM PER TIPUS DE PRESTACIÓ I LÍMIT ANUAL GLOBAL PER UNITAT 
FAMILIAR

1. Límit anual màxim per tipus de prestació:

a)  Accés o manteniment de l’habitatge habitual i/o despeses derivades de l’ habitatge: 
2.800 € 

b)  Alimentació i higiene: 1.800 € 

c)  Salut i atenció sanitària: 500 € 

d)  Formació, ocupació i lleure educatiu: 800 € 

e)  Desplaçaments: 500 € 

f)   Ajuts relacionats amb la prevenció i actuació en casos de menors en risc social greu: 
2.500 €

 2. Límit anual global per unitat familiar: S’estableix un ajut màxim anual per unitat familiar de 
4.000 € (que pot incloure diverses tipologies d’ajut).
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