ANUNCI D’APROVACIO DEFINITIVA DEL REGLAMENT DUS DEL SERVEI DE
RECARREGA DE VEHICLES ELECTRICS EN EL TERME MUNICIPAL DE
CARDONA

El Ple de la Corporacio, en sessié ordinaria celebrada el dia 29 de desembre
de 2025, va aprovar inicialment el Reglament d’Us del servei de recarrega
de vehicles electrics en el terme municipal de Cardona.

Transcorregut el termini de 30 dies sense que s’hagin presentat al-legacions
es considera aprovada definitivament, amb el text segient:

REGLAMENT D'US DEL SERVEI DE RECARREGA DE VEHICLES
ELECTRICS DE CARDONA

Article 1. Objecte i ambit d'aplicacié.

L'objecte del present Reglament és la regulacié del servei de recarrega del
vehicle eléctric o hibrid endollable al municipi de Cardona. El servei
consistira en el subministrament eléctric per a la recarrega del vehicle
eléctric, i/o hibrid endollable que sigui compatible amb els sistemes de
recarrega habilitats, mitjancant la connexid a un punt de recarrega
municipal situat a I'espai public, o bé en equipament municipal.

Article 2. Naturalesa del servei.

El servei de recarrega del vehicle eléctric o hibrid endollable és de titularitat
municipal. Els punts de carrega i I'escomesa corresponent seran propietat
de I’Ajuntament, que sera qui proporcionara |'electricitat als usuaris.

La prestacid del servei la realitzara I’Ajuntament mitjancant gestid directa,
mitjancant la contractacid de les obres i dels subministraments i serveis
necessaris per a poder portar a terme el servei de recarrega.

Article 3. Elements materials.

3.1. Punt de recarrega:

El servei es conforma de punts on efectuar la recarrega eléctrica dels
vehicles, aquests tenen la corresponent escomesa a la xarxa electrica de
distribucid.

Actualment el municipi de Cardona disposa de quatre punts de recarrega
per a vehicles eléctrics situats a la via publica: Estacié de recarrega
semirapida, situada a la Plaga del Portalet, una altre al Poligon Industrial La
Cort I (c/ dels Forns,25) i dos al Poligon Industrial La Cort II.
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Ajuntament de Cardona

Si en un futur I’Ajuntament instal-la més punts de recarrega per a Us public,
tant a la via publica com en equipaments municipals, aquests seran
integrats en aquest servei.

Els vehicles hauran d’endollar-se al punt de recarrega mitjancant les
manegues de que disposa |'estacié de recarrega o amb els corresponents
cables de connexid que ha d’aportar cada vehicle segons les seves
caracteristiques.

3.2. Places d’estacionament exclusiu:

Per a permetre la recarrega caldra que el vehicle estacioni en alguna de les
places exclusives a tal efecte, situades a via publica o en algun equipament
municipal, si s’escau, i senyalitzades de forma expressa.

Article 4. Alta al servei

Podran donar-se d’alta com usuaris del servei de recarrega de vehicles
eléctrics i hibrids endollables les persones fisiques o juridiques titulars i/o
usuaries de vehicles electrics i hibrids endollables. Per donar -se d’alta com
a usuari, caldra registrar -se, seguint les indicacions especificades al punt
de recarrega. L'alta del servei comporta l'alta en la plataforma que
identificara als usuaris del servei i que té associada una aplicacié mobil.

L'alta a la plataforma de recarrega de vehicle eléctric permet a l'usuari fer
les recarregues a la xarxa de punts de recarrega del municipi, aixi com a la
resta de xarxes integrades en cada moment, d’acord amb les tarifes
establertes, si s‘escau.

La tramitacid de l'alta al sistema i la creaci6 d’'un compte d’usuari es
formalitzaran mitjancant I'acceptacié, de forma explicita, de les normes
generals i les condicions del servei.

L'alta al servei és gratuita i indefinida fins la finalitzacié del servei o canvi de
les condicions contractuals, en aquest cas, es comunicara préviament a
cada usuari donat d’alta a la plataforma a través de la mateixa.

Article 5. Condicions d'lUs
Les persones usuaries queden subjectes a les seglients condicions:

e |usuari situara el seu vehicle ocupant una sola placa.
e El temps maxim de permanéncia sera la indicada en la
senyalitzacidé especifica.
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e No es permet l'estacionament si no s’esta realitzant una
recarrega.

L'usuari realitzara l'accié de la recarrega del vehicle seguint les instruccions
informades en el punt de recarrega i en I'aplicacié mobil.

L'usuari es compromet a fer un Us correcte de les instal-lacions dels punts
de recarrega. En el cas que l'usuari no en faci un Us correcte, I’Ajuntament
es reserva el dret a emprendre les mesures que consideri adients contra
I'usuari davant aquest Us indegut de la instal-lacié tals com la reclamacié del
pagament del cost de reparacié de la instal-lacid, la reclamacié dels danys i
perjudicis que hagi ocasionat aquest Us indegut, i la baixa definitiva i
permanent de l'usuari en el servei de recarrega.

Les places disponibles per a la realitzacié de les recarregues dels vehicles
seran utilitzades Unica i exclusivament per a aquest Us i pel termini maxim
establert en la senyalitzacid vertical del punt de recarrega. En cas
d'utilitzacié de la placa excedint el temps maxim establert, I’Ajuntament es
reserva el dret a exercir les accions necessaries per tal de garantir I'Us a
altres usuaris.

L'’Ajuntament no es fara responsable dels danys i perjudicis (a béns o
persones, impossibilitat de recarrega del vehicle, etc.) produits per causes
alienes al propi ajuntament en el servei (motius técnics, actes
vandalics/incivics, etc.).

El servei pot requerir I'Us de teléfons intel-ligents compatibles, la instal-lacié
de I'aplicacid mobil i 'accés a Internet (subjecte a les tarifes de connexid
que pugui aplicar el seu proveidor sobre les que I'Ajuntament no es
responsabilitza de cap manera). L'Us adequat d’aquest servei de suport
mobil pot requerir I'obtencié d’actualitzacions de software, per la qual cosa
I’Ajuntament pot requerir instal-lar i utilitzar sempre I'Ultima versié de
I'aplicacié mobil.

Article 6. Drets dels usuaris

Es reconeixen expressament els drets de l'usuari que es detallen a

continuacié, amb independéencia de qualsevol altre que els pugui
correspondre, d’acord amb la normativa vigent:

1. Lusuari que hagi complert tot el procés de donar-se d‘alta, inclosa
I'acceptacié de les condicions generals del servei, tindra dret a fer Us dels
diferents punts de recarrega disponibles per a vehicles eléctrics actuals o
futurs del municipi de Cardona.
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2. L'usuari té dret a que els punts de recarrega estiguin en condicions per al
seu Us, d'acord amb les estipulacions d’aquestes condicions d’Us.

3. Sol-licitar i rebre informacié del servei.
4. Formular suggeriments, reclamacions i queixes.

5. Rebre contesta en relacié als suggeriments, reclamacions i queixes
plantejades.

6. Ser informat, a través de la web, per mitja de correu electronic o per
qualsevol altre mitja disponible, de les incidéncies del servei, aixi com de
qualsevol altra informacié relativa al seu funcionament.

7. L'usuari en qualsevol moment pot donar-se de baixa del servei de
recarrega de vehicle electric.

Article 7. Obligacions especifiques de l'usuari
1. Donar-se d’alta al servei. Aquesta alta sera personal.

2. Fer Us del servei i, en especial, del punt de recarrega, amb la maxima
diligéncia.

3. No excedir el temps d’estacionament i recarrega senyalitzat a tal efecte.

4, En el cas de deteccié d’avaria i/o funcionament erroni de la instal-lacid
dels punts de recarrega, l'usuari notificara la incidéncia a través dels
mitjans indicats en la senyalitzacié del punt de recarrega.

5. Comunicar les modificacions de dades que es puguin produir.

6. Abonar les tarifes que, en el seu cas, siguin d’aplicacié d’acord amb el
que puguin preveure les condicions d’Us del servei, aixi com facilitar a
I’Ajuntament, o empresa encarregada, les dades bancaries per tal de fer
efectius aquests abonaments.

Article 8. Obligacions de I'Ajuntament
Sén obligacions de I’Ajuntament o gestor del servei:
1. Prestar el servei en funcionament.

2. Mantenir els elements necessaris en bones condicions d’Us, conservacio i
manteniment, i fent les reparacions i adaptacions que escaigui.

3. Disposar en tot moment de tots els serveis i subministres necessaris.
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4. Mantenir uns nivells adients de seguretat i vigilancia del servei.
Article 9. Facultats de I’Ajuntament o del gestor
Sén facultats de I’Ajuntament o del gestor:

1. Prohibir I'Us d’aquest servei public als infractors reincidents de les normes
establertes.

2. Retirar el vehicle estacionat indegudament o abandonats mitjancant un
servei de grua.

3. Aplicar les mesures i réegim sancionador previst a la normativa que reguli
la parada i estacionament de vehicles.

Article 10. Facultats exclusives de I’Ajuntament
Sén facultats exclusives de I’Ajuntament:

1. Modificar les condicions del servei public, el contingut, I'abast i tarifes,
ordenant discrecionalment les modificacions que aconselli I'interés public.

2. Fiscalitzar la prestacio del servei, les accions dels usuaris i del gestor del
servei

Article 11. Cost del servei pels usuaris

Les tarifes del servei de recarrega de recarrega del vehicle eléctric o hibrid
endollable seran les indicades en la respectiva ordenancga fiscal.

DISPOSICIO FINAL

El present Reglament entrara en vigor transcorreguts quinze dies habils a
partir de la seva publicacié al BOP de Barcelona i tindra vigéncia indefinida,
sempre que no resulti alterat totalment o parcial per una norma de rang
igual o superior.

L'Alcaldessa-Presidenta. Lluisa Aliste Sanchez

Cardona, 05 de maig de 2026
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